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De onderstreepte woorden zijn met 
toelichting terug te vinden in de 
begrippenlijst achter in dit 
beleidsplan. 
 
Om de leesbaarheid van dit 
beleidsplan te vergroten spreken wij 
over ‘hij’ waar ook ‘zij’ kan staan.  
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U en de Wmo 
Samen de schouders eronder! 

 
Voor u ligt het Vierjarenbeleidsplan Wet 
maatschappelijke ondersteuning (Wmo).  
De Wet maatschappelijke 
ondersteuning gaat over sociale 
samenhang, over meedoen aan de 
samenleving. 
De rijksoverheid vindt dat de gemeente 
beter weet hoe dat  'meedoen' 
aangemoedigd kan worden. Daarom 
wordt de uitvoering van de wet aan de 
gemeente over gelaten.  
Wij beginnen in Wijchen niet blanco aan 
de uitvoering van de Wmo.  
In Wijchen wordt al meegedaan. Er is 
een rijk verenigingsleven, veel vrijwilligers die 
zich inzetten en er zijn diverse voorzieningen 
om mensen mee te laten doen.  
De Wmo kent negen velden waarop de 
gemeente prestaties moet leveren, de 
zogenoemde prestatievelden. Om tot een 
samenhangend beleid te komen binnen de 
Wmo hebben wij vier thema’s benoemd om de 
prestatievelden met elkaar te verbinden: 
welzijn, wonen, werken en zorg. Ook vinden 
wij dat binnen de Wmo drie groepen een 
steuntje in de rug moeten krijgen om mee te 
kunnen doen: jongeren, ouderen en de 
minima. 
 
Dit is het eerste Vierjarenbeleidsplan Wmo van 
de gemeente Wijchen. Dit Vierjarenbeleidsplan 
is tot stand gekomen onder andere naar 
aanleiding van de debatten die de 
gemeenteraad heeft georganiseerd met 
geïnteresseerde inwoners, organisaties, 
belanghebbenden en betrokkenen. De 
gemeenteraad heeft de kaders aangegeven 
voor dit plan. 
Het college van burgemeester en wethouders 
heeft de opdracht gekregen om de kaders uit 

te werken in 
meetbare 
doelstellingen, 
meetbare 
effecten en 
goede 
procesbeschrij-
vingen. Waar 
mogelijk 
hebben wij dit 
ook gedaan. 
Echter, er valt 
op dit punt nog 
genoeg te 

verbeteren om tot concretere doelen, met 
benoembare resultaten te komen. 
 
Het concept van het Vierjarenbeleidsplan Wmo 
is op 1 september toegezonden aan zo'n 300 
geadresseerden, uiteenlopend van inwoners, 
raadsleden, organisaties op het gebied van 
zorg, welzijn en werk en de diverse 
cliëntenplatforms die onze gemeente rijk is. Zij 
hebben zes weken de tijd gehad om een 
reactie te formuleren. De reacties die we 
ontvingen waren constructief en ik wil dan ook 
iedereen bedanken die heeft meegedacht en 
zijn mening heeft gegeven op het concept van 
dit beleidsplan. De reacties zijn verwerkt in dit 
definitieve Vierjarenbeleidsplan Wmo. Een 
plan waar we met z'n allen trots op mogen zijn. 
We zetten nu onze schouders eronder om de 
Wmo voor iedereen tot een succes te maken!  

 
Erick Loermans 
coördinerend wethouder Wmo
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1 
 
 

Inleiding 

 
 
1.1 Waarom de Wmo? 
 
De Wet maatschappelijke ondersteuning is door het kabinet Balkenende geformuleerd als 
een antwoord op een aantal veranderingen in de samenleving. Samengevat komen deze 
veranderingen neer op: 
 

• Vergrijzing, vergroening en verkleuring van de samenleving; 
• Verdergaande individualisering van de samenleving. 

 
Deze ontwikkelingen in de samenleving zouden er voor zorgen dat er weinig sociale 
samenhang meer is. Er wordt van uitgegaan dat wanneer er sociale samenhang in straten, 
wijken, buurten, kernen, dorpen, enzovoorts is, personen voor elkaar zorgen uit 
wederkerigheid. Je doet iets voor de buren, kennissen en vrienden, door bijvoorbeeld op een 
kind te passen, boodschappen te doen terwijl zij de volgende keer iets voor jou doen. 
Hierdoor hoeft minder of zelfs geen beroep gedaan te worden op dure, professionele zorg of 
voorzieningen. 
 
 
1.2 Wat is de Wmo? 
 
Negen prestatievelden 
De Wet maatschappelijke ondersteuning is een wet die gekenmerkt wordt door negen 
prestatievelden. Deze prestatievelden vormen geen doel op zich maar zijn verbonden met 
het centrale, maatschappelijke doel van de Wmo, namelijk: meedoen. Meedoen van álle 
burgers aan álle facetten van de samenleving, al of niet geholpen door vrienden, familie of 
bekenden. Dat is de onderlinge betrokkenheid tussen mensen. Als dat meedoen niet lukt, 
dan is er ondersteuning door de gemeente. Het doel van de Wmo is een samenhangend 
lokaal beleid op het gebied van de maatschappelijke ondersteuning en op verwante 
terreinen. Om dit samenhangende beleid uit te werken moet de gemeente prestaties leveren 
op negen terreinen die te maken hebben met het (kunnen) deelnemen van inwoners aan de 
samenleving. 
 
De negen prestatievelden zijn: 
1. Het bevorderen van de sociale samenhang in en leefbaarheid van dorpen, wijken en 

buurten; 
2. Ondersteuning gericht op het voorkomen van problemen met opgroeien van jeugdigen en 
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van  problemen met opvoeden door ouders; 
3. Het geven van informatie, advies en cliëntondersteuning; 
4. Het ondersteunen van mantelzorgers. Hieronder is ook de steun bij het vinden van goede 

en adequate oplossingen inbegrepen als zij hun taken niet kunnen waarnemen en het 
ondersteunen van vrijwilligers; 

5. Het bevorderen van de deelname aan het maatschappelijke verkeer en van het 
zelfstandig functioneren van mensen met een beperking of een chronisch psychisch 
probleem en van mensen met een psychosociaal probleem; 

6. Het  treffen van voorzieningen voor  mensen met een beperking of een chronisch 
psychisch probleem en voor mensen met een psychosociaal probleem voor het 
behouden en bevorderen van hun zelfstandig functioneren en/of hun deelname aan de 
maatschappij; 

7. Het bieden van maatschappelijke opvang, waaronder vrouwenopvang en het voeren van 
beleid ter bestrijding van huiselijk geweld; 

8. Het bevorderen van openbare geestelijke gezondheidszorg, met uitzondering van het 
bieden van psychosociale hulp bij rampen; 

9. Het bevorderen van verslavingsbeleid. 
 
 
1.3 De Wmo draait om het thema 'Meedoen' 
 
De gemeente moet er voor zorgen dat mensen kunnen gaan meedoen en blijven meedoen. 
Een voorwaarde om mee te doen is dat mensen zich welbevinden, populair gezegd dat 
iemand goed in zijn of haar vel zit. Als iemand goed in zijn vel zit zal hij zich zelfstandiger 
voelen, zelf activiteiten ondernemen om zelfstandig te blijven, eerder geneigd zijn om 
anderen te helpen. 
 
Dat Wijchen een hoge mate van welbevinden kent onder zijn bewoners blijkt uit diverse 
onderzoeken waarin een hoog cijfer wordt gegeven aan leefomgeving en 
voorzieningenniveau. Het gezondheidsprofiel van de inwoners in Wijchen wijkt niet af van de 
rest van de regio. Het gaat hieronder andere om gegevens uit 'De staat van de gemeente' en 
Gezondheidsprofiel Wijchen 2007. 
 
 
1.4 Visie en beleid 
 
Het beleid van de gemeente moet erop gericht zijn om het welbevinden van de inwoners te 
stabiliseren en te verbeteren. Onze visie is dat wij dit kunnen bevorderen door een 
samenhangend pakket van voorzieningen op het terrein van wonen, welzijn, werken en zorg 
aan te bieden. Dit samenhangende pakket moet een goede kwaliteit hebben, aansluiten bij 
de vraag van de inwoners, voor een passende prijs. 
 
Belangrijk is ook dat het beleid erop gericht is om problemen te voorkomen of om problemen 
zo goed mogelijk op te lossen als er problemen zijn. Indien nodig zal ook handhavend 
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opgetreden worden. Dit is een driedeling in beleid: 
 
• preventief (voorkomen) 
• curatief (genezend oftewel oplossend) 
• repressief (handhavend) 
 
U ziet deze termen vaker terug in dit vierjarenbeleidsplan. In onze visie schuift de gemeente 
bij het uitvoeren van beleid meer en meer op naar preventie van problemen:  voorkomen is 
immers beter dan genezen. Wij willen de grenzen van 'bemoeizorg' verkennen, wanneer het 
gaat om het voorkomen en oplossen van problemen. 
 
De gemeente is volgens ons altijd regisseur. Regie is, volgens onze definitie, een bijzondere 
vorm van sturen die is gericht op de afstemming van actoren, hun doelen en handelingen tot 
een min of meer samenhangend geheel met het oog op een bepaald resultaat. 
 
De gemeente kan op verschillende manieren regie voeren: uitvoeringsgericht, 
beheersingsgericht, visionair en/of faciliterend. In hoofdstuk 7 van dit vierjarenbeleidsplan 
komen wij uitgebreider terug op deze rol. 
 
 
1.5 Leeswijzer 
 
 De Wmo legt de gemeente een aantal verplichtingen op. Er moet in ieder geval een 
vierjarenbeleidsplan geschreven worden. In dit beleidsplan moeten minimaal de volgende 
vragen beantwoord worden: 
 
• Wat zijn de gemeentelijke doelstellingen op de negen prestatievelden? 

In hoofdstuk 7 vindt u een samenvatting van de doelstellingen die de gemeente Wijchen 
wil halen in 2008 per prestatieveld. 

• Hoe wordt het samenhangende beleid van de negen prestatievelden uitgevoerd? 
Het samenhangende beleid en de uitvoering daarvan vindt u terug in de hoofdstukken 3 
tot en met 6, waarin de samenhang in beleid wordt uitgewerkt in de vier thema’s van 
Wmo: welzijn, wonen, werk (vrijwilligerswerk en sociale activering) en zorg. 
Ook wordt er in bijlage 2 verwezen naar het beleid dat de gemeente voert op basis van 
andere wet- en regelgeving en dat ook samenhang heeft met de Wmo. 

• Welke acties worden in de periode die het plan bestrijkt ondernomen? 
In de hoofdstukken 3 tot en met 6 worden in de paragrafen 'Wat zijn onze doelstellingen 
voor de lange termijn?' uitgewerkt welke acties wij tussen 2008 en 2011 willen 
ondernemen.  

• Welke resultaten wil de gemeente behalen in de periode die het plan bestrijkt? 
De resultaten die wij willen behalen staan beschreven in de hoofdstukken 3 tot en met 7. 

• Welke maatregelen nemen het college van burgemeester en wethouders en de 
gemeenteraad om de kwaliteit te borgen van de wijze waarop de maatschappelijke 
ondersteuning wordt uitgevoerd? 
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Wij laten de maatschappelijke ondersteuning uitvoeren via het loket Vraagwijzer. Daar 
worden vragen om maatschappelijke ondersteuning integraal beoordeeld. Wij laten 
jaarlijks klanttevredenheidsonderzoeken uitvoeren, waarin ook de kwaliteit van de 
uitvoering wordt gemeten.  

• Welke maatregelen nemen het college van burgemeester en wethouders en de 
gemeenteraad om keuzevrijheid te bieden aan de klanten voor de activiteiten van 
maatschappelijke ondersteuning? 
Wij hebben na de aanbestedingsprocedure contracten afgesloten met diverse 
zorgaanbieders  die aan onze klanten activiteiten aanbieden van maatschappelijke 
ondersteuning. Onze klanten kunnen dus kiezen.  

• Op welke wijze hebben het college van burgemeester en wethouders en de 
gemeenteraad zich vergewist van de behoeften van de kleine doelgroepen. 
Voor een uitgebreid antwoord op deze vraag verwijzen wij u naar hoofdstuk 2.  

 
Wij menen met dit vierjarenbeleidsplan te voldoen aan de verplichtingen die de Wmo ons 
oplegt. 
 
Daarnaast moet de gemeente voldoen aan een aantal zogenoemde procesverplichtingen: 
 
• Verordening voorzieningen maatschappelijke ondersteuning vaststellen. Dit is gebeurd 

door de gemeenteraad op 28 september 2006. 
• Voor 1 juli 2008 moeten de uitkomsten van het tevredenheidsonderzoek worden 

gepubliceerd. Bij dit onderzoek gaat het om de tevredenheid van de vragers over de 
uitvoering van de wet door de gemeente. Hoe de gegevens van dit onderzoek worden 
verkregen moet worden overlegd met representatieve organisaties op het gebied van 
maatschappelijke ondersteuning. Een overleg hierover is eind juni 2007 gestart. Wij 
betrekken daarbij ook de ondersteuning door de SGBO, de organisatie die de 
benchmarks uitvoert. De SGBO start in september 2007 landelijk met het overleg over de 
opzet van het onderzoek. 

• Voor 1 juli 2008 moeten de prestatiegegevens op de negen prestatievelden worden 
gepubliceerd. Welke gegevens dit zijn wordt via een ministeriële regeling bekend 
gemaakt. Wij doen mee aan de basisbenchmark WMO, waardoor onze 
prestatiegegevens bekend worden gemaakt, ook in relatie tot de prestatiegegevens van 
andere gemeenten.  

• Participatie van inwoners en belanghebbenden. Belangrijk is dat ook inwoners die hun 
belangen en behoeften niet goed kenbaar kunnen maken worden gehoord (het gaat hier 
dus om meer dan alleen cliëntenparticipatie). In hoofdstuk 2 komen wij hier uitgebreid op 
terug. 

 
Wij hebben het samenhangende beleid uitgewerkt in vier hoofdstukken over de thema’s die 
door de raad benoemd zijn: welzijn, wonen, werken en zorg. In de hoofdstukken rond deze 
thema’s wordt eerst kort weergegeven wat de stand van zaken is van (de uitvoering van) het 
beleid. Daarna wordt in gegaan op de doelstellingen op de langere termijn (2009 -2011) en 
elk hoofdstuk eindigt met de paragraaf 'Wat gaan wij doen in 2008?' Daarbij wordt ook de 
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financiële dekking aangegeven.  
 
Hoofdstuk 3 gaat over het thema Welzijn, gevolgd door hoofdstuk 4 met als thema Wonen. 
Hoofdstuk 5 behandelt het thema Werken. Hierbij willen wij opmerken dat de ondersteuning 
bij reïntegratie naar werk een onderwerp is dat uitgebreid in het Vierjarenbeleidsplan Wet 
werk en bijstand (Wwb) wordt behandeld. De reden hiervoor is dat de uitvoering van deze 
taak aan de gemeente is opgedragen via de Wwb. Hoofdstuk 6 is de uitwerking van het 
thema Zorg. In hoofdstuk 7 leest u een samenvatting van dit vierjarenbeleidsplan naar 
prestatieveld. Ook wordt ingegaan op de regierol van de gemeente Wijchen. 
 
Dit Vierjarenbeleidsplan bevat ook twee bijlagen. In de eerste bijlage staat een Lijst van 
afkortingen en begrippen die met de Wmo te maken hebben. 
Bijlage 2 bevat een tabel waarin de aanverwante beleidsonderwerpen, hun wettelijke basis 
en de gemeentelijke beleidsnotities vermeld staan. In die beleidsnotities worden de 
onderwerpen uitgebreider behandeld. 
 
Wij hebben er voor gekozen om kengetallen in de tekst te zetten, als het ondersteunend is 
aan de tekst. 
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2 
 
 

Wijchen en de Wmo 

 
 
2.1 Inleiding 
 
Wijchen is een bijzonder dorp met een hoofdkern (Wijchen) die stadse trekken vertoont wat 
voorzieningenniveau betreft. Daarom heen liggen de dorpen (Alverna, Balgoy, Bergharen, 
Hernen, Leur, Niftrik) en het stadje Batenburg. Zij worden gekenmerkt door een grote mate 
van sociale samenhang. Iedere kern, dorp en stadje heeft zijn eigen identiteit. Er is een 
divers verenigingsleven. 
 
Wijchen is meer een woon- dan een werkgemeente. En er leven veel gezinnen. In de 
toekomst zal dit aandeel afnemen ten gunste van het aantal éénpersoons- en 
tweepersoonshuishoudens. Het gemiddeld besteedbare inkomen in Wijchen ligt hoger dan 
dat in de provincie Gelderland en ook hoger dan in de regio Arnhem/Nijmegen. Ook het 
percentage hoge inkomens in Wijchen ligt hoger dan in de regio Arnhem/Nijmegen. Het 
percentage lage inkomens ligt lager dan in Gelderland en in de regio Arnhem/Nijmegen 
(Sociale atlas 2006, Provincie Gelderland). 
 
In Wijchen heeft de gemeenteraad er voor gekozen om het centrale uitgangspunt van de 
Wmo 'meedoen' te koppelen aan vier deelgebieden: welzijn, wonen, werken en zorg.  
Binnen deze vier thema’s legt de raad het accent op een drietal kwetsbare groepen, 
namelijk: 
 
• Jongeren tot 27 jaar 
• Ouderen vanaf 55 jaar 
• Personen met een laag inkomen (personen met een inkomen tot maximaal 120% boven 

de bijstandsnorm). 
 
 
2.2 Wmo in uitvoering 
 
De uitvoering van de Wmo begint niet vanuit een blanco situatie. Op de thema’s  welzijn, 
wonen, werken en zorg is al beleid ontwikkeld en wordt al beleid uitgevoerd. Dit heeft te 
maken met het feit dat in de Wmo een aantal wetten en regelingen is opgegaan: 
 
• Welzijnswet 
• Wet voorziening gehandicapten 
• een aantal subsidieregelingen AWBZ (o.a. mantelzorgondersteuning, diensten bij wonen 
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en zorg) 
• Huishoudelijke hulp uit de AWBZ 
• Openbare Geestelijke Gezondheidszorg (OGGZ). 
 
Het beleid dat ooit in gang is gezet op basis van deze wetten en regelingen vormt het 
fundament voor het Wmo-beleid. De komst van de Wmo zorgt ervoor dat dit beleid getoetst 
kan worden op effectiviteit. 
 
 
 
 
 
 
 
 
2005         2006         2007         2008 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
In 2005 is een projectorganisatie opgezet om de komst van de Wmo voor te bereiden. 
Daarbij is voor een pragmatische insteek gekozen. In eerste instantie heeft de 
projectorganisatie zich gericht op het voorbereiden van de organisatie op de wettelijke 
verplichte taken die op 1 januari 2007 uitgevoerd moesten worden. Daarom is in 2006  
gewerkt aan het beleid en de verordening  om de nieuwe gemeentelijke taak, het verstrekken 
van hulp bij het huishouden, te kunnen uitvoeren. 
 
Op 28 september 2006 heeft de gemeenteraad de verordening vastgesteld, die vervolgens 
op 1 januari 2007 van kracht kon worden.  
 
Na 28 september 2006 is er een startnotitie geschreven waarin de vier thema’s en drie 
doelgroepen zijn benoemd. 
 
In 2006 is er een bijzonder actieve rol geweest voor het Cliëntenplatform Wmo Wijchen. In 
dit cliëntenplatform hebben zich de Cliëntenraad integraal gehandicaptenbeleid Wijchen, de 
Cliëntenraad Wet werk en bijstand en het Bestuurlijk overleg gemeente-ouderenorganisaties 
verenigd. Het Cliëntenplatform Wmo Wijchen heeft onder andere geadviseerd over de 

projectorganisatie 

opgezet 
wettelijke start Wmo 

verordeningen van kracht 

beleid en verordening 
opgesteld om nieuwe taak te 
kunnen uitvoeren 

28 september: gemeenteraad 
stelt verordening vast 

Startnotitie opgesteld waarin 
vier thema's en drie 
doelgroepen benoemd zijn 

actieve rol voor 
Cliëntenplatform Wijchen 

december: communicatieplan 
vastgesteld 

12 en 26 mei: gemeenteraad 
organiseert interactieve 
bijeenkomsten 
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verordening. 
 
Ook is er een communicatieplan vastgesteld in december 2006. In dit communicatieplan 
werd onder andere ingegaan op het oprichten van een burgerpanel. Over cliëntenparticipatie 
en burgerparticipatie in het algemeen en het burgerpanel in het bijzonder gaat de volgende 
paragraaf.  
 
De gemeenteraad heeft burger/raad-bijeenkomsten georganiseerd in mei 2007 waarin de 
thema’s werden bediscussieerd met inwoners en andere belanghebbenden.  
In juni 2007 heeft de gemeenteraad de kaders aangegeven richting het college voor het 
Vierjarenbeleidsplan. Deze kaders zijn uitgewerkt in dit concept vierjarenbeleidsplan. 
 
Dit concept vierjarenbeleidsplan (in de wet 'ontwerpplan' genoemd) is door het college 
vastgesteld en daarna ter inspraak aangeboden aan alle inwoners, belangstellenden, 
betrokkenen en belanghebbenden bij de inhoud van dit vierjarenbeleidsplan. De 
inspraaktermijn liep tot 15 oktober 2007. 
Hiermee voldeden wij met genoegen aan een procesverplichting van de Wet 
maatschappelijke ondersteuning. Omdat ook inspraak een vorm is van meedoen! 
 
 
2.3 Burgerparticipatie 
 
De Wmo is een wet met een nieuwe ‘sturingsfilosofie’. De plannen, uitvoering en 
verantwoording achteraf door het college dienen zo dicht mogelijk bij de burger, bij alle 
betrokkenen, te blijven. Het beleid moet aansluiten bij de behoeften en mogelijkheden in 
Wijchen. De wet schrijft dus niet exact voor welk beleid de gemeente Wijchen moet voeren, 
maar wel hoe hij haar burgers hierbij dient te betrekken. De wet schrijft een viertal zaken 
voor. Hieronder wordt beschreven hoe Wijchen hiermee om gaat. 
 
1. Zelfstandig voorstellen doen 

De wet schrijft voor dat “ingezetenen van de gemeente en in de gemeente belang 
hebbende natuurlijke en rechtspersonen vroegtijdig in de gelegenheid [worden gesteld] 
zelfstandig voorstellen voor het beleid inzake maatschappelijke ondersteuning te doen” 
(artikel 11 lid 2). 
 
In heel algemene zin heeft de gemeente begin 
2007 via de gemeentepagina en de website van de 
gemeente burgers opgeroepen mee te denken 
over de invoering van de Wmo. Dat kan onder 
andere door middel van deelname aan het 
burgerpanel. Bij de beleidsvoorbereiding zijn 
diverse organisaties betrokken door gebruik te maken van bestaande contacten. Tot slot 
heeft de gemeenteraad de discussiebijeenkomsten op 12 en 26 mei georganiseerd waar 
een groot aantal organisaties en individuen met elkaar in gesprek is geweest over de 
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mogelijke invulling van het vierjarenbeleidsplan. 
 

2. Organisaties adviseren over het beleidsplan 
In artikel 12 lid 1 wordt het college opgedragen “over het ontwerpplan advies te vragen 
aan de gezamenlijke vertegenwoordigers van representatieve organisaties van de kant 
van vragers op het gebied van maatschappelijke ondersteuning.” 
 
Maatschappelijke ondersteuning is in de wet een breed begrip, uitgewerkt in negen 
prestatievelden. Daarmee zijn ook de ‘vragers’ een brede groep. De gemeente Wijchen 
heeft met het burgerpanel organisaties met diverse doelgroepen (onder andere ouderen, 
jongeren, minima en mensen met een functiebeperking) de ruimte gegeven om 
gezamelijk advies uit te brengen. Zo kunnen diverse doelgroepen in het proces van 
burgerparticipatie verbanden tussen verschillende thema’s leggen; de integrale 
benadering vanuit de Wmo sluit daar precies op aan. 
 
Binnen het burgerpanel kunnen verschillende groepen met elkaar in discussie gaan. 
Daarnaast heeft de gemeente Wijchen een digitaal panel ingericht waar mensen zich met 
een e-mailadres kunnen aanmelden. Dit vormt de tweede laag in het burgerpanel. Via het 
digitale panel worden mensen bevraagd over hun mening over een aantal onderwerpen 
in de Wmo. De vragen die het digitaal panel krijgt voorgelegd worden deels bepaald door 
beleidsmedewerkers en deels door het discussiepanel. Deelnemers krijgen een korte 
rapportage thuis gestuurd. De rapportage is steeds input voor het discussiepanel. 
 
Met deze vorm van het burgerpanel hoopt de gemeente een brede groep mensen te 
betrekken bij de ontwikkeling van het beleid, óók mensen die wat verder af staan van het 
politieke debat of bijvoorbeeld minder mobiel zijn. Het burgerpanel wordt tevens 
betrokken bij de uitvoeringsplannen die jaarlijks worden opgesteld. 
 

3. Belangen van minder mondige burgers 
"Het college dient zich bij de voorbereiding van het beleid tevens te vergewissen van de 
belangen en behoeften van ingezetenen die hun belangen en behoeften niet goed 
kenbaar kunnen maken" (artikel 11 lid 4). 
 
Via het burgerpanel en de organisaties die betrokken zijn in de beleidsontwikkeling wordt 
een brede laag uit de bevolking betrokken in de beleidsontwikkeling. In het komende jaar 
wil de gemeente zich, in samenspraak met het burgerpanel, in een aantal (doel)groepen 
van de Wmo verder verdiepen. Voor 2008 wordt hierbij gedacht aan jeugdige 
gehandicapten en Wijchense zorgvragers die nu vanuit de centrumgemeente Nijmegen 
worden ondersteund (verslavingszorg). 
 

4. Klanttevredenheidsonderzoek 
"De gemeente dient jaarlijks de resultaten van een klanttevredenheidsonderzoek te 
publiceren. De methode van dit onderzoek dient vooraf in overleg met representatieve 
organisaties op het gebied van maatschappelijke ondersteuning tot stand te komen" 
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(artikel 9 lid 1A). 
 
Het bleek dat de methode van onderzoek landelijk was vastgesteld in overleg met 
organisaties van belanghebbenden en betrokkenen. Het onderzoek is ook landelijk 
uitgezet zodat gegevens van gemeenten onderling te vergelijken zijn.  

 
2.4 Denken en doen 
 
Burgerparticipatie zoals die in de wet is vastgelegd is er vooral op gericht om burgers mee te 
laten meedenken over het beleid. Welke afspraken maken we, welke voorzieningen zijn voor 
wie beschikbaar? 
Burgerparticipatie is niet alleen denken maar ook doen. Zelf activiteiten organiseren in je 
eigen straat en buurt. Mensen opzoeken en aanspreken. In de komende jaren wil de 
gemeente deze vormen van participatie duidelijker van elkaar gaan scheiden. Enerzijds het 
faciliteren van activiteiten die mensen met elkaar ondernemen en anderzijds zorgen dat 
mensen meedenken en meepraten over het beleid dat hun directe omgeving raakt. 
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3 
 
 

Welzijn en de Wmo 

 
 
3.1 Inleiding 
 
De Welzijnswet is opgegaan in de Wmo. De Wmo gaat uit van een samenleving waarin 
burgers verantwoordelijk zijn voor zichzelf en voor elkaar. Waarin mensen elkaar helpen om 
problemen op te lossen. Pas als het echt nodig is klopt men aan bij de overheid of bij 
professionals.  
 
Om aan te geven hoe wij de verbanden zien binnen het welzijnsbeleid van de Wmo met de 
andere thema’s van de Wmo (wonen, werken en zorg) gaan wij hieronder kort in op die 
verbanden. 
 
Sociale samenhang 
Welzijn is een breed begrip en wordt gebruikt voor allerlei zaken die spelen binnen onze 
samenleving. De term sociale samenhang geeft beter aan waar de aandacht nu en in de 
nabije toekomst (komende vier jaar en verder) in ieder geval naar uit gaat.  
Een belangrijk meetpunt om sociale samenhang in af te lezen is de stand van zaken van het 
verenigingsleven. In de gemeente Wijchen is een zeer actief verenigingsleven voor iedereen, 

zeker ook voor de jeugd in de basisschoolleeftijd. 
Opvallend is het aanbod dat binnen de gemeente 
Wijchen geboden wordt op het terrein van sport, 
maar ook scouting en allerlei andere 
activiteitenclubs voor jeugd en jongeren. 
 
Merkbaar is, en dat is ook een landelijk beeld, dat 
vooral de jongeren van 15 jaar en ouder het 
verenigingsleven verlaten. Dikwijls omdat jongeren 

vanaf die leeftijd 'een baantje nemen', waardoor zij geen of minder tijd hebben om deel te 
nemen aan het verenigingsleven. We willen de aandacht voor vrijwillig jeugdwerk vast blijven 
houden en verder vergroten. In de ontwikkeling van een beleidskader voor het jeugd- en 
jongerenbeleid willen wij de  jeugdverenigingen graag betrekken. Hun deskundigheid en 
kennis over de jeugd is van grote waarde.  
 
Behalve deelname van jongeren aan het verenigingsleven, vinden wij het ook belangrijk dat 
personen met een beperking deel kunnen nemen en een bijdrage kunnen leveren aan het 
verenigingsleven. Wij denken hierbij bijvoorbeeld aan sport, als middel tot meedoen. Wij 
geven er de voorkeur aan dat personen met een beperking hun plek vinden bij de 



  

Werken aan meedoen; vierjarenbeleidsplan Wet maatschappelijke ondersteuning (Wmo) 18 

 

verenigingen, dan dat zij aparte verenigingen moeten oprichten om te kunnen sporten.  
  
Voorzieningen 
Om sociale samenhang tot stand te brengen en te bevorderen is het belangrijk dat mensen 
elkaar kunnen ontmoeten op een positieve en actieve manier. Wij denken hierbij aan één of -
bij voorkeur- meerdere voorziening(en) in de buurt, wijk of kern om mensen in staat te stellen 
om elkaar te ontmoeten. Hierbij kunnen activiteiten worden aangeboden door onder meer de 
SKW samen met vrijwilligers, al naar gelang de 
vraag vanuit de wijk of kern. Een dergelijke 
voorziening moet aan een aantal voorwaarden 
voldoen: 
 
• de voorziening moet zich in grote mate zelf 

kunnen bedruipen; 
• de voorziening moet betaalbaar zijn voor 

diegene waarvoor de voorzieningen en 
activiteiten zijn bedoeld; 

• er moet een dynamisch aanbod aan activiteiten zijn, zodat het aansluit op de 
samenstelling en de vraag uit bijvoorbeeld de wijk of kern. 

 
Dit betekent dus dat er verschil kan ontstaan in het voorzieningenaanbod per wijk of kern. 
Om de voorzieningen op peil te houden is een belangrijke rol weggelegd voor de vrijwilligers. 
Het gaan hierbij om vrijwilligerswerk dat niet is opgedragen als tegenprestatie voor het 
ontvangen van een uitkering. 
  
Onderwijs en opgroeien 
Er worden landelijk al een aantal jaren discussies gevoerd over dagarrangementen in 
onderwijs en opvoeding. Hierbij wordt  onderzocht hoe een combinatie van voorschoolse, 
schoolse, tussenschoolse en naschoolse begeleiding voor kinderen en ouders te maken is. 
 
We nemen hier een voorschot op door in te zetten op een inhoudelijk 
samenwerkingsverband met verschillende partijen die te maken hebben met het aanleren 
van cognitieve en vooral ook sociaal-emotionele vaardigheden bij kinderen. Het gaat hierbij 
om de kinderen vanaf twee jaar tot -in eerste instantie- ze naar de middelbare school gaan.  
 
Ouderen 
De SWOW en vele andere organisaties in Wijchen zetten zich in voor de ondersteuning van 
ouderen door middel van een aanbod aan activiteiten en projecten die een bijdrage leveren 
aan: 
• maatschappelijke activering van ouderen: het mobiliseren van mogelijkheden van 

ouderen en hen zoveel mogelijk actief laten blijven, met een tweeledig doel. Zo kunnen 
ze maatschappelijk nuttige taken verrichten maar ook hun eigen leven zo goed mogelijk 
vorm en inhoud blijven geven. 

• sociale preventie en het bevorderen van zelfredzaamheid: het voorkomen of verminderen 
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van problemen op latere leeftijd (voorkomen maatschappelijke uitsluiting, verwerken van 
verlieservaringen, bevorderen van zingeving, versterken van stuurkracht). 

Welzijnsvoorzieningen hebben een preventieve werking op het beroep dat mensen doen op 
zorg en ondersteuning. Immers waar welzijn werkt, is minder zorg nodig. 
 
Preventief, curatief en repressief 
Wij willen in ons beleid werkenderwijs de aandacht meer gaan verleggen van curatief 
(probleem oplossend) naar preventief (problemen voorkomend) beleid.  
Op het moment dat mensen zich prettig voelen in hun wijk en buurt is er sprake van een 
algemeen welbevinden en functioneert men vaak beter. Maar waar het welbevinden van de 
één begint, kan het welbevinden van de ander eindigen. Hierbij valt te  denken aan iemand 
die geniet van luide muziek, maar waar zijn buren zeker niet van genieten. In het 
samenleven met elkaar moet daarom ook aandacht zijn voor de “samen leef-regels" en het 
nakomen daarvan. 
 
Dit betekent dat het goed is om onder meer de toezichthouders, handhavers en politie meer 
in te zetten voor het bevorderen van sociale samenhang: positief gedrag stimuleren en 
ongewenst gedrag minstens bespreekbaar maken. 
 
 
3.2 Stand van zaken 
 
Wijk- en dorpshuizen 
De wijkgebouwen en dorpshuizen worden gebruikt door een beperkte groep mensen. Wij 
willen de ontmoetingsfunctie van deze gebouwen verbeteren. Het activiteitenaanbod speelt 
daarbij een belangrijke rol. Wij verwachten dat er ook wijzigingen komen in het bestuur en 
beheer van de gebouwen. 
 
Vrijwilligers 
Vrijwilligers zijn nu én in de toekomst een belangrijke groep mensen voor onze samenleving.  
Vrijwilligerswerk kan gezien worden als sociale activering, maar ook om een curriculum vitae 
(CV) op te bouwen om een andere baan te krijgen of om na een periode van niet werken 
toch weer aan het werk te komen. 
 
Het verenigingsleven,  de verbetering van leefbaarheid, de (mantel)zorgondersteuning, en 
nog veel meer terreinen in de samenleving hebben baat bij goed georganiseerde en 
gemotiveerde vrijwilligers. Het Vrijwilligersplein in Wijchen heeft een belangrijke rol in de 
ondersteuning van de vrijwilligers en de vrijwilligersorganisaties.  
 
De Baanbreker 
Binnen de gemeente Wijchen bestaat al sinds jaren De Baanbreker. De rol van de 
Baanbreker is gericht op sociale activering. De Baanbreker kent een lage drempel voor 
mensen die elkaar willen ontmoeten. Mensen die veelal in een zelfde positie zitten worden 
geholpen door professionele ondersteuning maar ook door lotgenotencontacten. Het zou 



  

Werken aan meedoen; vierjarenbeleidsplan Wet maatschappelijke ondersteuning (Wmo) 20 

 

goed zijn om De Baanbreker meer zichtbaar te maken zodat een grotere groep dan nu al het 
geval is gebruik gaat maken van deze voorziening. 
 
Sociaal Kultureel Werk Wijchen (SKW)  
De SKW besteedt  50% van haar tijd aan samenlevingsopbouw en 50% aan jongerenwerk. 
De opdracht aan SKW is om groepen mensen (bijvoorbeeld besturen maar ook 
bewonersgroepen) binnen onze samenleving op weg te helpen zodat ze met beperkte 
ondersteuning kunnen functioneren. Vervolgens kan de SKW een andere groep stimuleren 
en/of ondersteunen. Het opbouwwerk is van wezenlijk belang om de sociale samenhang in 
wijken/dorpen te behouden en te versterken. Op dit moment is een verkenning gaande naar 
de vraag naar de diensten van het opbouwwerk nu en in de toekomst in relatie tot de 
omvang van de dienstverlening die kan worden geboden door SKW. De verwachting is dat 
de verkenning in 2008 wordt afgerond. 
 
De SKW is één van de twee instellingen in Wijchen die zich bezig houdt met welzijnswerk. 
De Stichting Welzijn Ouderen Wijchen (SWOW) is de andere instelling. De SWOW komt 
uitgebreider aan bod in hoofdstuk 6.  
Wij hebben ideeën over de welzijnsinfrastructuur in Wijchen. Deze ideeën willen wij gaan 
bespreken en uitwerken met beide instellingen. Het heeft onze voorkeur om te komen tot  
één welzijnsorganisatie in Wijchen. 
 
Jongeren tot 27 jaar 
(inhoudelijke) Brede scholen 
De brede school is een samenwerkingsverband tussen partijen die zich bezighouden met 
opgroeiende kinderen. Doel van het samenwerkingsverband is de ontwikkelingskansen van 
de kinderen te vergroten. Er zijn veel mogelijke deelnemers bij de inhoudelijke brede school. 
Hierbij valt te denken aan onderwijs, sociaal cultureel werk, kinderopvang, peuterspeelzaal, 
sport, cultuur en bibliotheek.   
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De vaardigheden die kinderen en jongeren nodig hebben om zo goed mogelijk te kunnen 
functioneren in onze maatschappij worden -aangepast- aan de leeftijdsgroep aangeleerd. 
Het gaat om cognitieve vaardigheden en sociaal-emotionele vaardigheden. Hierbij hebben 
wij speciaal aandacht voor kinderen met onderwijsachterstanden en 
ontwikkelingsbeperkingen. Voor het onderwijsachterstandenbeleid stellen scholen en 
gemeentebestuur samen middelen beschikbaar. In oktober 2007 heeft de conferentie 
“Natuurlijk ook brede scholen in Wijchen?!” plaats gevonden. Het is duidelijk geworden dat 
een aantal organisaties deze ontwikkeling verder vorm en inhoud wil geven binnen de 
gemeente Wijchen. De gemeente zal hierbij de regierol (visionair regisseur) voor haar 
rekening nemen en vanuit die hoedanigheid deze ontwikkelingen ondersteunen en 
stimuleren. Vooropgesteld wordt dat het gaat om de inhoudelijke samenwerking tussen 
partners om kinderen goede kansen te bieden in de maatschappij. 
Om problemen bij kinderen zo vroeg mogelijk te signaleren is goed peuterspeelzaalwerk van 
groot belang. In Wijchen hebben wij daarom een hoog ambitieniveau voor het 
peuterspeelzaalwerk. Meer hierover vindt u in hoofdstuk 6.  
 
Voor een beschrijving van de leerplicht(uitvoering) en het beleid over vroegtijdig en voortijdig 
schoolverlaten verwijzen wij naar de beleidsnotities en de programmabegroting, waarin de 
doelstellingen benoemd staan.  
 
Jongerenparticipatie 
Jongerenparticipatie is meedenken en mee (leren) doen. Om jongeren al jong mee te laten 
denken over het gemeentelijk beleid is een Jongerenraad opgericht. Deze Jongerenraad is 
de spil van waaruit andere vormen van jongerenparticipatie worden ondernomen. Een 
voorbeeld is het meedenken over een sportontmoetingsplek in Wijchen. Voor meer 
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informatie over dit beleidsterrein verwijzen wij naar de beleidsnotitie en de 
programmabegroting (zie bijlage 2). 
 
Jongerenoverlast 
Het grootste deel van de jeugd en jongeren in Wijchen speelt met elkaar, ontmoet elkaar en 
gaat met plezier uit zonder overlast voor een ander te vooroorzaken. Toch kent ook Wijchen 
jongerenoverlast, veroorzaakt door een klein aantal jongeren. Het projectplan 
'Problematische jeugdgroepen' beschrijft onze aanpak van deze overlast.  

 
Jeugdwerkloosheid 
Om de oplopende jeugdwerkloosheid aan te pakken is 
in Wijchen het project “Direct werk voor jongeren” 
opgezet, dat uitgevoerd wordt door de stichting Support.  
 
Opvoedingswinkel 
In samenwerking tussen de SKW en de NIM (Nijmeegse 

instelling voor Maatschappelijk werk) wordt een cursus voor ouders van pubers aangeboden. 
Deze cursus wordt al een aantal jaren druk bezocht en positief beoordeeld. Overigens biedt 
ook de GGD in samenwerking met 
het ROC vergelijkbare cursussen 
aan. Inmiddels is de 
Opvoedingswinkel gestart in 
gemeente Wijchen. De 
Opvoedingswinkel is een 
samenwerking tussen diverse 
partijen die samen ouders kan 
helpen bij het opgroeien en 
opvoeden. De Opvoedingswinkel 
sluit gezien het veelal preventieve 
karakter naadloos aan op Centrum 
voor jeugd en gezin dat door het kabinet gewenst is. In hoofdstuk 6 wordt uitgebreid 
ingegaan op het onderwerp Zorg en jongeren. 
 
Speelbeleid  
Door de gemeenteraad is in het voorjaar van 2007 een notitie vastgesteld waarin een 
streefbeeld wordt gegeven voor speelgelegenheid in alle wijken en kernen in de gemeente 
Wijchen.  
 
Personen met een inkomen tot 120% van de bijstandsnorm 
Wij vinden het belangrijk dat mensen mee kunnen (blijven) doen. Een tekort aan geld mag 
geen reden zijn om niet mee te kunnen doen. De gemeente Wijchen heeft een goed beleid 
om armoede te voorkomen en belemmeringen die zijn ontstaan door armoede op te lossen. 
Er bestaat een actief beleid voor schuldhulpverlening en voor het voorkomen van  schulden. 
De gemeente werkt samen met diverse organisaties zoals Talis Woondiensten en 
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Woningbouwvereniging Rivierengebied. Belangrijk is dat voor belanghebbenden en 
betrokkenen de regelingen bereikbaar zijn zonder te stigmatiseren. Net voor het zomerreces 
2007 is de Armoedemonitor verschenen, waarin uitgebreider wordt ingegaan op ons beleid 
om armoede te voorkomen. 
 
Door de Wet inburgering is de gemeente verantwoordelijk voor 
de inburgering van de personen die onder deze wet vallen. 
Wanneer zij ook in de doelgroep van personen met een 
inkomen tot 120% van de bijstandsnorm vallen leveren wij 
inspanningen om informatie en advies te geven over de 
regelingen en voorzieningen die wij hebben vanwege de 
bijzondere bijstand. Meedoen is ook de beste weg naar 
integratie. 
 
Personen van 55 jaar en ouder 
In Wijchen kennen wij de stichting Welzijn Ouderen Wijchen (SWOW). Deze stichting 
ontwikkelt een vraaggericht aanbod van activiteiten voor personen van 55 jaar en ouder.  
Met vraaggericht werken willen wij dat tegemoet wordt gekomen aan de diversiteit binnen de 
groep van 55 jaar en ouder. Binnen de groep senioren bevinden zich personen met een 
inkomen tot 120% van de bijstandsnorm, maar ook personen die veel meer middelen te 
besteden hebben. 
 
Het beleid van de gemeente Wijchen is om personen van 57 ½ jaar en ouder die een 
bijstandsuitkering hebben en zich welbevinden in deze situatie  niet actief te bemiddelen 
naar betaald werk, tenzij de betrokkene ondersteuning wil naar betaalde arbeid. Dit betekent 
dat deze groep mensen een belangrijke groep is voor het potentieel aan vrijwilligers en 
mantelzorgondersteuners die actief bezig is binnen de Wijchense samenleving. Wij willen 
ons daarom in de komende jaren actief  (blijven) in zetten voor deze potentiële vrijwilligers. 
 
Voor een ieder in onze samenleving is het prettig om actief te zijn en maatschappelijk nuttige 
taken te verrichten. Evenzo geldt dit voor de mensen van 55 jaar en ouder. Op deze manier 
kan deze groep mensen ook hun eigen leven zo goed mogelijk vorm en inhoud (blijven) 
geven.  Ook in het licht van het voorkomen of verminderen van problemen op latere leeftijd. 
Hierbij wordt met name gedacht aan maatschappelijke uitsluiting(sociale armoede), het 
verwerken van verlieservaringen, het bevorderen van zingeving en het versterken van 
invloed op de eigen situatie. 
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3.3 Wat zijn onze doelstellingen voor de lange termijn? 
 
Wijkplannen 
Wonen en welzijn zijn thema’s die door de Wmo in samenhang worden bekeken. Wij vinden 
dat belangrijk omdat prettig wonen een voorwaarde is voor welbevinden.  
Bij het maken van wijkplannen is het belangrijk om iedere wijk te benaderen vanuit zijn eigen 
identiteit om te zien hoe deze identiteit versterkt kan worden. 
 
Wijkplannen bestaan uit een inventarisatie van gegevens van de bestaande situatie èn een 
beschrijving van het beeld van de toekomst (ruimtelijke ordening, groen, opbouw en 
samenstelling van bevolkingsgroepen, voorzieningen). Een wijkplan bevat ook een 
uitwerking in activiteiten die op korte, middellange en lange(re) termijn moeten gebeuren.  
 
Het is belangrijk om bewoners actief te betrekken bij deze aanpak. De wijkplannen zijn een 
middel om minimaal een 7 te halen voor de tevredenheid van de inwoners van de 
desbetreffende wijk of dorp. Belangrijke samenwerkingspartners zijn Talis Woondiensten, 
Woningstichting Rivierengebied, SKW, school, politie, maatschappelijk werk en Stichting 
Welzijn Ouderen (SWOW).  
 
Diepvoorde heeft de primeur van het eerste wijkplan. Voor ons is dit ook een belangrijk 
leermoment om te zien of onze aanpak werkt. In de loopperiode van dit vierjarenbeleidsplan 
wordt van iedere wijk een wijkplan gemaakt.  
 
Leefbaarheid  
In Wijchen kennen wij sinds een aantal jaren wijkbeheer dat een aanpak van “grijs en groen” 
in de wijk coördineert. Een schone, groene wijk is een prettige omgeving in te leven. Wat een 
leefomgeving ook prettig maakt is samen leven met wijkbewoners die zich ook bekommeren 
om elkaar. Die met elkaar een praatje maken, zorg hebben voor elkaar en samen activiteiten 
ondernemen om het leven in de wijk aangenamer te maken.  
Door het opstellen van wijkplannen willen wij niet alleen aandacht besteden aan de 
woonomgeving. Wij willen ook de sociale kant van de wijk in kaart brengen. Op basis van 
deze gegevens kunnen wij ook accenten leggen om de sociale samenhang te verbeteren. 
De leefbaarheidsgroepen spelen hierbij een belangrijke rol. Wanneer buurtbemiddeling of 
buurtopbouwwerk kunnen bijdragen aan de kwaliteit van het leven in een wijk, dan willen wij 
samen met onder meer Talis, de politie en de SKW dit uitproberen. 
 
Voorzieningenniveau  
Wij willen met inwoners en professionals in de loop van 2008/2009 een discussie voeren 
over het voorzieningenniveau dat hoort bij een wijk en kern van een bepaalde omvang. Deze 
discussie wordt vervolgens uitgewerkt in plannen. Bij ieder plan wordt opnieuw bekeken 
welke potentiële partners er in een bepaalde wijk of kern aanwezig zijn. Belangrijk is ook te 
onderzoeken of de voorzieningen betaalbaar zijn en in hoeverre er draagvlak is bij de 
bewoners en de gemeente om de voorzieningen in stand te houden. De inzet van vrijwilligers 
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speelt hierbij een belangrijke rol. 
 
Dorpshuis/wijkgebouw, centrale multifunctionele voorziening 
In ieder dorp of iedere kern moet bekeken worden welk gebouw ingezet wordt voor een 
aantal voorzieningen en voor activiteiten die worden georganiseerd. Dit betekent dat 
gekeken moet worden welk gebouw aanwezig is en goede potenties heeft om een 
multifunctioneel gebouw te worden waar diverse deelnemers gebruik van kunnen maken. 
Belangrijk is dat de bewoners zelf (mede) inhoud kunnen geven aan de voorziening, met 
gezamenlijk beheer, exploitatie en programmering. 
 
Wij maken een inventarisatie van de aanwezige voorzieningen en de mogelijkheid tot 
multifunctioneel gebruik. Wij willen de termijn van de uitvoering van deze inventarisatie in de 
pas laten lopen met de discussie over het voorzieningenniveau in de wijken en 
kernen.Vervolgens kan dit omgezet worden in een project met doelstellingen en de 
beschikbare financiële middelen.We stellen voor om voor de subsidiëring van activiteiten aan 
te sluiten bij de nieuwe subsidieverordening. 
 
Inhoudelijke Brede School  
In oktober 2007 heeft de conferentie “Natuurlijk ook brede scholen in Wijchen?!” Naar 
aanleiding van onder meer wordt dit onderwerp verder uitgewerkt. 
  
Buurtbemiddeling/mediation 
In 2009 wordt bekend of de pilot  wordt uitgebreid. Zie voor meer informatie hierover de 
volgende paragraaf. 
 
Vrijwillig jeugdwerk 
We willen de aandacht voor vrijwillig jeugdwerk vast blijven houden en verder vergroten. In 
de ontwikkeling van een beleidskader voor het jeugd- en jongerenbeleid willen wij de  
jeugdverenigingen graag betrekken. Hun kennis over de jeugd en deskundigheid is van grote 
waarde (2009 en verder, waarbij het Vrijwilligersplein en de gemeente samenwerken). 
 
 
3.4 Wat gaan wij doen in 2008? 
 
Ontwikkeling wijkplannen 
Allereerst wordt het wijkplan Diepvoorde verder uitgewerkt en uitgevoerd. 
Uit de lessen die wij hebben getrokken rond het tot stand komen van het wijkplan 
Diepvoorde hebben wij een voorstel gemaakt voor een proces- en projectstructctuur 
wijkplannen. Dit voorstel wordt in december 2007 aangeboden aan de gemeenteraad.  
Welke wijk daarna aan de beurt is moet nog worden bepaald. 
 
Leefbaarheidsmonitor 
Wij zijn bezig samen met Talis een leefbaarheidsmonitor te ontwikkelen. Wij willen in de 
opzet aansluiten bij alle gegevens die al voorhanden zijn bij o.a. de gemeente en Talis, maar 
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ook bij de andere organisaties die een belangrijke rol spelen in het verbeteren van de 
leefbaarheid in de brede betekenis van het woord.  
Ook hierin is een rol weggelegd voor de gemeente als regisseur voor het standaardiseren en 
structureel verzamelen én interpreteren van de verschillende informatie.  
 
Vrijwilligersplein Wijchen 
Het Vrijwilligersplein zal verder uitgebreid moeten worden. Dit betekent dat organisaties en 
individuen meer nog dan nu informatie moeten kunnen krijgen over de afstemming van vraag 
en aanbod, arbeidsrecht, verzekeringen, regels voor arbeidsomstandigheden, enzovoort. 
Bovendien moeten verenigingen worden 
ondersteund  om te komen tot een goede 
afstemming tussen vraag naar en aanbod van 
vrijwilligers die bij die specifieke 
vrijwilligersorganisatie horen.  
 
Daarnaast kan het Vrijwilligersplein gebruikt 
gaan worden om de maatschappelijke stage, 
samen met de scholen, vorm en inhoud te 
geven. 
 
Het ligt voor de hand om het Vrijwilligersplein met de Vorming, training en adviesgelden 
(VTA) te ondersteunen, en het Vrijwilligersplein de verantwoordelijkheden te geven voor een 
goede verdeling van de gelden. Wij willen onderzoek doen naar de toekomstige financiering 
van het Vrijwilligersplein door bij vergelijkbare organisaties te kijken naar inkomsten en 
uitgaven. (2008 en verder door met name het Vrijwilligersplein Wijchen in overleg met de 
gemeente).   
 
Inhoudelijke Brede school 
De uitkomsten van de werkconferentie in het najaar van 2007 vormen de basis voor de 
verdere uitwerking van de Brede school in Wijchen. De middelen die voor de inhoudelijke 
brede school gereserveerd zijn betreffen enkel de programmamanager en de 
activiteitenbegeleider op dit moment. Het is dus gewenst om te onderzoeken op welke wijze 
de inhoudelijke Brede school gefinancierd kan worden. 
 
Buurtbemiddeling/mediation 
In het kader van de ontwikkeling van preventief beleid willen we in 2008 buurtmediation 
opzetten. Buurtmediation wordt ingezet om misverstanden en het oplopen van ruzies tussen 
buren te voorkomen. Dit wordt fasegewijs ingevoerd waarbij in de loop van 2009 ook de 
bemiddeling tussen groepen moet worden opgenomen. De regie ligt bij de gemeente, maar 
gaat in goed overleg met Talis Woondiensten. Over de financiering vindt overleg plaats met 
Talis Woondiensten. 
 
Pilot buurtopbouwwerk in Diepvoorde 
In de loop van 2008 wordt -in eerste instantie als pilot- voor Diepvoorde een intensivering 
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van buurtopbouwwerk uitgevoerd. Het buurt(opbouw)werk richt zich vooral op het versterken 
van de sociale samenhang in een wijk. Wij beginnen in Diepvoorde. Dit gebeurt door het 
ondersteunen van activiteiten voor bewoners. Ook worden buurtbewoners aangesproken op 
hinderlijk gedrag dat overlast geeft.   
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4 
 
 

Wonen en de Wmo 

 
 
4.1 Inleiding 
 
Sinds enkele jaren hanteert de gemeente Wijchen de slogan 'De juiste woning op de juiste 
plek voor de juiste persoon'. Dit willen we in de toekomst nog meer waarmaken. In Wijchen 
kiezen we dan ook voor gedifferentieerde bouw zodat we zoveel mogelijk doelgroepen 
(jongeren, ouderen, mensen met een laag inkomen) aan de juiste woning kunnen helpen. 
Daarnaast zorgen gedifferentieerde wijken ervoor dat de leefbaarheid zo min mogelijk onder 
druk komt te staan. 
 
Ook Wijchen gaat vergrijzen. Mensen willen langer zelfstandig  blijven wonen. De zorg aan 
huis kan worden ingekocht.  
 
Wij zien ook een belangrijk risico voor de gemeente in de betaalbaarheid van de 
compensatieplicht die de Wmo ons oplegt. Ook ervaren wij een plicht als het gaat om de 
zorg voor de kwetsbare groepen in de samenleving. Daarom willen wij door een 
samenhangend pakket aan instrumenten ook ons woonbeleid een sociaal gezicht geven.  
In hoeverre alle elementen in het samenhangende pakket terug kunnen komen moet nog 
worden onderzocht. Wij realiseren ons dat een groot deel van de woningvoorraad bestaat uit 
koopwoningen. Voor de huurwoningen zijn Talis Woondiensten en Woningstichting 
Rivierengebied voor ons de belangrijkste partners. Samen met hen willen we de 
verantwoordelijkheid nemen voor leefbare en sociale wijken en kernen. 
 
 
4.2 Stand van zaken 
 
In 2004 heeft de gemeente Wijchen een concessie ondertekend met de Stadsregio Arnhem 
Nijmegen (voorheen KAN). In deze concessie is opgenomen dat 50 % van de totale 
nieuwbouw tot en met 2009 betaalbaar moet zijn. Onder betaalbaar worden sociale 
huurwoning, middeldure huurwoning en betaalbare koopwoning (< € 172.000) verstaan. 
Daarnaast moet 35% van de nieuwbouw gerealiseerd worden in de vorm van woningen die 
geschikt gemaakt zijn voor ouderen. Ook is een aantal kwaliteitseisen opgenomen als 
inspanningsverplichting.  
 
Door de gemeente Wijchen zijn in 2006 eisen opgesteld en vastgesteld voor een 
levensloopbestendige nieuwbouwwijk. Uitgangspunt hierbij is het landelijke Woonkeur Label. 
Het gaat echter niet om het label maar om het niveau van de aanpassingen in de woning en 
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de woonomgeving. Op dit moment zijn we in twee projecten met deze eisen als 
randvoorwaarde voor de ontwikkeling van de locatie aan de slag gegaan. Daarnaast 
besteden we met de randvoorwaarden al enige jaren aandacht aan het huisvesten van 
bijzondere doelgroepen zoals mensen met een verstandelijke beperking. De locatie speelt 
hierbij een grote rol. 
 

 

  

 
Met beide woningbouwcorporaties in onze gemeente (Talis Woondiensten en 
Woningstichting Rivierengebied) hebben wij prestatieafspraken getekend. Hierin is onder 
andere vastgelegd hoe groot de kernvoorraad (de minimale omvang van sociale 
huurwoningen) gedurende de looptijd van de prestatieafspraken moet zijn en blijven. Ook 
worden er afspraken over leefbaarheid en zorg gemaakt.  
 
Het afgelopen jaar is een start gemaakt met het opstellen van Wijkplannen (zie welzijn) 
waarin onder andere de kwaliteit van de bestaande woningvoorraad bekeken wordt. Bij het 
opstellen van deze wijkplannen is samenwerking met interne en externe partners van 
essentieel belang.    
 
 
4.3 Wat zijn onze doelstellingen voor de lange termijn? 
 
Visie wonen, zorg en welzijn 
Gezien de verwachte vergrijzing en het landelijke beleid om mensen langer zelfstandig te 
laten wonen -al dan niet met zorg aan huis- neemt de vraag naar aangepaste woningen 
maar ook de vraag naar zorg aan huis toe. Hierin past ook de huidige trend van 
extramuralisering. Het betekent echter wel dat wonen en zorg van elkaar gescheiden 
worden. Een zorgaanbieder levert zorg, een corporatie de woning. In onze optiek is het 
scheiden van wonen, zorg en welzijn essentieel omdat alleen op deze manier de vrager (de 
klant) naar eigen wens en inzicht geboden producten kan inkopen. Wij hebben een visie op 
wonen, zorg en welzijn. Deze visie staat verwoord in dit Vierjarenbeleidsplan, maar komt ook 
tot uitdrukking in de diverse projecten die wij momenteel uitvoeren. Wij nodigen graag 
andere betrokken organisaties uit om een reactie te geven of een uitwerking te geven aan: 
 
• de toekomstige behoefte; 
• zorgarrangementen; 
• domotica (voorzieningen die het wooncomfort en de veiligheid vergroten); 
• welzijnsarrangementen (klussendienst, boodschappenservice, telefooncirkel); 
• gebiedsgerichte aanpak (buurt, wijk, kern). Met een gebiedsgerichte aanpak kan 

aangesloten worden bij de lokale kwaliteiten om de afstemming tussen wonen, zorg en 
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welzijn mogelijk te maken. Dit betekent in onze ogen dat we moeten aansluiten op het 
concept woonservicezones of woonservicegebieden. 

 
Daarnaast willen we in de gezamenlijke uitwerking van de visie wonen, zorg en welzijn ook 
kwaliteitskaders stellen als we het hebben over basisvoorzieningen die mimimaal 
beschikbaar moeten zijn voor al onze burgers. Hieronder geven we een korte schets van een 
denkrichting. 
 
Een Basispakket wonen met zorg bestaat uit informatie en advies, 
ontmoetingsmogelijkheden en toegankelijkheid van woning en woonomgeving. Een tweede 
niveau bestaat uit bijvoorbeeld 'zorg op afroep' (onplanbare zorg), en voorzieningen in de 
nabijheid (winkels, welzijn, bank). Een derde niveau bestaat uit 'specialistische zorg' 
bestaande uit 24-uurs zorg en toezicht, deels intramuraal (verzorgings- of verpleeghuizen), 
deels door domotica (technische voorzieningen). Het basisniveau moet voor iedereen in zijn 
eigen omgeving bereikbaar zijn. 
 
Er kan gekozen worden voor een gebiedsindeling waarbij in bepaalde zones een hoger 
zorgniveau beschikbaar is dan in andere zones. 
 
Overigens betekent het bovenstaande niet dat de huidige intramurale instellingen in Wijchen 
volledig gaan verdwijnen. Wanneer mensen niet (meer) geheel zelfstandig kunnen wonen, 
behoort wonen in een beschermde omgeving in Wijchen tot de mogelijkheden, ook in de 
toekomst (zie zorg). 
 
Woningaanpassingen 
De komende jaren krijgt Wijchen te maken met een enorme vergrijzingsgolf. Het gevolg 
hiervan is dat er meer aangepaste woningen moeten komen. Er is al beleid vastgesteld 
(levensloopbestendige wijk) ten aanzien van de nieuwbouw van woningen én 
woonomgeving. Ook in de toekomstige nieuwbouwprojecten willen we deze eisen als (harde) 
randvoorwaarde meenemen. Omdat het hier gaat om een zogenaamde kwaliteitseis is het 
niet mogelijk om het verplichtend op te leggen (is geen weigeringsgrond voor een 
bouwvergunning). De nieuwbouw vormt echter een zeer klein percentage zodat we 
automatisch gedwongen worden na te denken over de bestaande voorraad. Ten aanzien van 
de huurwoningen moet in de prestatieafspraken vastgelegd worden op welke wijze de 
corporaties hier een bijdrage aan gaan leveren door bijvoorbeeld het opplussen van de 
bestaande woningvoorraad of het  beschikbaar houden van aangepaste woningen voor de 
doelgroep. 
 
Ten aanzien van de koopwoningen, op dit moment  circa tweederde van de Wijchense 
woningvoorraad, is dat lastig. Een koopwoning is particulier bezit, dus een verplichting 
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om de woning aan te passen is niet mogelijk. Dit betekent  dat bij de verbouw van een 
particuliere woning geen aanvullende normen ten aanzien van het levensloopbestendig 
bouwen opgelegd kunnen worden omdat hiervoor de juridische basis ontbreekt.  
 
Maar de aanvragen voor woningaanpassingen nemen in de nabije toekomst - zo is de 
verwachting- enorm toe en daarmee dus ook de kosten. Om deze kosten enigszins 
beheersbaar te houden, willen we kijken of en in hoeverre het mogelijk is om bij 
woningaanpassingen een inkomensafhankelijke tariefstelling in te voeren. Bij deze 
inkomensafhankelijke tariefstelling willen we vooralsnog uitgaan van een 
inkomensafhankelijke toets, een vermogentoets en een drempelbedrag. 
 
Daarnaast willen we ook onderzoeken of het mogelijk is een vorm van anti-speculatiebeding 
te hanteren wanneer de gemeente de woningaanpassing aan een koopwoning heeft betaald. 
 De eventuele meerwaarde van deze aanpassing is anders volledig voor de eigenaar terwijl 
hij er niets of minder aan betaald heeft. Bovenstaande zaken moeten in een verordening 
opgenomen worden.  
 
Toegankelijkheid 
Naast de woning moet natuurlijk ook de woonomgeving meegenomen worden waarbij 
toegankelijkheid een belangrijke rol speelt. Bij onze eigen gebouwen hebben we de 
afgelopen jaren de toegankelijkheid flink verbeterd. De toegankelijkheid van andere 
openbare gebouwen, zoals bijvoorbeeld restaurants, moet in onze ogen ook verbeterd 
worden. Wij willen hier echter geen financiële compensatie tegenover zetten omdat wij van 
mening zijn dat de ondernemer dit zelf moet doen (meer mensen is meer omzet). In de 
(toekomstige) wijkplannen vormt de woonomgeving en dus de toegankelijkheid een 
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belangrijk onderdeel.  
  
Uit het bovenstaande is op te maken dat met name de doelgroep ouderen in beeld is als het 
gaat om het thema wonen. De doelgroepen minima en jongeren worden al bediend door het 
op peil houden van de kernvoorraad en het bouwen van betaalbare koopwoningen. 
 
 
4.4 Wat gaan wij doen in 2008? 
 
Uit het bovenstaande komt als urgent en noodzakelijk punt naar voren dat wij onze visie op 
wonen, welzijn en zorg willen uitwerken met de betrokken partijen. Gezien de 
marktontwikkelingen op het gebied van zorgarrangementen is het noodzakelijk hier zo 
spoedig mogelijk positie in te kiezen en kaders te concretiseren. De gemeente moet nu de 
vraag beantwoorden of zij kaders wil stellen op basis waarvan in Wijchen in bepaalde 
gebieden meer voorzieningen aanwezig zijn dan in andere gebieden. Zo zouden op basis 
van deze kaders woningaanpassingen in een bepaald gebied in Wijchen prioriteit kunnen 
krijgen boven andere gebieden. Een ander voorbeeld is het onderzoeken van de 
mogelijkheden voor woonzorgzones, in bijvoorbeeld Alverna, gezien de bestaande 
voorzieningen. Dit vergt een grondig uitgewerkte visie op wonen, welzijn en zorg, te 
realiseren op korte termijn. Wij verwachten eind 2007, begin 2008 een reactie van andere 
betrokken organisaties op onze visie zoals die in het vierjarenbeleidsplan in met name 
hoofdstuk 4 en hoofdstuk 6 verwoord is. Wij willen onze regietaak oppakken om samen met 
anderen aan de slag te gaan en tot verdere uitwerking te komen van keuzes. De rol van de 
gemeente hierin is die van visionair regisseur. In de verdere uitwerking moet aparte 
aandacht komen voor de (financiële) verantwoordelijkheden van de betrokken partners. 
In de uitwerking van die visie zullen wij onze regelgeving moeten aanpassen en een 
Verordening woningaanpassingen moeten opstellen.  
 
Met betrekking tot de wijkplannen willen wij de kwaliteitskaders die wij willen stellen met 
betrekking tot de basisvoorzieningen die minimaal beschikbaar moeten zijn, al naar gelang is 
afgesproken met de bewoners van de wijken, kernen, enzovoorts integraal meenemen. 
Om de visie op wonen, welzijn en zorg op te stellen zijn gegevens nodig over bijvoorbeeld 
bevolkingsprognoses, vergrijzing en woonwensen. Een deel van deze gegevens is 
beschikbaar uit het Ouderenonderzoek en de Jeugdmonitor, maar een aantal aspecten moet 
nog nader onderzocht worden (leefbaarheid en woonwensen). Een voorbeeld is het project 
Ouderenproof (zie hoofdstuk 6). Het is noodzakelijk middelen beschikbaar te stellen om 
Wijchense gegevens te verzamelen, zodat het beleid wordt gebaseerd op specifiek 
Wijchense gegevens. De gemeente moet hiertoe het initiatief nemen.  
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5 
 
 

Werken en de Wmo 

 
 
5.1 Inleiding 
 
Werk geeft in de huidige situatie nog steeds de grootste garantie op meedoen. Betaald werk 
maakt dat op verschillende manieren mogelijk: je verkrijgt middelen, je hebt contacten, je 
doet maatschappelijk mee en krijgt waardering. Het zelfstandig in het bestaan kunnen 
voorzien draagt bij aan het welbevinden en welzijn van mensen. Anderzijds maakt betaald 
werk bepaalde vormen van participatie en onderlinge maatschappelijke ondersteuning ook 
moeilijker: tijd voor mantelzorg of vrijwilligerswerk wordt schaarser. Dat vormt een dilemma in 
de Wmo; de Wmo probeert de verantwoordelijkheid voor zorg en leefbaarheid meer bij 
individuele burgers en de mensen direct om hen heen te leggen. Anderzijds wordt gestreefd 
naar een zo hoog mogelijke arbeidsparticipatie waardoor mensen, meer dan voorheen, 
minder tijd over houden voor andere zaken en vaak verder af komen te staan van hun 
directe leefomgeving. 
 
Vanwege de vergrijzing is dit dilemma tussen maatschappelijke participatie en 
arbeidsparticipatie heel duidelijk zichtbaar. Door de vergrijzing ontstaat er een groeiende 
behoefte aan ondersteuning door mantelzorgers en vrijwilligers, die echter door het 
stimuleren van langer doorwerken niet of met steeds meer moeite geboden kan worden. 
Zeker gezien het gegeven dat de 'jongere ouderen' (vutter) een aanzienlijk deel van de 
vrijwilligers vormen. 
 
We moeten echter constateren dat tal van mensen zonder betaald werk niet of onvoldoende 
mee kunnen doen. Deze mensen worden door de overheid actief begeleid naar betaalde 
arbeid. Door het aantrekken van de economie ontstaan er voor niet werkenden extra kansen 
op uitstroom. Het gevolg daarvan is dat mensen die het moeilijkst te bemiddelen zijn naar 
werk, bijvoorbeeld omdat ze psychische problemen hebben, een steeds groter deel van het 
klantenbestand van de afdeling Sociale zaken van de gemeente vormen. In het Wwb-
beleidsplan 2008-2011 dat begin 2008 ter vaststelling aan de raad wordt voorgelegd, wordt 
de wijze waarop de gemeente Wijchen deze mensen wil ondersteunen verder uitgewerkt. 
 
Als betaald werk nog heel ver weg ligt zijn voor deze groepen vaak tussenstappen nodig, 
bijvoorbeeld in de vorm van sociale activering of onbetaald werk. Op deze groep mensen, 
die niet of onvoldoende meedoen, willen wij ons met name richten in dit beleidsplan. 
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5.2 Stand van zaken 
 
Jongeren 
Jongeren tot 27 jaar moeten vanaf het begin  ervaren hoe belangrijk meedoen is en dat de 
samenleving een plek voor hen heeft. 
Werkloosheid onder jongeren wordt 
voornamelijk veroorzaakt door het vroegtijdig 
schoolverlaten. Wij bieden jongeren die een 
beroep doen op een uitkering op dit moment 
direct iets concreets aan via het project 'Direct 
werk voor jongeren' bij Support (een 
reïntegratiebedrijf dat nauw samenwerkt met 
BREED, de uitvoerder van de Wet sociale 
werkvoorziening). Na een intake krijgen de 
jongeren een werkervaringsplaats 
gecombineerd met een opleiding aangeboden of ze worden gestimuleerd om terug te gaan 
naar school voor het behalen van een startkwalificatie. Naast de klantmanager van de 
afdeling Sociale zaken kan het regionaal opgezette Jongerenloket in Nijmegen  als 
toegangs- en verwijsportaal fungeren.  
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Uit de eerste evaluatie van het project 'Direct werk voor jongeren' blijkt dat de jongeren in dit 
project niet ‘zomaar’ in de bijstand zitten. Vaak is er sprake van een onderliggende 
psychosociale problematiek die een maatwerkbenadering en ondersteuning vereist, gericht 
op het individu.  
 
Ouderen 
Landelijk is het streven om ouderen zo lang mogelijk door te laten werken. Voor bepaalde 
ouderen is dat geen optie. Ondanks de aantrekkende arbeidsmarkt hebben die geen kans op 
betaald werk. Ouderen (mensen ouder dan 57½ jaar) die zijn aangewezen op een 
bijstandsuitkering ontvangen op dit moment een bijstandsuitkering via Vraagwijzer. Daar 
blijkt dat alleen het verstrekken van inkomensondersteuning soms onvoldoende is. Deze 
ouderen hebben behoefte om, ondanks hun geringe financiële middelen, mee te kunnen 
blijven doen. Via gerichte sociale activering moet de kans geboden worden in contact te 
komen met anderen. 
 
De behoefte van ouderen om contact te blijven onderhouden met de buitenwereld moet meer 
afgestemd worden met de toenemende behoefte van de samenleving aan vrijwilligerswerk. 
Het Vrijwilligersplein, waar vraag en aanbod bij elkaar komen, kan hierin een belangrijke rol 
gaan spelen (zie het thema Welzijn), maar ook Vraagwijzer en de SWOW.  
 
Personen met een inkomen tot 120% van de bijstandsnorm 
Gebrek aan inkomen (armoede) vormt een grote belemmering om mee te kunnen doen. 
Onze huidige minimaregelingen proberen daar, met succes, enig soelaas in te bieden. 
‘Minima’ is in Wijchen nog geen eenduidig begrip: voor een groot aantal regelingen geldt een 
inkomensgrens van 115% van het geldend sociaal minimum, voor andere is dat 120%. 
Zowel mensen met als zonder werk kunnen een beroep doen op deze regelingen. We willen 
deze inkomensgrenzen voor 2008 harmoniseren. Dit zou een eerste opstap kunnen zijn naar 
een inkomensgrens van 140%; de effecten daarvan zijn echter moeilijk op voorhand te 
voorspellen of door te rekenen. Het gaat er immers vooral om of een nieuwe groep ook 

daadwerkelijk een beroep zal doen op de 
betreffende regelingen.  
 
Ook (problematische) schulden vormen een 
belangrijke belemmering voor volwaardig meedoen. 
Vanuit het oogpunt van reïntegratie en participatie 
willen wij de komende jaren maatwerkondersteuning 
aanbieden aan deze mensen. Beschikbare 
instrumenten worden creatief ingezet. Mensen met 
schulden hebben naast schuldhulpverlening vaak 

ook andere psychosociale begeleiding nodig. Het bemiddelen van deze mensen naar 
maatschappelijke nuttige werkzaamheden kan daar onderdeel van uit maken. 
 
Vrouwen verdienen apart aandacht, vanwege het feit dat zij vaak een combinatie (moeten) 
maken van zorg, vrijwilligerswerk en betaald werken. Meer dan mannen zorgen zij voor hun 
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kinderen, hun ouders, verrichten zij ondersteunend vrijwilligerswerk op peuterspeelzalen en 
scholen. Na een scheiding komen vrouwen met kinderen eerder in de bijstand dan de 
gescheiden vaders.   
 
 
5.3 Wat zijn onze doelstellingen voor de lange termijn? 
 
Preventie 
De komende jaren zal de aandacht gericht zijn op preventie, dat wil zeggen: voorkomen van 
(verdere) uitsluiting van het maatschappelijk leven door het ontbreken van regulier betaald 
werk en gebrek aan financiële middelen. Preventief en curatief handelen gaan hier hand in 
hand: door mensen middelen te bieden om in het maatschappelijk leven terug te keren en te 
blijven wordt voorkomen dat de afstand tot de arbeidsmarkt alsmaar groter wordt. Daarvoor 
worden onderstaande instrumenten verder ontwikkeld. Bij plaatsing van mensen wordt 
steeds de gehele individuele situatie meegewogen; maatwerk dus, passend binnen de 
individuele problematiek. Door de inzet van niet-werkenden kan meer voorzien worden in de 
groeiende behoefte aan ondersteuning door vergrijzing en ontgroening. Het mes zal hierbij 
aan twee kanten snijden: mensen doen mee en bieden hulp aan anderen. 
 
Sociale activering 
Sociale activering is een eerste stap naar (weer) meedoen voor mensen met een grote 
afstand tot de arbeidsmarkt. Mensen die (tijdelijk) niet of in mindere mate hebben kunnen 
deelnemen aan de Wijchense samenleving helpen om de draad weer op te pakken. 
Baanbreker, een informele ontmoetingsplek voor lotgenotencontact bij een kop koffie in het 
Mozaïek is daarvan een goed voorbeeld.(Zie hoofdstuk 3.)Te denken valt ook aan mensen 
die in een instelling hebben gewoond, en nu (weer) zelfstandig gaan wonen. Alleen het 
beschikbaar stellen van huisvesting is dan niet voldoende. De gemeente moet vanuit haar 
regisserende rol zorgen dat de begeleiding in de instelling en de begeleiding bij het 
zelfstandig wonen goed op elkaar worden afgestemd, zodat deze mensen in de gelegenheid 
zijn mee te doen in de Wijchense samenleving (vrijetijdsbesteding, vrijwilligerswerk of 
begeleid werk). Hiervoor moet het overleg tussen de OGGZ-instellingen en de Wijchense 
instellingen worden geïntensiveerd.  
 
Vrijwilligerswerk 
De eisen die aan vrijwilligers worden gesteld komen steeds hoger te liggen (zie hoofdstuk 3). 
In overleg met alle betrokken partijen wordt geprobeerd het aantal plaatsen ten behoeve van 
klantenbestand van Sociale zaken en Vraagwijzer verder uit te breiden. Daarbij zal 
vanzelfsprekend aandacht zijn voor de ondersteuning die daarbij aan vrijwilligersorganisaties 
kan worden geboden. 
 
Van een vrijwilliger wordt verwacht dat hij zelfstandiger kan functioneren dan iemand die 
deelneemt aan sociale activeringstrajecten. 
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Onbetaald werk 
Onbetaald werk is het leveren van een wederdienst voor de uitkering. Deze wederdienst zal 
optimaal moeten aansluiten bij de mogelijkheden en behoeften van de betreffende klant. Niet 
alleen voor de klant; dit is van minstens even groot belang voor de organisatie waar hij 
geplaatst wordt. Ongemotiveerde mensen zijn dan eerder ballast dan dat zij iets bijdragen. 
Binnen deze kaders is een wederdienst echter verplicht.  
 
(Begeleid) werken in Wsw-verband 
Voor kwetsbare mensen kan (begeleid) werken in Wsw-verband een middel zijn om deel te 
nemen aan het arbeidsproces. Iemand kan voor een plaats via de Wsw in aanmerking 
komen als hij hiervoor geïndiceerd is door het Centrum voor Werk en Inkomen. Plaatsing in 
Wsw-verband gebeurt op basis van vrijwilligheid. De komende jaren is extra aandacht nodig 
voor de groep die na ontslag uit een (psychiatrische) inrichting ondersteuning nodig hebben 
om weer mee te kunnen doen. Dit wordt afgestemd op de AWBZ-zorg en met de werkgever. 
Hiervoor worden MEE en NIM benaderd. 
 
Jongeren 
Binnen Wijchen is er een kleine groep jongeren die als gevolg van beperkingen geen 
startkwalificatie kan halen. Toetreden tot de arbeidsmarkt is voor hen moeilijk. Speciaal kan 
hierbij gedacht worden aan de leerlingen van Werkenrode en praktijkschool de Zonnegaard. 
Als zij niet op basis van de WSW kunnen werken zal de gemeente moeten meedenken over 
andere vormen van zinvolle dagbesteding. Voor VMBO-leerlingen (theoretische leerweg) zal 
onder Wijchense werkgevers actief naar leerwerkplekken worden gezocht. 
 
Klussendienst of arbeidspool 
Wij willen onderzoeken of het vestigen van een dependance van de SPOK-winkel (Strijken, 
Poetsen, Oppassen en Klussen) uit Nijmegen van waaruit tegen betaling diensten worden 
verricht, mogelijk is. 
 
Mantelzorg 
De Wmo is gericht op het laten meedoen van mensen. Op het moment dat mantelzorgers 
aangewezen zijn op een uitkering voor levensonderhoud kan de zorgverlening gaan botsen 
met de verplichting om te solliciteren. Wij vinden het belangrijk om het belang van de 
individuele mantelzorger voor de korte en de langere termijn voorop te stellen, boven het 
maatschappelijke belang van de zorgverlening. Vanuit dit perspectief vinden wij een algehele 
vrijstelling van de sollicitatieplicht niet passend. Wij willen een in tijd begrensde ontheffing om 
zorgtaken uit te voeren, overeenkomend met zorgverlof voor werkenden. 
 
Professionele zorg 
Binnen de zorg is het gevaar aanwezig dat de grenzen vervagen tussen wat professionele 
zorg doet en wat verwacht mag worden van ondersteuning daar omheen. De gemeente zal 
een scherp oog moeten houden op de kwaliteit van de zorg, zowel voor de zorgvrager als 
voor de individuele zorgbieders. Als een verzorger zijn economische zelfstandigheid ontleent 
aan betalingen vanuit een persoonsgebonden budget (PGB) moet hij/zij ook het lange 
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termijn perspectief naar de arbeidsmarkt bewaken. Het combineren van zorgtaken vanuit 
een PGB én mantelzorg voor één persoon kan op de langere termijn het onderscheid doen 
vervagen, de kwaliteit onder druk zetten en de reguliere werkgelegenheid in deze sector. 
Deze ontwikkelingen zullen door de gemeente nauwgezet worden gevolgd, met name vanuit 
de positie van vrouwen (zie ook hoofdstuk 6). 
 
 
5.4 Wat gaan wij doen in 2008? 
 
Jongeren 
Zoals blijkt uit de uitval van een aantal jongeren worden zij niet geholpen in de algemene 
voorziening 'Direct werk voor jongeren'. In samenwerking met het Jongerenloket wordt 
onderzocht met welke vormen van maatwerk, passend binnen hun individuele situatie, deze 
jongeren effectief ondersteund kunnen worden. 
 
Vrijwilligerswerk 
In samenwerking met het Vrijwilligersplein wordt in kaart  binnen welke randvoorwaarden 
mensen die ontheven zijn van de arbeidsverplichting naar diverse vormen van 
vrijwilligerswerk toegeleid kunnen worden. Minimaal 15 klanten van Vraagwijzer, die zelf 
aangeven dit op prijs te stellen, worden via sociale activeringstrajecten hier naar toe 
begeleid. 
 
Indien nodig wordt nieuw of uitbreiding van vrijwilligerswerk gestimuleerd, passend binnen de 
mogelijkheden van de doelgroep (boodschappendienst, ‘buddy-projecten’ en dergelijke). 
 
Minima 
De inkomensgrens van alle minimaregelingen wordt naar 120% van het geldend sociaal 
minimum gebracht om een bredere groep financieel te ondersteunen in hun mogelijkheden 
tot participatie. De voorlichting hierover wordt geïntensiveerd om het niet-gebruik van 
regelingen terug te dringen. 
 
Afhankelijk van de resultaten van deze verruiming kan in 2008 (beter) bepaald worden in 
hoeverre een verhoging naar 140% tot de mogelijkheden behoort. 
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Uitkeringsgerechtigden 
Om onbetaald werk, als tegenprestatie voor een Wwb-uitkering, te stimuleren wordt 
onderzocht of hiervoor een arbeidspool opgezet moet worden of dat aangesloten kan worden 
bij bestaande structuren. 
 
Mantelzorgers 
Wij willen onderzoeken welke rol de gemeente kan spelen in het scheppen van voorwaarden 
om het mantelzorgers mogelijk te maken om naast de zorgverlening te blijven werken en 
participeren.  
 
Voor 2008 wordt binnen de beleidsregels reïntegratie een tijdelijke ontheffing van de 
sollicitatieplicht opgenomen (naar analogie van zorgverlof voor werkenden), om 
mantelzorgers met een Wwb-uitkering te ondersteunen. 
 
Wij willen voorlichting geven aan werkgevers in Wijchen over mogelijkheden van 
mantelzorgondersteuning (bijvoorbeeld via respijtzorg)  om uitval van mantelzorgers te 
voorkomen. 
 
Klanten die met behulp van hun PGB langdurig niet-professionele ondersteuning of zorg voor 
zichzelf organiseren wordt deskundigheidsbevordering voor hun verzorger aangeboden om 
te voorkomen dat deze te ver af komt te staan van mogelijkheden op de arbeidsmarkt. 
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6 
 
 

Zorg en de Wmo 

 
 
6.1 Inleiding 
 
De Wmo is een participatiewet en geen zorgwet. De Wmo is wel dé wet op basis waarvan de 
samenhang tussen zorg, wonen, werken en welzijn van mensen zo goed mogelijk geregeld 
kan worden. De eerste verantwoordelijkheid om deze deelaspecten te regelen ligt primair bij 
de individuele burger. De integrale afstemming van aanbod is een zaak die niet door de 
individuele burger geregeld kan worden. Daar is de gemeente met anderen verantwoordelijk 
voor. Via een gebiedsgerichte aanpak (de wijkplannen als middel) kan de gemeente Wijchen 
aansluiten bij lokale kwaliteiten om de afstemming van wonen, werken, welzijn en zorg 
mogelijk te maken. 
 
 
6.2 Stand van zaken 
 
Voorzieningen 
Wat betreft de zorg geldt dus dat iedere burger in principe voor zichzelf moet  zorgen. Eigen 
verantwoordelijkheid van burgers maar met ondersteuning en facilitering vanuit de gemeente 
als dat nodig is.  Het behoud van het huidige (zorg)voorzieningenniveau in Wijchen is een 
eerste vereiste. Het streven is om bij woonzorg-servicezones algemene diensten (winkels, 
maaltijddiensten en klussendiensten) te ontwikkelen en verder uit te bouwen. Dit om te 
voorkomen dat een beroep op individuele voorzieningen wordt gedaan.  
 
In de 'Verordening voorzieningen maatschappelijke ondersteuning' die door de 
gemeenteraad in september 2006 is vastgesteld zijn de regels omtrent aanspraken op 
individuele voorzieningen nader uitgewerkt. Uitgangspunt van het beleid voor individuele 
voorzieningen is het betaalbaar  houden van noodzakelijke voorzieningen voor kwetsbare 
burgers. De verwachting is dat in de toekomst door de vergrijzing de vraag naar individuele 
voorzieningen fors zal toenemen. Hier moeten wij nu al op inspelen door meer algemene 
voorzieningen te ontwikkelen die een beroep op individuele voorzieningen voorkomt. 
Voorbeelden hiervan zijn een boodschappendienst en een klussendienst (zie hoofdstuk 5).  
Als een klant een beroep doet op een individuele voorziening wordt de klant de keuze 
geboden tussen een voorziening in natura of een voorziening in de vorm van een 
persoonsgebonden budget (PGB).  
 
Op dit moment vragen wij inkomensafhankelijke bijdragen van mensen die hulp bij het 
huishouden ontvangen.  
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Rol Vraagwijzer 
Het toewijzen van zorgvoorzieningen is in Wijchen geregeld via Vraagwijzer. De Wmo-
consulenten van Vraagwijzer zijn het eerste aanspreekpunt voor burgers die vragen hebben 

over wonen, welzijn, zorg en 
inkomensondersteuning. Sinds kort is 
binnen Vraagwijzer ook de 
Mantelzorgwijzer ondergebracht, waar 
cliënten en mantelzorgers terecht 
kunnen met hun vragen over deze 
zogenaamde informele zorg. Het jaar 
2007 is een overgangsjaar. De 
indicatiestelling en contractering 
(aanbesteding) van hulp bij het 

huishouden is per 1 januari 2007 de verantwoordelijkheid van de gemeente. Een aantal 
beleidslijnen is voor 2007 ingezet, waarna de ervaringen worden geëvalueerd. Indien nodig 
wordt het beleid vervolgens aangepast. 
 
Rol Stichting Welzijn Ouderen Wijchen (SWOW)  
De SWOW richt zich met haar beleid, activiteiten en voorzieningen op de zelfstandig 
wonende ouderen in Wijchen, met dien verstande dat stapsgewijs niet de leeftijd maar de 
zorgvraag leidend wordt. De leeftijdsgrens vervaagt hierbij, zoals bijvoorbeeld bij de 
maaltijdvoorziening. Het gaat hier te ver om het gehele 
(welzijns)aanbod van de SWOW toe te lichten. Naast de 
maaltijdvoorziening en personenalarmering is de Opstapbus 
één van de bekendste en zeer gewaardeerde voorzieningen 
die de SWOW biedt, met hulp van vele vrijwilligers. 
 
De komende vier jaren gaat SWOW nog meer dan nu het 
geval is vraaggericht werken. De gemeente Wijchen maakt 
met de SWOW afspraken over het te voeren beleid en 
subsidieert de SWOW op basis van deze (deels 
meerjaren)afspraken. Voor de komende jaren ligt de nadruk op mantelzorgondersteuning, 
het bevorderen van mogelijkheden om (oudere) Wijchenaren te ondersteunen bij het behoud 
van een goede geestelijke gezondheid, en de welzijnscomponent bij 
woonzorgarrangementen. De speerpunten uit dit vierjarenbeleidsplan zijn hierbij leidend. 
 
Zorg dichtbij 
Wanneer mensen niet (meer) geheel zelfstandig kunnen wonen behoort wonen in een 
beschermde omgeving in Wijchen tot de mogelijkheden. Het intramurale 
zorgvoorzieningenniveau in Wijchen vertoont momenteel geen grote hiaten, hoewel met 
name de somatische verpleeghuiszorg meer aandacht behoeft. Gezien de huidige 
wachtlijsten en de vergrijzing is er behoefte aan een nieuwe kleinschalige woonvoorziening 
voor dementerenden in de gemeente Wijchen. De beide verzorgingshuizen in Wijchen 
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maken grote veranderingen door. Dit heeft gevolgen voor de bewoners en omwonenden. 
Wijchen mag zich gelukkig prijzen met meerdere verzorgings-/verpleeghuizen en een 
woonzorgboerderij. Zij bieden een gevarieerd zorgaanbod voor ouderen en mensen met een 
beperking of intensieve zorgvraag. Er zijn ook enkele beschermde woonvormen. De 
gemeente heeft hierin een faciliterende rol.  
 
 

 
 
Eerstelijnszorg 
Er zijn vooralsnog genoeg eerstelijnsvoorzieningen beschikbaar. Wel kampen diverse 
aanbieders met ruimtegebrek en ambiëren zij andere of ruimere vestigingslocaties. Dit heeft 
aandacht nodig, vooral in de ruimtelijke sfeer (bijvoorbeeld Huurlingsedam).  
De 24-uurs beschikbare eerstelijns huisartsenzorg is in Wijchen nu gegarandeerd door 
aanwezigheid van een vestiging van de Centrale Huisartsenpost Nijmegen (CHN). Of vanaf 
2008 een vestiging in een andere gemeente dan Nijmegen en Boxmeer mogelijk blijft is 
afhankelijk van landelijk beleid. Wanneer blijkt dat ook in 2008 (en verder) een locatie 
mogelijk is naast de locaties in Nijmegen en Boxmeer, is het aan de gemeente Wijchen om 
vestiging in Wijchen tot de mogelijkheden te laten behoren. De gemeente heeft hierbij een 
faciliterende rol. Een bestemmingsplanwijziging moet hiervoor tijdig in gang worden gezet. 
 
Mantelzorg 
In de Basisnotitie mantelzorg is het mantelzorgbeleid beschreven. De beschreven 
voorstellen worden momenteel uitgewerkt. Zo is de SWOW inmiddels een breed aanbod 
voor alle mantelzorgers aan het uitwerken. Ook worden mantelzorgers gericht benaderd door 
de Wmo-consulenten van Vraagwijzer vanwege Mantelzorgwijzer. Inmiddels blijkt het 
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noodzakelijk specifieke aandacht te richten op de ondersteuning van 
(mantel)zorgvrijwilligers. 
 
De komende vier jaar moet de mantelzorgondersteuning nog meer worden toegespitst op de 
behoeften van alle mantelzorgers, ook op die van jonge mantelzorgers. De SWOW is 
hoofdaannemer op dit thema, en moet hierin structureel ondersteund worden. Een aantal 
voorzieningen die de SWOW nu biedt, mede in het kader van mantelzorgondersteuning, 
wordt in de praktijk uitgevoerd door grote groepen vrijwilligers. 
 
De coördinatie is ook in handen van vrijwilligers. Door gestage toename van het aantal 
gebruikers van de voorzieningen en de benodigde specifieke deskundigheid is het punt 
bereikt waarop het afbreukrisico onaanvaardbaar hoog is, om de uitvoering en coördinatie 
alleen bij vrijwilligers te laten. Voorbeelden zijn het BOS-project (Bezoek- en OpvangService 
voor chronisch zieken en dementerenden) en het vervoerproject De OpStap. Wanneer deze 
projecten niet gecontinueerd kunnen worden betekent dit een mobiliteitsprobleem voor 

(oudere) Wijchenaren en hun mantelzorgers. 
 
Voor het behoud van deze voorzieningen is 
uitbreiding van de personele capaciteit van de 
SWOW noodzakelijk op korte termijn, zeker 
gezien de verwachte toename van het aantal 
gebruikers door de vergrijzing en het algemene 
beleid dat mensen langer zelfstandig blijven 
wonen. Middelen om uitbreiding van de 
personele capaciteit van de SWOW mogelijk te 
maken zijn beschikbaar gekomen tijdens de 

behandeling van  de Kadernota (€ 27.600). Voor wat betreft mantelzorg en sollicitatieplicht 
verwijzen wij u naar hoofdstuk 5. 
 
Zorg en ouderen 
Uit het Ouderenonderzoek en het Gezondheidsprofiel Wijchen is gebleken dat de 
(gezondheids)situatie van ouderen in Wijchen niet afwijkt van die van het Nederlandse 
gemiddelde. Binnen de regio Nijmegen gaat het zelfs relatief goed met de Wijchense 
ouderen. De landelijke aandachtspunten gelden dan ook voor de Wijchense ouderen. In het 
algemeen moet geïnvesteerd worden in voorzieningen die de geestelijke gezondheid van 
ouderen bevordert. Dit kan concreet door het voorkomen van sociaal isolement en aandacht 
voor depressie, dementie en zingeving. In de nota lokaal gezondheidsbeleid wordt hier 
concreet op ingegaan, maar gezien de raakvlakken met thema’s in de Wmo, zoals 
mantelzorg, gelden deze aandachtspunten ook in meerdere of mindere mate voor de Wmo. 
Het signaleren van multiprobleemsituaties en huiselijk geweld bij ouderen (te denken aan 
opsporen, contact leggen en contact houden met kwetsbare mensen en toeleiden naar zorg, 
voorkomen van terugval) heeft specifieke aandacht nodig. Deze aspecten worden 
opgenomen als specifiek aandachtspunt in diverse projecten. 
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Zorg en jongeren 
Er is de laatste vijf jaar veel ontwikkeld voor jongeren tot 27 jaar als het gaat om de vijf 
wettelijke taken op het gebied van opgroei- en opvoedondersteuning. Er zijn 
zorgadviesteams rond peuterspeelzalen en scholen. Ook is er is een Opvoedingswinkel voor 
informatie en advies gericht op ouders/verzorgers, en er is een aanbod voor 
lichtpedagogische hulpverlening (NIM). In de toekomst is aandacht nodig voor de hiaten in 
het aanbod en het verbeteren van de ketenaanpak.  
Het gaat om de volgende vijf wettelijke taken: 
 
• Het geven van informatie en voorlichting aan ouders/verzorgers en jeugdigen over 

opvoeden en opgroeien;  
• Het vroegtijdig signaleren van problemen en de zorg delen met anderen en een plan van 

aanpak opstellen; 
• Toeleiding naar adequate hulpaanbod, dichtbij en snel; 
• Licht pedagogische hulp: kortdurende advisering en lichte pedagogische hulpverlening 

op momenten dat de opvoeding dreigt te stagneren;  
• Coördinatie van zorg en gezinscoaching bij gezinnen met meervoudige problematiek. 

Hierbij noemt het rijk expliciet de hulp aan gezinnen waar sprake is van huiselijk geweld. 
 
Een aantal taken is nog niet voldoende ingevuld of hebben versterking nodig. Zo moet de 
informatievoorziening gericht op jongeren versterkt worden. Ook de samenwerking tussen 
zorgaanbieders rondom één kind of gezin moet verbeterd worden. De gemeente moet ervoor 
zorgen dat dit gebeurt. De aanpak rond risicojongeren en risicogezinnen vraagt om nieuwe 
initiatieven. 
 
Subsidieregelingen overgeheveld uit de AWBZ naar de Wmo 
Er zijn subsidieregelingen op grond van de AWBZ en specifieke uitkeringen op grond van de 
WVG waarvan de middelen zijn overgeheveld naar de Wmo (totaal € 74.860) . Het gaat 
hierbij om de regelingen 'Diensten bij wonen met zorg', 'Zorgvernieuwingsprojecten GGZ', 
'Coördinatie vrijwillige thuiszorg en mantelzorg', 'ADL-clusters, dure woningaanpassingen', 
'Besluit bijdrage AWBZ-gemeenten (Bbag)', 'Collectieve preventie GGZ' en 'Vorming training 
en advies van vrijwilligers'. Deze regelingen zijn in het leven geroepen om bepaalde 
doelstellingen te kunnen behalen. Gemeenten zijn juridisch gezien niet verplicht het beleid 
voort te zetten maar moeten anderzijds niet voorbij gaan aan de maatschappelijke functie 
van de besteding van de middelen. Hiervoor moet voor 2008 en verder beleid ontwikkeld 
worden. 
 
 
6.3 Wat zijn onze doelstellingen voor de langere termijn? 
 
Onderzoeken op het gebied van zorg en welzijn 
Het is van groot belang te weten hoe het met de Wijchense bevolking gaat op het gebied van 
gezondheid, zorg en welzijn. Wijchense resultaten kunnen worden vergeleken met landelijke 
cijfers, en naar aanleiding hiervan kan actie worden ondernomen waar dit blijkt nodig te zijn. 



  

Werken aan meedoen; vierjarenbeleidsplan Wet maatschappelijke ondersteuning (Wmo) 45 

 

Het is dan ook noodzakelijk te blijven investeren in onderzoek, toegespitst op Wijchen, maar 
dan wel zodanig dat mensen niet worden bedolven onder vragenlijsten en interviews. De 
gemeente moet voor onderzoeken middelen beschikbaar (blijven) stellen, maar ook de 
stortvloed aan onderzoeken coördineren. Het doorvoeren van vernieuwingen moet zoveel 
mogelijk binnen bestaande financieringsstromen gebeuren. 
 
Extramuralisering 
Extra aandacht verdienen de nieuwe plannen op het terrein van extramuralisering.  
Zo wordt op 1 januari 2008 het 'volledig pakket thuis' (vpt) ingevoerd in combinatie met de 
invoering van de zorgzwaartebekostiging. Het vpt is bedoeld voor AWBZ-klanten die een 
indicatie hebben voor een zorgzwaartepakket (zzp) voor verblijf, maar extramuraal blijven 
wonen dan wel verhuizen naar een zelfstandige woning in bijvoorbeeld een 
woonzorgcomplex. In het vpt zitten naast de AWBZ-zorgfuncties ook diensten en 
welzijnsproducten. 
 
De woonkosten komen voor rekening  van de klant. De gemeente moet zich beraden of zij 
voor deze mensen met een indicatie verblijf of zzp (kostbare) woningaanpassingen wil 
bekostigen als men thuis wil blijven wonen. Ook kan het standpunt worden ingenomen dat 
de klant in kwestie een alternatief heeft, namelijk een intramurale woonplaats. Voorkomen 
moet in ieder geval worden dat een verschuiving van verblijfsgeïndiceerden van de AWBZ-
instelling naar de thuissituatie extra druk gaat leggen op het beschikbare Wmo-budget van 
de gemeente.  
 
Een inkadering van de compensatieplicht (bijvoorbeeld voor de hoogte van een vergoeding 
voor een woningaanpassing) is noodzakelijk om de Wmo-kosten beheersbaar te houden in 
de toekomst. De Wmo verplicht ons om ook aan mantelzorgers compensatie te bieden als zij 
tijdelijk niet kunnen participeren in de samenleving. In onze verordening is ervoor gekozen 
om vooralsnog geen individuele voorzieningen open te stellen voor mantelzorgers en 
vrijwilligers omdat er nu nog onvoldoende zicht is op de situaties waarin mantelzorgers en 
vrijwilligers aanspraak zouden willen maken op individuele voorzieningen. Het 
terughoudende beleid dat wij nu voeren zal bijgesteld worden als er meer duidelijkheid is en 
de noodzaak hiervoor blijkt.  
 
De Stichting Welzijn Ouderen Wijchen schenkt samen met MEE en Vraagwijzer extra 
aandacht aan mantelzorgondersteuning. Zowel als het gaat om het beter indiceren als om 
het verruimen van het aanbod zelf. Samen met andere organisaties wordt een 
ondersteuningsaanbod ontwikkeld afgestemd op de behoefte van de mantelzorger en 
afhankelijk van de persoonlijke situatie.  
 
Verder willen wij het Vrijwilligersplein optimaal benutten als het gaat om de ondersteuning 
van vrijwilligers. (Zie ook hoofdstuk 3 en 5.) 
 
Zorg aan huis 
Gezien de verwachte vergrijzing en het landelijk beleid om mensen langer zelfstandig (met 
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zorg aan huis) te laten wonen, neemt niet alleen de vraag naar aangepaste woningen maar 
ook de vraag naar zorg aan huis toe. Hulp bij het huishouden, hulp bij persoonlijke 
verzorging maar ook begeleiding bij het voeren van de regie over het leven. Burgers moeten 
zoveel mogelijk zelf hun zaken regelen, maar daar waar dat (tijdelijk) niet kan moet 
ondersteuning gerealiseerd worden, door mensen uit de directe omgeving, door vrijwilligers 
en/of door professionals. Naar verwachting wordt ook het indiceren en contracteren van de 
activerende en ondersteunende begeleiding binnen vier jaar een gemeentelijke taak. Dit 
vergt een nieuwe insteek voor beleid en uitvoering van de gemeente. 
 
Zorg onder één dak  
Nieuwe initiatieven op het gebied van zorgaanbod dienen zich aan, zoals een ZOED (zorg 
onder één dak), waarbij meerdere zorgaanbieders hun dienstverlening aanbieden in of vanuit 
één locatie. Dit kan vele voordelen bieden voor zorgaanbieders en cliënten. De gemeente 
moet hier een stimulerend faciliterend beleid voeren, met name gericht op belangen van haar 
inwoners. De gemeente moet met aanbieders zoeken naar de beste oplossing voor de 
burgers van Wijchen, om een goede dekkingsgraad en differentiatie van voorzieningen te 
behouden. Zorg dichtbij de burger staat hierbij centraal. Hierbij moet een reële afweging 
worden gemaakt als het gaat om de schaalgrootte van Wijchen. Voorzieningen in 
buurgemeenten of regionale voorzieningen voor gespecialiseerde zorg zullen altijd nodig 
blijven.  
 
Heroverweging inkomensafhankelijke bijdrage 
Door de toenemende vraag naar individuele voorzieningen zullen middelen de komende 
jaren schaarser worden en zal een heroverweging op dit punt moeten plaatsvinden. Zo gaan 
wij onderzoeken of flankerende voorzieningen (warme maaltijd en alarmering) en eventuele 
zorgarrangementen inkomensafhankelijk kunnen worden toegekend . 
 
Samenwerking tussen instellingen bevorderen 
Wij willen de middelen die wij inzetten voor het behoud van het brede algemene 
voorzieningenniveau optimaal besteden. Samenwerking met en door instellingen in Wijchen 
bevorderen wij door inzichtelijk te maken dat werkterreinen helder zijn en naadloos op elkaar 
aansluiten. Waar nodig willen wij vergaande samenwerking stimuleren en intensiveren 
tussen bijvoorbeeld SWOW, SKW en anderen, zodat de werkvelden nog beter op elkaar 
aansluiten, resulterend in een goede basis voor het gehele welzijnswerk in Wijchen. Zoals wij 
in hoofdstuk 3 al hebben aangegeven heeft het onze voorkeur om te komen tot  één 
welzijnsorganisatie. De gemeente is visionair regisseur.  
 
Zorg en jongeren 
Doelstelling is op preventie gerichte ondersteuning van jeugdigen met problemen met 
opgroeien en van ouders met problemen met opvoeden via een sluitende ketenaanpak met 
de nadruk op risicojeugd. Hieronder geven wij u kort aan wat de doelstellingen zijn voor de 
langere termijn. In de stuurgroep jeugdbeleid vindt afstemming plaats van de diverse 
initiatieven voor de Wijchense jeugd. Als de gemeenteraad dit wenst kunnen wij in een notitie 
preventief jeugdbeleid nader ingaan op het beleid gericht op preventieve ondersteuning aan 
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jeugdigen.  
 
Eén van de wettelijke taken is de inzet van een gezinscoach voor multiprobleemgezinnen. 
Het doel hiervan is ervoor te zorgen dat gezinnen met ernstige problemen een ‘steuntje in de 
rug’ krijgen van een hulpverlener. Deze gezinscoach heeft zonodig ook contact met de 
verschillende hulpverleningsinstanties. In een pilot willen we onder andere bekijken welke 
ketenpartners daarvoor nodig zijn. Een andere doelstelling is de coördinatie van zorg rondom 
een kind of een gezin te verbeteren. Aan dat laatste gaan we aandacht besteden in 2008, 
onder andere door het maken van afspraken met de organisaties die deelnemen aan het 
Centrum voor Jeugd en Gezin. 
 
Via de Opvoedwinkel in Wijchen wordt aan de eerste wettelijke taak voor de 
ouders/verzorgers voldaan. Een andere doelstelling is het geven van informatie en advies 
aan jeugdigen. De reeds bestaande folderrekken voor jongeren willen we verbeteren. Om de 
jongeren beter te informeren over voor hen belangrijke zaken neemt Wijchen deel aan een 
provinciaal project waarin een website met Wijchense component wordt gerealiseerd. Daar 
wordt een digitale vraagbaak aan gekoppeld. Deze manier van het geven van informatie en 
advies sluit naadloos aan bij de leefstijl van jongeren. Ervaringen in regiogemeenten zijn 
zeer positief. De ontwikkelkosten voor 2007 en de jaarlijkse provinciale onderhoudskosten 
kunnen uit de reguliere begroting worden bekostigd. De provinciale onderhoudskosten 
bedragen ongeveer € 5.000. Voor de lokale onderhoudskosten (het vullen van de website 
met lokale gegevens) is een extra bijdrage (€ 7.500) nodig. De digitale vraagbaak gaan we in 
2009 uitvoeren. De kosten daarvan zijn nog niet in beeld.  
 
Ouders of verzorgers moeten als het nodig is met hun kind adequaat (doorverwezen worden 
naar een (andere) hulpinstantie of onderwijsinstelling (bijvoorbeeld speciaal onderwijs). 
Daarom stimuleert het rijk de tot standkoming van de Centra voor jeugd en gezin. In het 
Centrum voor Jeugd en gezin kunnen ouders/verzorgers met al hun vragen op medisch, 
sociaal en educatief gebied terecht voor informatie en hulp. Dit centrum moet er in de 
backoffice voor zorgen dat het hulpaanbod rond een kind of gezin beter op elkaar wordt 
afgestemd. Concreet resultaat is dat de ouders/verzorgers niet van het kastje naar de muur 
gestuurd worden en de tijd tussen het signaleren van het probleem en het bieden van hulp 
verkort wordt. Wij vinden dit een goede ontwikkeling. 
 
De Opvoedingswinkel sluit gezien het veelal preventieve karakter goed aan op  het 'Centrum 
voor Jeugd en Gezin' dat door het kabinet gewenst is. Daarom maakt in onze visie de functie 
van de Opvoedingswinkel onderdeel uit van het te realiseren 'Centrum voor Jeugd en Gezin'. 
Bureau Jeugdzorg is voor ons ook een essentiële partner van het Centrum voor Jeugd en 
Gezin, om de aansluiting naar de jeugdzorg te waarborgen. De kosten zijn nog niet in beeld. 
Ook is nog niet duidelijk of het rijk middelen hiervoor ter beschikking stelt aan alle 
gemeenten. Het lijkt erop dat alleen de grotere gemeenten met de zogenaamde prachtwijken 
extra middelen ontvangen hiervoor.  
 
Het nieuwe kabinet heeft in zijn beleid ook de verwijsindex opgenomen. Met dit digitale 
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informatiesysteem worden hulpverleners gewaarschuwd wanneer meer dan twee instellingen 
hulpverlening bieden aan een zelfde kind en/of gezin. Dit is in onze visie een middel om de 
samenwerking tussen instellingen te verbeteren met als doel de hulp aan het kind beter op 
elkaar af te stemmen. De kosten zijn nog niet in beeld. Ook is nog niet duidelijk of het rijk 
middelen hiervoor ter beschikking stelt aan alle gemeenten. Het lijkt erop dat alleen de 
grotere gemeenten extra middelen ontvangen hiervoor.  
 
Binnen de doelgroep jongeren is specifieke aandacht nodig voor diverse kleinere groepen, 
zoals: 
 
• jongeren met psychische en/of verslavingsproblemen (zie ook maatschappelijke zorg) 
• jonge (overbelaste) mantelzorgers (zie subthema mantelzorg) 
• gehandicapte jongeren (m.n. sport) (zie thema welzijn) 
• kinderen die te maken hebben gehad met kindermishandeling en begeleiding van 

kinderen die getuige zijn van huiselijk geweld (zie maatschappelijke zorg) 
• kinderen in multiprobleemgezinnen. 

 
 
6.4 Wat gaan wij doen in 2008? 
 
Wijchen “ouderenproof” 
Weten wij in Wijchen aan welke criteria de gemeente Wijchen moet voldoen om op een 
prettige en gezonde manier oud te kunnen worden? En weten wij wat nodig is op terreinen 
als wonen, zorg en welzijn om zo zelfstandig mogelijk in Wijchen te kunnen wonen, nu en in 
de toekomst? Kortom: is Wijchen ouderenproof? ‘Ouderenproof’ is in essentie een simpel 
idee: zoveel mogelijk ouderen stimuleren om mee te denken en te praten over het huidige en 
toekomstige ouderenbeleid in hun gemeente, met name over hun eigen leefomgeving. Bij het 
project ‘Ouderenproof’ zal uiteraard de seniorenraad, maar ook de SWOW  betrokken 
worden. Dit gebeurt aan de hand van een vaste methodiek van werken (via 
ouderenwerkgroepen/panels) en via een vooraf vastgestelde structuur met vooraf gemaakte 
afspraken. Onderzocht zou kunnen worden of het wenselijk is om dit traject specifiek voor 
ouderen op te zetten gezien de verwachte vergrijzing van Wijchen de komende 20 jaar. De 
financiële consequenties zijn ongeveer € 7.500. Momenteel zijn hier geen middelen voor 
gereserveerd in de gemeentebegroting 2008. Wij willen provinciale cofinanciering 
onderzoeken. Ook willen wij bezien of het mogelijk is om dit onderzoek in te passen in de 
visie op wonen, zorg en welzijn (zie hoofdstuk 4) en het Burgerpanel.  
 
Huidige voorzieningenniveau in stand houden 
Wij vinden het belangrijk dat met het oog op de toekomst  het huidige voorzieningenniveau 
van zorg en welzijn (inclusief mobiliteit) in Wijchen in stand blijft. Wij willen zorgen dat de 
activiteiten, die vaak door vrijwilligers worden uitgevoerd, goed kunnen worden uitgevoerd 
met professionele ondersteuning. Hierbij gaat het met name om die voorzieningen die voor 
kwetsbare inwoners van groot belang zijn bij het zelfstandig kunnen wonen en functioneren, 
te denken aan maaltijdvoorziening, personenalarmering, vervoerproject de OpStap. Zoals 
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eerder vermeld zijn financiële middelen om uitbreiding van de personele capaciteit van de 
SWOW mogelijk te maken toegekend tijdens de behandeling van de Kadernota. 
 
Dit geldt ook voor het behouden van de huisartsenpost in Wijchen. De gemeente moet tijdig 
een bestemmingsplanwijziging in gang zetten, zodat ook na maart 2008 een huisartsenpost 
in Wijchen mogelijk is. De gemeente is bij beide actiepunten faciliterend regisseur. 
 
Ondersteunen van inwoners bij het maken van keuzes in zorg en welzijn 
Wij willen zorgen dat Wijchenaren goede keuzes kunnen maken als het gaat om het 
groeiende marktaanbod op het gebied van welzijn- en zorgvoorzieningen, al dan niet in 
combinatie met wonen. Dit actiepunt hangt nadrukkelijk samen met de prestaties die wij 
moeten leveren op prestatieveld 3 'Het geven van informatie, advies en cliëntondersteuning'. 
Cliëntondersteuning gaat verder dan alleen het geven van informatie en advies. Het gaat 
vooral ook om uitgebreide vraagverheldering en kortdurende ondersteuning bij situaties op 
diverse levensterreinen die zodanig complex zijn dat de betreffende persoon noch zijn 
omgeving het in eerste instantie zelf kunnen oplossen. Hierbij spelen diverse organisaties, 
waaronder MEE, een rol. Marktpartijen bieden tegen betaling diensten aan die bijvoorbeeld 
Vraagwijzer kosteloos biedt op het gebied van informatie en advies. Of wij voldoende 
ambtelijke capaciteit in de toekomst hebben om deze dienstverlening kwalitatief hoogwaardig 
aan te blijven bieden is nog niet te overzien. Mensen moeten beter bekend worden gemaakt 
met de diensten die Wijchen al biedt om zo een goede keuze te kunnen maken. Dit actiepunt 
richt zich met name tot de inwoners van Wijchen. Gemeente is faciliterend regisseur. 
 
AWBZ-subsidieregelingen 
Wij gaan onderzoeken welke taken werden bekostigd uit de AWBZ-subsidieregelingen en 
zorgvuldig afwegen of deze taken ook vanaf 2008 moeten worden bekostigd uit Wmo-
middelen. Een voorbeeld is het Buddyproject waaraan mensen uit Wijchen deelnemen als 
cliënt of vrijwilliger. In 2007 is het beleid van voor 1 januari 2007 voortgezet, maar er moet in 
2007 (nieuw) beleid geformuleerd worden voor 2008 en verder. Het totale budget van deze 
subsidieregelingen is € 74.860. Afhankelijk van het ambitieniveau van de gemeente Wijchen 
op deze terreinen, moet dit bedrag wellicht worden bijgesteld. Eventuele financiële 
consequenties worden samen met voorstellen nieuw beleid voorgelegd aan de 
gemeenteraad in 2008.  
 
Hospicefunctie 
Naar aanleiding van een overleg met de organisatie van 'vrijwilligers palliatieve terminale 
zorg' in Wijchen wordt bekeken in hoeverre een hospicefunctie haalbaar is in Wijchen. 
 
Mantelzorg 
Het mantelzorgbeleid moet worden uitgewerkt zodat mensen mantelzorgtaken beter kunnen 
inpassen in hun dagelijks leven. Hierbij moet goed gekeken worden naar de specifieke  
situatie van de diverse groepen mantelzorgers. Faciliteiten bieden kan door concrete 
mantelzorgondersteuning, maar ook door het vormgeven van algemeen beleid, zoals het in 
sommige gevallen vrijstellen van sollicitatieplicht voor mantelzorgers (zie hoofdstuk 5). De 
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gemeente moet algemene voorzieningen ontwikkelen die voorkomen dat mensen een 
beroep moeten doen op individuele voorzieningen. 
 
Naast de combinatie van mantelzorgtaken en werk moet ook aandacht zijn voor de 
combinatie van mantelzorgtaken en andere zaken zoals onderwijs, vooral bij jonge 
mantelzorgers. Ook hierop moet beleid ontwikkeld worden (voorkomen uitval in het kader 
van leerplicht). 
 
Eventuele financiële consequenties worden samen met voorstellen nieuw beleid voorgelegd 
aan de gemeenteraad in 2008. 
 
Kinderen, jongeren en ouders 
Wij willen de informatie-/en adviesfunctie voor jongeren versterken door een website voor 
jongeren (in 2008, kosten € 12.500) en digitaal advies en hulp geven (in 2009, kosten € 
12.000). De rol van de gemeente is die van een faciliterende regisseur. 
 
Wij onderzoeken of de hiervoor genoemde en algemene Wmo-voorziening (Vraagwijzer) 
voldoet aan de behoefte van jongeren. Hierbij de mogelijkheid van een  fysiek informatiepunt 
meenemen (in 2009 onderzoek doen).  
 
De realisatie van een Centrum voor Jeugd en Gezin met de Opvoedingswinkel en de 
jeugdgezondheidszorg als basis. Qua gebouw in 2008 en verdere integratie van de 
instellingen (met onderwijs en Bureau Jeugdzorg) en de zorgnetwerken voor de jeugd in 
2009. Kosten voor 2008 € 20.000. Voor 2009 en daarna p.m.  De rol van de gemeente is die 
van visionair regisseur.  
 
70% van de kinderen in de leeftijd van 2,5 tot 4 jaar bezoekt de peuterspeelzaal. Deze 
doelstelling willen we in drie jaar bereiken. Actiepunt is ervoor zorgen dat de 
basisvoorziening peuterspeelzaalwerk op ambitieniveau 2 wordt gebracht zodat 
ontwikkelingsproblemen bij kinderen in een vroegtijdig stadium worden gesignaleerd en 
doorverwezen naar hulpverlening . Wij zijn een pilotproject gestart met twee leidsters op een 
groep. 
 
De kosten van een tweede leidsterbedragen € 292.908 (inclusief tweede leidster op VVE 
(voor- en vroegschoolse educatie)- peuterspeelzalen). Tijdens de behandeling van de 
Kadernota op 21 juni 2007 is op basis van amendement (A5) besloten om als nieuw beleid 
op te nemen het invoeren van een tweede leidster op de peuterspeelzalen voor een bedrag 
van € 76.658. (Er blijft dus nog staan een bedrag van € 216.908.) De rol van de gemeente is 
die van visionair regisseur. 
 
95% van de kinderen tot 4 jaar bezoekt  de kinderdagopvang of peuterspeelzaal. Om deze 
doelstelling te bereiken is het belangrijk ook goed samen te werken met de instellingen voor 
kinderdagopvang. De pilot signaleren en verwijzen wordt uitgebreid tot kinderdagopvang in 
2008 (geen extra kosten). 
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6.5 Zorg en de positie van de gemeente Wijchen in relatie tot de centrumgemeente 

Nijmegen 
 
De gemeente Wijchen sluit zich, net als andere regiogemeenten, aan bij het beleid van de 
centrumgemeente Nijmegen wanneer het gaat om maatschappelijke opvang, openbare 
geestelijke gezondheidszorg en verslavingsbeleid. Omdat deze beleidsterreinen gaan over 
de prestatievelden 7, 8 en 9 binnen de Wet maatschappelijke ondersteuning vinden wij het 
belangrijk ze hier te noemen. 
 
De thema’s Maatschappelijk opvang (inclusief huiselijk geweld), OGGZ en Verslavingszorg 
zijn nauw met elkaar verweven en noemen we maatschappelijke zorg. Als belangrijkste 
doelgroepen en onderwerpen noemen we multiprobleemsituaties, dakloosheid, dak- en 
thuisloze jongeren, huiselijk geweld en verslaafden. 
 
De centrumgemeente Nijmegen heeft hiervoor samen met de regiogemeenten beleid 
ontwikkeld (beleidsnotitie 'Iedereen doet mee'). Omdat de uitkering die de centrumgemeente 
van het rijk ontvangt niet voldoende blijkt voor de totale bovenlokale Maatschappelijke Zorg, 
wordt aan de regiogemeenten een bijdrage gevraagd door centrumgemeente Nijmegen. 
Landelijk worden overigens discussies gevoerd over een andere verdeling van de 
rijksmiddelen. 
 
Maatschappelijke opvang en verslavingszorg worden van oudsher gefinancierd door middel 
van een rijksuitkering aan centrumgemeente Nijmegen, die vervolgens verantwoordelijk is 
voor de zorg in de regio Nijmegen. Het beleid wordt in overleg met de regiogemeenten 
vastgesteld door de centrumgemeente. De middelen voor de OGGZ zijn met 
inwerkingtreding van de Wmo toegevoegd aan deze financieringsstroom (Nijmegen). Echter, 
de middelen van de AWBZ-subsidieregeling Collectieve Preventie GGZ zijn verdeeld per 
gemeente.   
 
De verslavingszorg wordt vanuit Nijmegen geregeld, maar er 
worden spreekuren door IrisZorg (voorheen De Grift) in Wijchen 
gehouden. 
 
Maatschappelijke opvang 
Dit gaat over het tijdelijk bieden van primair onderdak (bed, bad en brood), begeleiding en 
hulpverlening aan personen die geen thuis meer hebben. De problematiek die daar de 
oorzaak van is kan enkelvoudig zijn, maar is meestal meervoudig, soms met psychische 
stoornissen en verslavingsproblematiek. De opvang vindt plaats in de centrumgemeente.  
 
OGGZ 
Openbare geestelijke gezondheidszorg richt zich op mensen die niet of niet voldoende in 
staat zijn in de eigen bestaansvoorwaarden te voorzien (bijvoorbeeld een dak boven het 
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hoofd, voedsel, inkomen, sociale contacten). Zij hebben meerdere problemen tegelijkertijd, 
waaronder bijvoorbeeld tekortschietende zelfverzorging, sociaal isolement, vervuiling van 
woonruimte, geen woonruimte, psychische problemen en verslavingsproblemen. De reden 
dat hulp geboden wordt is een reactie op de overlast in de openbare ruimte of vanwege het 
feit dat mensen in de directe omgeving zich zorgen maken. Rol van de afzonderlijke 
regiogemeenten is zorgen voor een vangnet (erger voorkomen), herstel (reïntegreren en 
voorkomen van terugval) en toeleiding naar zorg van de groep sociaal kwetsbare mensen. 
 
Ambulante verslavingszorg 
Dit betreft de maatschappelijke zorg gericht op verslaafden (uitgezonderd de individuele 
geneeskundige verslavingszorg) en preventie van verslavingsproblemen inclusief activiteiten 
in het kader van de bestrijding van overlast door verslaving. 
 
Aanpak huiselijk geweld in Wijchen 
Voor de aanpak van huiselijk geweld zijn landelijk advies- en steunpunten huiselijk geweld 
gerealiseerd. Voor onze regio is het steunpunt gevestigd in Arnhem. Meldingen van huiselijk 
geweld worden zoveel mogelijk verwezen naar een lokale hulpverlenende instantie (kan ook 
de huisarts zijn) als de persoon in kwestie daar al contact mee heeft. Multiprobleemsituaties 
worden gemeld bij het Meldpunt Bijzondere Zorg (MBZ) en van daaruit doorgeleid naar een 
zorgverlenende instelling. Huiselijk geweld dat bij de politie gemeld wordt en niet uitmondt in 
een strafzaak wordt vanuit de politie rechtstreeks gemeld bij het MBZ. Bij de Wijchense 
hulpverlenende instellingen zijn contactpersonen huiselijk geweld aangewezen (zie ook 
notitie aanpak huiselijk geweld Wijchen). Op deze manier gaan wij een sluitende aanpak van 
huiselijk geweld in Wijchen realiseren. Dit proces is in 2007 gestart. Uit jaarlijkse evaluatie 
zal blijken of deze aanpak voldoende is. 
 
Toegang tot maatschappelijke zorg in Wijchen 
Bij Vraagwijzer is extra aandacht voor het signaleren van problemen die spelen achter de 
voordeur. Indien nodig worden zaken gemeld bij het Meldpunt Bijzondere Zorg 
(ondergebracht bij de GGD). In het MBZ werken bovenlokale gespecialiseerde 
hulpverleningsinstellingen samen. De gemelde multiprobleemsituaties worden daar 
besproken en toegeleid naar een hulpverlenende instelling (lokaal of bovenlokaal). In 
Wijchen vindt samenwerking tussen de instellingen onder andere plaats binnen Vraagwijzer. 
Mensen die zorg mijden kunnen hierbij nog buiten de boot vallen. Uit het aantal meldingen bij 
het MBZ kan afgeleid worden of het veel gevallen uit Wijchen betreft. Lokale zorgnetwerken 
op wijk- of gemeenteniveau  kunnen een hulpmiddel zijn om multiprobleemsituaties te 
voorkomen. De samenwerking bij Vraagwijzer zal verder geïntensiveerd worden om zoveel 
mogelijk multiprobleemsituaties te signaleren en te bereiken om erger en uitval te 
voorkomen.  
 
 
6.6 Wat gaan wij doen in 2008? 
 
Vraagwijzer 
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De samenwerking binnen Vraagwijzer intensiveren, nagaan of Vraagwijzer als vangnet op 
deze drie terreinen kan fungeren of dat verdere uitwerking van een lokaal zorgnetwerk 
noodzakelijk is. MBZ Nijmegen kan hierbij ondersteunen. 
Afspraken maken met woningstichting Rivierengebied inzake melding van huurachterstand 
aan Vraagwijzer, vanwege de integrale aanpak van schuldhulpverlening 
 
Meldpunt Bijzondere Zorg 
Actief vanuit Wijchen deelnemen in begeleidingscommissie Meldpunt Bijzondere Zorg, o.a. 
bij het opzetten van de monitor MBZ, zodat duidelijk wordt welke meldingen bij het MBZ 
binnenkomen, uit welke gemeenten, en wat er met de meldingen gebeurt.  
 
Rijksmiddelen 
Samen met gemeente Nijmegen bekijken hoeveel middelen het Rijk beschikbaar stelt voor 
maatschappelijke zorg bij de centrumgemeente, wat hiermee gebeurt, en of ook inzet van 
lokale middelen vanuit de regiogemeenten nodig is. 
 
Huiselijk geweld 
Backoffice huiselijk geweld jaarlijks evalueren (contactpersonen bij lokale instellingen en 
bovenlokaal meldingen bij MBZ), informeren en monitoren. Nagaan of er specifieke aandacht 
moet komen voor bepaalde groepen (ouderen, kinderen). 
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7 
 
 

Prestatievelden en doelstellingen 

 
 
7.1 Inleiding 
 
In hoofdstuk 1 hebben wij aangegeven dat de Wmo de gemeente een aantal verplichtingen 
oplegt. Zo moet de gemeente de doelen die ze wil bereiken met de Wmo aangegeven per 
prestatieveld. In dit hoofdstuk geven wij de doelstellingen op de thema’s welzijn, wonen, 
werken en zorg per prestatieveld weer. Ook gaan wij in op onze eigen rol als regisseur. 
 
7.2 De regierol van de gemeente 
 
In de voorgaande hoofdstukken heeft u kunnen lezen welke rol de gemeente Wijchen voor 
zich zelf ziet om de doelstellingen te kunnen verwezenlijken die in dit plan genoemd staan. 
Wij willen een actieve rol vervullen, een regierol op ons nemen. Waarbij wij ook aangeven 
waar onze grenzen liggen. Een groot aantal doelstellingen zal nl. in samenwerking met 
andere partijen moeten worden gerealiseerd. Wij zijn daarbij ook afhankelijk van de 
prioriteiten bij de inzet van mensen, tijd, geld van andere partijen.   
 
Regie is voor ons een bijzondere vorm van sturen die is gericht op de afstemming van acties 
van organisaties, personen, hun doelen en handelingen met het oog op een bepaald 
resultaat dat we samen willen bereiken. 
 
Wij zien hierbij verschillende rollen: 
• Uitvoeringsgericht 
• Beheersingsgericht 
• Visionair 
• Faciliterend 
 
De onderstaande uitwerking is een theoretische, zogenoemde ideaaltypische beschrijving. In 
de praktijk zullen de diverse vormen door elkaar voor komen. Toch hebben wij gekozen voor 
deze uitwerking om u een idee te geven hoe wij onze positie zien.  
 
Wij willen veel tot stand brengen in samenspraak en samenwerking met onze inwoners, 
vrijwilligers, belanghebbenden, betrokkenen. Dit kan ook met ondersteuning van of door 
professionele instellingen. Wat wij niet willen is ideeën uitwerken waar geen draagvlak voor 
is. Ook hier geldt voor ons wederkerigheid. Wij doen iets vóór u als het mèt u tot stand 
gebracht kan worden. 
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Gemeente als uitvoeringsgerichte regisseur 
Het rijk schrijft de doelstellingen en prestaties voor. De sturende rol van het rijk werkt door 
via de gemeente naar de lokale belanghebbenden. Wat doet de gemeente in deze rol? 
 
• Uitleggen wat het rijksbeleid inhoudt en waarom we sturen zoals we sturen. 
• Geen overleg voeren over de inhoud van de te behalen resultaten (is al bepaald), maar 

juist over de wijze waarop resultaten zullen worden gerealiseerd. 
• Eventueel verbreden we het terrein waarop regie wordt gevoerd. 
 
Een voorbeeld hiervan is de uitvoering van de hulp bij het huishouden. De rijksoverheid heeft 
ons deze nieuwe taak in het kader van de Wmo opgelegd. En daarbij ook aangegeven dat 
via een aanbestedingsprocedure de uitvoering gecontracteerd moest worden.  
Wij hebben de speelruimte die wij hadden benut door samen met de gemeenten in de regio 
de aanbestedingsprocedure op te zetten en uit te voeren en door de mogelijkheden van het 
bestek te benutten.  
 
Gemeente als beheersingsgerichte regisseur 
De gemeente bepaalt in grote mate zelf de probleemdefinitie, doelbepaling, middelenkeuze 
en tijdsfasering. Wat doet de gemeente in deze rol? 
 
• Er voor zorgen dat het gemeentelijk beleid zo goed mogelijk wordt “verkocht” aan de 

actoren in het beleidsnetwerk. Degelijke beargumentering, en met feiten laten zien dat 
het werkt. 

• Inzicht verkrijgen in de drijfveren en belangen van de andere organisaties, 
belanghebbenden en betrokkenen. 

• Samenwerking kan niet worden gekocht via budgetverdeling, maar ontstaat door 
gedeelde belangen en het actief opzoeken van elkaar op basis van deze wederzijdse 
belangen. 

 
Een voorbeeld hiervan is de “Verordening voorzieningen maatschappelijke ondersteuning”, 
die in het kader van de Wmo opgesteld moest worden. Wij hebben onze keuzes 
beargumenteerd en op basis van feitelijke gegevens uit het verleden (uitvoering Wet 
voorzieningen gehandicapten) aan andere belanghebbenden (zoals het Cliëntenplatform 
Wmo Wijchen) uitgelegd waarom wij juist deze keuzes hebben gemaakt.   
 
Gemeente als visionair regisseur 
Als de gemeente visionair regisseur wil zijn dan moet de gemeente aan een aantal 
voorwaarden voldoen: 
 
• Ontwikkel de visie niet alleen, maar betrek lokale partners erbij. 
• Laat de visie samenbindend en enthousiasmerend zijn. 
• Creëer een aansprekend 'boegbeeld' voor het beleid 
• Creëer een 'wij-gevoel' in het netwerk, zodat de energie zoveel mogelijk dezelfde kant op 

wordt gericht. 
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• Vergroot de wederzijdse afhankelijkheid tussen de actoren en de gemeente en ook 
tussen de actoren onderling. 

 
Wij streven ernaar om deze rol goed te vervullen bij het opstellen en uitwerken van dit 
Vierjarenbeleidsplan. In de voorfase hebben wij overleg gehad met onder meer het 
Cliëntenplatform Wmo, professionele organisaties en andere geïnteresseerden en 
betrokkenen. De Burger-Raad-debatten van mei 2007 zijn hier voorbeelden van.  
In de uitwerking van dit Vierjarenbeleidsplan willen wij nadrukkelijk aandacht besteden aan 
het samenbindend, aan het “wij-gevoel” om tot een succesvolle uitwerking te komen van de 
beleidsvoorstellen. 
 
Overigens stellen wij ons bij visionair geen hemelbestormende plannen voor; wij willen 
dromen over mogelijkheden en kansen die de Wmo ons biedt en tegelijkertijd met de beide 
benen ferm op de grond staan. De realiteitswaarde de doelstellingen die wij nastreven willen 
wij hand in hand laten gaan met vernieuwingen en verbeteringen. 
 
Gemeente als faciliterend regisseur 
Als de gemeente faciliterend regisseur wil zijn dan moet de gemeente rekening houden met 
een aantal voorwaarden. 
 
• Zorg voor en onderhoud een communicatieve infrastructuur waarlangs locale actoren 

elkaar gemakkelijk kunnen vinden. 
• Vergroot de wederzijdse afhankelijkheid tussen de actoren; zorg dat ze elkaar nodig 

hebben. 
• Benoem duidelijke spelregels in samenspraak met de lokale actoren. 
• Houd je aan de eisen van een goed procesmanagement: wees dus duidelijk over je rol 

en wat je ermee wilt bereiken. 
 
Een voorbeeld hiervan is de totstandkoming van het Cliëntenplatform Wmo. Door het 
onderwerp (de Verordening voorzieningen maatschappelijke ondersteuning) konden wij de 
Cliëntenraad integraal gehandicaptenbeleid Wijchen, de Cliëntenraad Wet werk en bijstand 
en het Bestuurlijk overleg gemeente ouderenorganisaties bij elkaar brengen. Zij hebben zelf 
besloten om samen te gaan werken om de advisering over de invoering van de Wmo zo 
efficiënt en effectief mogelijk te laten verlopen.  
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7.3 De doelstellingen per prestatieveld 
 
Wij hebben de doelstellingen die wij in 2008 willen halen in het hierna volgende schema per 
prestatieveld weergegeven. In een apart schema staan de doelstellingen voor 2009 en 
verder. Ieder jaar zal een jaarplan aangeboden worden, waarin wordt aangegeven wat is 
bereikt, wat wordt voortgezet en wat nieuw wordt ontwikkeld.  
 
Wij streven naar een compact en leesbaar jaarplan voor 2009. In 2011 zal een nieuw 
vierjarenbeleidsplan worden aangeboden. 
 
In het schema hebben wij ook aangegeven welke regierol wij willen vervullen. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
Prestatievelden en actiepunten 2008 
 
 
Prestatievelden Korte omschrijving Gemeentelijke rol 
1 Het bevorderen van de sociale 

samenhang in en leefbaarheid 
van dorpen, wijken en buurten. 

a Wij willen gemiddeld minimaal een 7 halen voor de tevredenheid 
van de inwoners over de plaats waar zij wonen. 

a Visionair regisseur 

  b Na Diepvoorde willen wij in 2008 nog twee wijkplannen opstellen. b Faciliterend regisseur 
  c Integrale visie uitwerken met betrekking tot wonen, welzijn en 

zorg. 
c Visionair regisseur 

  d Leefbaarheidmonitor opzetten.  d Faciliterend regisseur 
  e Vrijwilligersplein verstevigen e Faciliterend regisseur 
  f Buurtbemiddeling/-mediation f Faciliterend regisseur 
  g Buurtopbouwwerk intensiveren. g Visionair regisseur 
  h Discussie over (minimaal) voorzieningenniveau in wijken en 

kernen starten 
h Visionair regisseur 

      
2 Op preventie gerichte 

ondersteuning van jeugdigen 
met problemen met opgroeien 
en van ouders met problemen 
met opvoeden. 

a De realisatie van een Centrum voor Jeugd en Gezin met de 
Opvoedingswinkel en de jeugdgezondheidszorg als basis. 
Gebouwelijk in 2008 en verdere integratie van de instellingen (met 
onderwijs en Bureau Jeugdzorg) en de zorgnetwerken voor de 
jeugd in 2009.  

 Visionair regisseur  

  b Blijkens de uitval van een aantal jongeren worden zij niet 
geholpen in de algemene voorziening “Direct werk voor jongeren”. 
In samenwerking met het Jongerenloket zal worden onderzocht 
met welke vormen van maatwerk, passend binnen hun individuele 
situatie, deze jongeren effectief ondersteund kunnen worden. 

 Visionair regisseur 

  c 70% van de kinderen in de leeftijd van 2,5 tot 4 jaar bezoekt de  Visionair regisseur 
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peuterspeelzaal. De basisvoorziening peuterspeelzaalwerk wordt 
op ambitieniveau 2 gebracht zodat ontwikkelingsproblemen bij 
kinderen in een vroegtijdig stadium worden gesignaleerd en 
doorverwezen naar hulpverlening  (In 2008 e.v.) Deze doelstelling 
willen we in drie jaar bereiken. De pilot met twee leidsters op een 
groep wordt geëvalueerd. Het veld wordt uitgenodigd om andere 
ideeën in te brengen om het ambitieniveau 2 te bereiken. 

  d 95% van de kinderen tot 4 jaar bezoekt ofwel een 
kinderdagopvanginstelling of een peuterspeelzaal. Pilot signaleren 
en verwijzen uitbreiden tot kinderdagopvang in 2008. 

 Visionair regisseur 

  e Brede school inhoudelijk verder uitwerken  Visionair regisseur 
      
3 Het geven van informatie, 

 advies en cliënt-
 ondersteuning. 

a Informatie en adviesfunctie voor jongeren versterken door website 
voor jongeren en digitaal advies en hulp geven 

 Faciliterend regisseur 

  b Vrijwilligersplein verstevigen  Faciliterend regisseur 
  c Wijchen Ouderenproof  Faciliterend regisseur 
  d Zorgen dat Wijchenaren goede keuzes kunnen maken als het 

gaat om het groeiende marktaanbod op het gebied van welzijn- en 
zorgvoorzieningen, al dan niet in combinatie met wonen. 

 Faciliterend regisseur 

  e Onderzoek naar de mogelijkheden voor één brede 
welzijnsorganisatie Wijchen. 

e Visionair regisseur 

      
4 Het ondersteunen van 

mantelzorgers daaronder 
begrepen steun bij het vinden 
van adequate oplossingen 
indien zij hun taken tijdelijk niet 

 Het creëren van faciliteiten om het mantelzorgers mogelijk te 
maken om naast de zorgverlening te blijven werken en 
participeren. Actiepunten: 
 

 Faciliterend en visionair 
regisseur t.a.v. de 
actiepunten 
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kunnen waarnemen, als mede 
het ondersteunen van 
vrijwilligers. 

  a Voor 2008 zal binnen de beleidsregels reïntegratie een tijdelijke 
ontheffing van de sollicitatieplicht worden opgenomen (naar 
analogie van zorgverlof voor werkenden), om mantelzorgers met 
een Wwb-uitkering te ondersteunen. 

a  

  b Voorlichting geven aan werkgevers in Wijchen over 
mogelijkheden van mantelzorgondersteuning (bijvoorbeeld via 
respijtzorg) ter voorkoming van uitval van mantelzorgers. 

b  

  c Klanten die met behulp van hun PGB langdurig niet-professionele 
ondersteuning c.q. zorg voor zichzelf organiseren zal 
deskundigheidsbevordering t.b.v. hun verzorger worden 
aangeboden om te voorkomen dat deze  te ver af komen te staan 
van mogelijkheden op de arbeidsmarkt. 

c  

  d Vrijwilligersplein verstevigen. d  
  e Het mantelzorgbeleid moet worden uitgewerkt, zodat mensen 

mantelzorgtaken beter kunnen inpassen in hun dagelijks leven. 
Hierbij moet goed gekeken worden naar de specifieke situatie van 
de diverse groepen mantelzorgers. 

e  

  f De haalbaarheid van een hospicefunctie onderzoeken. f Visionair regisseur 
      
5 Het bevorderen van de 

deelname aan het 
maatschappelijke verkeer en 
van het zelfstandig functioneren 
van mensen met  een beperking 
of een chronisch psychisch 

a a) Mensen die (tijdelijk) niet of in mindere mate hebben kunnen 
deelnemen aan de Wijchense samenleving helpen om de draad 
weer op te pakken via sociale activering. 

a Faciliterend regisseur  
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problemen van mensen met een 
psychosociaal probleem; 

  b Als personen met een grote afstand tot de arbeidsmarkt niet 
geïndiceerd worden voor de WSW zal de gemeente het initiatief 
nemen om in samenwerking met deskundige organisaties andere 
vormen van zinvolle dagbesteding op te zetten. 

b Visionair regisseur 

  c De inkomensgrens van alle minimaregelingen wordt naar 120% 
van het geldend sociaal minimum gebracht om een bredere groep 
financieel te ondersteunen in hun mogelijkheden tot participatie 

c Faciliterend regisseur 

  d Wijchen Ouderenproof maken. d Visionair regisseur 
  e Zorgen dat het huidige voorzieningenniveau van zorg en welzijn 

(incl. mobiliteit) in Wijchen in stand blijft 
e Faciliterend regisseur 

  f Zorgen dat de activiteiten, die vaak door vrijwilligers worden 
uitgevoerd, goed kunnen worden uitgevoerd door middel van 
professionele ondersteuning. 

g Faciliterend regisseur 

      
6 Het verlenen van voorzieningen 

aan mensen met een beperking 
of een chronisch psychisch 
probleem en aan mensen met 
een psychosociaal probleem ten 
behoeve van het behouden en 
het bevorderen van hun 
zelfstandig functioneren of hun 
deelname aan het 
maatschappelijke verkeer; 

a In de uitwerking van visie wonen, zorg en welzijn zullen wij onze 
regelgeving moeten aanpassen en een Verordening 
woningaanpassingen moeten opstellen. 

a Beheersingsgerichte 
regisseur 

      
7 Het bieden van a Backoffice huiselijk geweld jaarlijks evalueren (contactpersonen a Beheersingsgerichte 
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maatschappelijke opvang, 
waaronder  vrouwenopvang en 
het voeren van beleid ter 
bestrijding van geweld dat door 
iemand uit de huiselijke kring 
van het slachtoffer is gepleegd; 

bij de lokale instellingen en bovenlokaal meldingen bij MBZ), 
informeren en monitoren. Nagaan of er specifieke aandacht moet 
komen voor bepaalde groepen (ouderen, kinderen) 

regisseur 

  b Onderzoeken welke taken werden bekostigd uit de AWBZ-
subsidieregelingen, en zorgvuldig afwegen of deze taken ook 
vanaf 2008 moeten worden bekostigd uit Wmo-middelen. 

b Beheersingsgerichte 
regisseur 

      
8 Het bevorderen van openbare 

geestelijke  gezondheidszorg, 
met uitzondering van het bieden 
van psychosociale hulp bij 
rampen; 

a Actief vanuit Wijchen deelnemen in begeleidingscommissie 
Meldpunt Bijzondere Zorg, o.a. bij het opzetten van de monitor 
MBZ, zodat duidelijk wordt welke meldingen bij het MBZ 
binnenkomen, uit welke gemeenten, en wat er met de meldingen 
gebeurt. 

a Visionair regisseur 

  b Onderzoeken welke taken werden bekostigd uit de AWBZ-
subsidieregelingen, en zorgvuldig afwegen of deze taken ook 
vanaf 2008 moeten worden bekostigd uit Wmo-middelen. 

b Beheersingsgerichte 
regisseur 

      
9 Het bevorderen van 

verslavingsbeleid 
 Onderzoeken welke taken werden bekostigd uit de AWBZ-

subsidieregelingen, en zorgvuldig afwegen of deze taken ook 
vanaf 2008 moeten worden bekostigd uit Wmo-middelen. 

 Beheersingsgerichte 
regisseur 

10 Burger- en cliëntenparticipatie a Overleg met het Cliëntenplatform Wijchen om afspraken te maken 
hoe wij per kwetsbare groep in beeld brengen naar welke 
collectieve voorzieningen vraag is. 

a
 

Faciliterend regisseur 

  b Digitaal burgerpanel voortzetten b Faciliterend regisseur 
  c Intensivering samenwerking Cliëntenraad integraal 

gehandicaptenbeleid Wijchen, Cliëntenraad Wet werk en bijstand 
c Faciliterend regisseur 
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en Seniorenraad 
  d Wettelijke verplichtingen, artikel 11 Wmo d Beheersingsgerichte 

regisseur 
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Prestatievelden en actiepunten 2009 en verder 
 
Prestatievelden Korte omschrijving Gemeentelijke rol 
1 Het bevorderen van de sociale 

samenhang in en leefbaarheid 
van dorpen, wijken en buurten. 

a Wij willen gemiddeld minimaal een 7 halen voor de tevredenheid 
van de inwoners over de omgeving waarin zij wonen. 

a Visionair regisseur 

  b Wijkplannen opstellen en uitwerken b Visionair regisseur 
  c Buurtbemiddeling/-mediation. Wel of niet invoeren n.a.v. 

uitkomsten resultaat pilot. 
c Faciliterend regisseur 

  d Evaluatie van de pilot buurtopbouwwerk in Diepvoorde. Ideeën 
uitwisselen met andere partijen over mogelijkheden om sociale 
samenhang, verbetering sociale leefomgeving te realiseren. 

d Visionair regisseur 

  e Uitkomsten discussie over (minimaal) voorzieningenniveau in 
wijken en kernen uitwerken 

e Faciliterend regisseur 

  f Inventarisatie maken van de aanwezige voorzieningen en de 
mogelijkheid tot multifunctioneel gebruik van wijkgebouwen en 
dorpshuizen. 

f Visonair regisseur 

  g Wij willen ons beraden op onze rol bij de exploitatie van 
ontmoetingsruimten in de wijken en kernen. Wij willen in gesprek 
met de marktpartijen gezien de ontwikkeling van het nieuwe 
financieringsstelsel voor zorginstellingen. 

g Beheersingsgerichte 
regisseur 

      
2 Op preventie gerichte 

ondersteuning van jeugdigen 
met problemen met opgroeien 
en van ouders met problemen 
met opvoeden. 

a De realisatie van een Centrum voor Jeugd en Gezin met de 
Opvoedingswinkel en de jeugdgezondheidszorg als basis. 
Gebouwelijk in 2008 en verdere integratie van de instellingen (met 
onderwijs en Bureau Jeugdzorg) en de zorgnetwerken voor de 
jeugd in 2009.  

a Visionair regisseur 
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  b 70% van de kinderen in de leeftijd van 2,5 tot 4 jaar bezoekt de 
peuterspeelzaal. Deze doelstelling willen we in drie jaar bereiken. 

b Faciliterende regisseur 

  c 95% van de kinderen tot 4 jaar bezoekt ofwel een 
kinderdagopvanginstelling of een peuterspeelzaal. 

c Visionair regisseur 

  d Pilot voor de inzet van een gezinscoach voor 
multiprobleemgezinnen (2009). 

d Visionair regisseur 

  e Een verwijsindex ontwikkelen waardoor kinderen in situaties met 
meerdere problemen (in het gezin) sneller in beeld komen (in 
2009) 

e Visionair regisseur 

  f Vrijwillig jeugdwerk/jeugdverenigingen intensiever betrekken bij 
jeugdbeleid 

f Visionair regisseur 

      
3 Het geven van informatie, 

 advies en cliënt-
 ondersteuning. 

a Informatie en adviesfunctie voor jongeren versterken door website 
voor jongeren en digitaal advies en hulp geven 

a Faciliterend regisseur 

  b Onderzoeken of deze en algemene Wmo-voorziening 
(Vraagwijzer) voldoet aan de behoefte van jongeren. Hierbij de 
mogelijkheid van een fysiek informatiepunt meenemen. 

b Visionair regisseur 

  c Vrijwilligersplein verstevigen. c Faciliterend regisseur 
  d Wijchen Ouderenproof maken d Visionair regisseur 
  e Zorgen dat Wijchenaren goede keuzes kunnen maken als het 

gaat om het groeiende marktaanbod op het gebied van welzijn- en 
zorgvoorzieningen, al dan niet in combinatie met wonen. 

e Faciliterend regisseur 

      
4 Het ondersteunen van 

mantelzorgers daaronder 
begrepen steun bij het vinden 
van adequate oplossingen 
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indien zij hun taken tijdelijk niet 
kunnen waarnemen, als mede 
het ondersteunen van 
vrijwilligers. 

      
5 Het bevorderen van de 

deelname aan het 
maatschappelijke verkeer en 
van het zelfstandig functioneren 
van mensen met  een beperking 
of een chronisch psychisch 
problemen van mensen met een 
psychosociaal probleem; 

a Wijchen Ouderenproof maken a Visionair regisseur  

  b Zorgen dat het huidige voorzieningenniveau van zorg en welzijn 
(incl. mobiliteit) in Wijchen in stand blijft. 

b Faciliterend regisseur 

  c Zorgen dat de activiteiten, die vaak door vrijwilligers worden 
uitgevoerd, goed kunnen worden uitgevoerd door middel van 
professionele ondersteuning. 

c Faciliterend regisseur 

      
6 Het verlenen van voorzieningen 

aan mensen met een beperking 
of een chronisch psychisch 
probleem en aan mensen met 
een psychosociaal probleem ten 
behoeve van het behouden en 
het bevorderen van hun 
zelfstandig functioneren of hun 
deelname aan het 
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maatschappelijke verkeer; 
      
7 Het bieden van 

maatschappelijke opvang, 
waaronder  vrouwenopvang en 
het voeren van beleid ter 
bestrijding van geweld dat door 
iemand uit de huiselijke kring 
van het slachtoffer is gepleegd; 

 Backoffice huiselijk geweld jaarlijks evalueren (contactpersonen 
bij de lokale instellingen en bovenlokaal meldingen bij MBZ), 
informeren en monitoren. Nagaan of er specifieke aandacht moet 
komen voor bepaalde groepen (ouderen, kinderen). 

 Beheersingsgerichte 
regisseur 

      
8 Het bevorderen van openbare 

geestelijke  gezondheidszorg, 
met uitzondering van het bieden 
van psychosociale hulp bij 
rampen; 

 Actief vanuit Wijchen deelnemen in begeleidingscommissie 
Meldpunt Bijzondere Zorg, o.a. bij het opzetten van de monitor 
MBZ, zodat duidelijk wordt welke meldingen bij het MBZ 
binnenkomen, uit welke gemeenten, en wat er met de meldingen 
gebeurt. 

 Visionair regisseur 

      
      
9 Het bevorderen van 

verslavingsbeleid 
    

10 Burger- en cliëntenparticipatie  Wettelijke verplichtingen, artikel 11 Wmo  Beheersingsgerichte 
regisseur 
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Prestatievelden en actiepunten 2008 
Bekostiging: Regulier budget. Onder Regulier budget verstaan wij:  

• Budget waarvoor reeds een begrotingspost is opgenomen in de begroting 
• En dat in principe toereikend moeten zijn. 

Let wel in de Toelichting wordt aangegeven of het Regulier budget toereikend wordt geacht of niet. 
V = Visionair regisseur 
F = Faciliterend regisseur 
B = Beheersingsgerichte regisseur 

Prestatievelden Korte omschrijving Gem. 
rol 

Geraamd
e 
kosten 

Toelichting op de kosten 

1 Het bevorderen van de sociale 
samenhang in en leefbaarheid 
van dorpen, wijken en buurten. 

a Wij willen gemiddeld minimaal een 7 halen voor de tevredenheid van de 
inwoners over de plaats waar zij wonen. 

a V Regulier 
budget  

Deze uitkomst moet naar voren komen bij de 
leefbaarheidsmonitor. Op het moment dat een 
wijk onder dit cijfer uitkomt zal een plan van 
aanpak gemaakt worden, danwel zal het 
wijkplan herzien moeten worden en hier inzet 
gepleegd moeten worden. 
Voorlopig staat het eerst in de Staat van de 
gemeente. Vanaf volgend jaar in de 
leefbaarheidsmonitor. 

        
2 Op preventie gerichte 

ondersteuning van jeugdigen 
met problemen met opgroeien 
en van  
ouders met problemen met 
opvoeden. 

b Blijkens de uitval van een aantal jongeren worden zij niet geholpen in de 
algemene voorziening “Direct werk voor jongeren”. In samenwerking met 
het Jongerenloket zal worden onderzocht met welke vormen van 
maatwerk, passend binnen hun individuele situatie, deze jongeren effectief 
ondersteund kunnen worden. 

 v Regulier 
budget 

In zoverre deze jongeren behoren tot de Wwb-
doelgroep is hierin voorzien met de middelen 
uit de Wwb. In andere situaties kan dit 
opgevangen worden in het bestaande netwerk 
waarin het Jongerenloket functioneert. 

  c 70% van de kinderen in de leeftijd van 2,5 tot 4 jaar bezoekt de 
peuterspeelzaal. De basisvoorziening peuterspeelzaalwerk wordt op 
ambitieniveau 2 gebracht zodat ontwikkelingsproblemen bij kinderen in 

c V Regulier 
budget 

Totale kosten : 229.150 Financiële middelen 
zijn beschikbaar gesteld in kadernota 2008 en 
begroting 2008, inhoudende een extra budget 

Met opmaak: Engels (V.S.)



  

Werken aan meedoen; vierjarenbeleidsplan Wet maatschappelijke ondersteuning (Wmo) 69 

 

een vroegtijdig stadium worden gesignaleerd en doorverwezen naar 
hulpverlening  (In 2008 e.v.) Deze doelstelling willen we in drie jaar 
bereiken. De pilot met twee leidsters op een groep wordt geëvalueerd. Het 
veld wordt uitgenodigd om andere ideeën in te brengen om het 
ambitieniveau 2 te bereiken 

van 76.658 euro voor de 2e leidster 
(structureel). In 2009 en 2010 wordt het budget 
ook jaarlijks met 76.658 structureel verhoogd. 
In 3 jaar tijd is er dus 229.150 nodig voor de 2e 
leidster. De raad is al akkoord met dit bedrag. 

  e Brede school inhoudelijk verder uitwerken  V Regulier 
budget 
 

De Brede School is een onderwerp dat qua 
inhoud (het aanbrengen van samenhang) 
relatie heeft met de Wmo. Echter als de Wmo 
er niet was geweest dan hadden wij toch het 
Brede School-concept verder uitgewerkt.  
Voor 2008 is financiering aanwezig voor 
externe uren tot en met juli. In het tweede 
kwartaal 2008 zal er een voorstel geschreven 
moeten worden over hoe nu verder.  

        
4 Het ondersteunen van 

mantelzorgers daaronder 
begrepen steun bij het vinden 
van adequate oplossingen 
indien zij hun taken tijdelijk niet 
kunnen waarnemen, als mede 
het ondersteunen van 
vrijwilligers. 

a Voor 2008 zal binnen de beleidsregels reïntegratie een tijdelijke ontheffing 
van de sollicitatieplicht worden opgenomen (naar analogie van zorgverlof 
voor werkenden), om mantelzorgers met een Wwb-uitkering te 
ondersteunen. 

a  Regulier  
budget 

De verwachting is dat ontheffing van de 
sollicitatieplicht niet zal leiden tot een langere 
uitkeringsduur aangezien deze groep feitelijk al 
zeer moeilijk inzetbaar was. 

  c Klanten die met behulp van hun PGB langdurig niet-professionele 
ondersteuning c.q. zorg voor zichzelf organiseren zal 
deskundigheidsbevordering t.b.v. hun verzorger worden aangeboden om 
te voorkomen dat deze  te ver af komen te staan van mogelijkheden op 
de arbeidsmarkt. 

c  Regulier 
budget 

Reguliere trajectkosten uit het W-deel van de 
Wwb. 

  d Het mantelzorgbeleid moet worden uitgewerkt, zodat mensen 
mantelzorgtaken beter kunnen inpassen in hun dagelijks leven. Hierbij 
moet goed gekeken worden naar de specifieke situatie van de diverse 
groepen mantelzorgers. 

d  41.000,- Het is zeer wenselijk het CVTM bedrag voor 
2007 te reserveren voor het verwerven van 
externe expertise in het eerste kwartaal 2008, 
specifiek betreffende de individuele 
vraaganalyse, met name door Vraagwijzer. Zo 
kan de individuele vraaganalyse op het gebied 
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van mantelzorgondersteuning goed worden 
neergezet. De doelstelling is te komen tot 
onorthodoxe voorstellen om mantelzorgers te 
ondersteunen, en vervolgens bijvoorbeeld een 
pilot te starten voor een specifieke doelgroep 
mantelzorgers (bijvoorbeeld mantelzorg in 
gezinnen met een gehandicapt kind). 

 
        
5 Het bevorderen van de 

deelname aan het 
maatschappelijke verkeer en 
van het zelfstandig functioneren 
van mensen met  een 
beperking of een chronisch 
psychisch problemen van 
mensen met een psychosociaal 
probleem; 

b Als personen met een grote afstand tot de arbeidsmarkt niet geïndiceerd 
worden voor de WSW zal de gemeente het initiatief nemen om in 
samenwerking met deskundige organisaties andere vormen van zinvolle 
dagbesteding op te zetten. 

b v Regulier 
budget 

Via de AWBZ-zorg. 

  c De inkomensgrens van alle minimaregelingen wordt naar 120% van het 
geldend sociaal minimum gebracht om een bredere groep financieel te 
ondersteunen in hun mogelijkheden tot participatie 

c F Regulier 
budget 

Het reguliere budget zal niet toereikend zijn. 
Zeer globale schatting uitzetting; 5% van de 
huidige uitgaven t.b.v. het minimabeleid: 
37.000,- 
 

        
8 Het bevorderen van openbare 

geestelijke gezondheidszorg, 
met uitzondering van het 
bieden van psychosociale hulp 
bij rampen; 

a Actief vanuit Wijchen deelnemen in begeleidingscommissie Meldpunt 
Bijzondere Zorg, o.a. bij het opzetten van de monitor MBZ, zodat duidelijk 
wordt welke meldingen bij het MBZ binnenkomen, uit welke gemeenten, 
en wat er met de meldingen gebeurt. 

a V Regulier 
budget 

Regiobijdrage prestatievelden 7, 8 en 9 is reeds 
opgenomen in begroting en kadernota 2008 : 
18.531 Mogelijk komt er vanuit de 
centrumgemeente nog een verzoek om 
verhoging als Rijksmiddelen ontoereikend 
blijken. 

  b Onderzoeken welke taken werden bekostigd uit de AWBZ-
subsidieregelingen, en zorgvuldig afwegen of deze taken ook vanaf 2008 
moeten worden bekostigd uit Wmo-middelen. 

b B Regulier 
budget 
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9 Het bevorderen van 
verslavingsbeleid 

 Onderzoeken welke taken werden bekostigd uit de AWBZ-
subsidieregelingen, en zorgvuldig afwegen of deze taken ook vanaf 2008 
moeten worden bekostigd uit Wmo-middelen. 

 B Regulier 
budget 
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Prestatievelden en actiepunten 2008 
Bekostiging: PM 
De raming van de kosten kunnen wij om diverse redenen nog niet geven. 
De redenen worden genoemd bij de toelichting 

V = Visionair regisseur 
F = Faciliterend regisseur 
B = Beheersingsgerichte regisseur 

Prestatievelden Korte omschrijving Gem. 
rol 

Raming 
kosten 

Toelichting  

1 Het bevorderen van de sociale 
samenhang in en leefbaarheid 
van dorpen, wijken en buurten. 

c Integrale visie uitwerken met betrekking tot wonen, welzijn en zorg. c V PM De inspraakreacties geven aan dat er interesse 
is bij anderen om dit uit te werken. Wij stellen 
voor tot een verdeling van de kosten te komen 
als er externe ondersteuning bij de uitwerking 
nodig is. Daarom PM . 

        
2 Op preventie gerichte 

ondersteuning van jeugdigen 
met problemen met opgroeien 
en van  
ouders met problemen met 
opvoeden. 

a De realisatie van een Centrum voor Jeugd en Gezin met de 
Opvoedingswinkel en de jeugdgezondheidszorg als basis. Gebouwelijk in 
2008 en verdere integratie van de instellingen (met onderwijs en Bureau 
Jeugdzorg) en de zorgnetwerken voor de jeugd in 2009.  

 V PM Het gaat om extern advies voor herinrichting 
gebouw, herhuisvestingskosten voor de 
instellingen ten behoeve van het Centrum voor 
Jeugd en Gezin en de inrichting van de front-
office.  Op dit moment kan nog geen bedrag 
genoemd worden. Komt een apart 
raadsvoorstel voor, planning maart 2008. 
 

        
3 Het geven van informatie, 

advies en cliëntondersteuning. 
f Onderzoek naar de mogelijkheden om tot één brede welzijnsinstelling in 

Wijchen te komen. 
f V PM Een onderzoek  naar de (on)mogelijkheden 

wordt zo snel mogelijk gestart en bekostigd uit 
het Implementatiebudget Wmo. Na 
onderzoeksfase volgt mogelijk 
aanbestedingsfase vervolgstappen (voorlopige 
raming 25.000) 

        
5 Het bevorderen van de e Zorgen dat het huidige voorzieningenniveau van zorg en welzijn (incl. e F PM Opnemen in de beleidsontwikkeling en expliciet 
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deelname aan het 
maatschappelijke verkeer en 
van het zelfstandig functioneren 
van mensen met  een 
beperking of een chronisch 
psychisch problemen van 
mensen met een psychosociaal 
probleem; 

mobiliteit) in Wijchen in stand blijft benoemen bij de uitwerking/ontwikkeling van de 
visie wonen/welzijn/zorg. 

  f Zorgen dat de activiteiten, die vaak door vrijwilligers worden uitgevoerd, 
goed kunnen worden uitgevoerd door middel van professionele 
ondersteuning. 

f F PM 
 
 
 
 

Voor wat betreft de coördinatie van vrijwilligers 
van de OpStap is dit structureel opgenomen in 
de gemeentebegroting m.i.v. 2008, 27.600 
euro. Dit geld niet voor ondersteuning van 
(vrijwilligers-)activiteiten anderszins. 
 
Zie 1e 

        
6 Het verlenen van voorzieningen 

aan mensen met een beperking 
of een chronisch psychisch 
probleem en aan mensen met 
een psychosociaal probleem 
ten behoeve van het behouden 
en het bevorderen van hun 
zelfstandig functioneren of hun 
deelname aan het 
maatschappelijke 
verkeer; 

a In de uitwerking van visie wonen, zorg en welzijn zullen wij onze 
regelgeving moeten aanpassen en een  Verordening woningaanpassingen 
moeten opstellen. 

a B PM Zie prestatieveld 1, punt c 
 

        
7 Het bieden van 

maatschappelijke opvang, 
waaronder  vrouwenopvang 
en het voeren van beleid ter 
bestrijding van geweld dat door 

b Onderzoeken welke taken werden bekostigd uit de AWBZ-
subsidieregelingen, en zorgvuldig afwegen of deze taken ook vanaf 2008 
moeten worden bekostigd uit Wmo-middelen. 

b B PM (Dit punt hoort ook thuis bij prestatieveld 6.) Na 
beleidsontwikkeling zijn wellicht extra middelen 
noodzakelijk. 
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iemand uit de huiselijke kring 
van het slachtoffer is gepleegd; 

        
10 Burger- en cliëntenparticipatie b Overleg met het Cliëntenplatform om afspraken te maken hoe wij per 

kwetsbare groep in beeld brengen naar welke collectieve voorziening 
vraag is.  

b  PM Dit kan in de reguliere overleggen die wij met 
het Cliëntenplatform hebben. Mocht hier 
ondersteuning bij nodig zijn dan zal hier een 
uitgewerkt voorstel met een financiële 
paragraaf voor worden gemaakt. 
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Prestatievelden en actiepunten 2008 
Dekking:  - incidentele baten 2007 
   - incidentele baten Wmo-middelen 2008 

V = Visionair regisseur 
F = Faciliterend regisseur 
B = Beheersingsgerichte regisseur 

Prestatievelden Korte omschrijving Gem. 
rol 

Raming 
kosten 

Toelichting op de kosten 

1 Het bevorderen van de sociale 
samenhang in en leefbaarheid 
van dorpen, wijken en buurten. 

b Na Diepvoorde willen wij in 2008 nog twee wijkplannen maken. b F 20.000 De proces- en projectopzet voor wijkplannen 
worden voorgelegd aan de raad in december 
2007. Het initiatief ligt bij de raad voor het 
maken van dorps/stadsplannen. De middelen 
zijn nodig voor het opstellen van het wijkplan. 

  d Leefbaarheidmonitor opzetten.  d F 20.000 De ontwikkeling van de monitor geschiedt 
samen met Talis. Initiële kosten voor software 
en twee onderzoeksprojecten worden geschat 
op € 20.000,-- 

  e Vrijwilligersplein verstevigen e F 15.000 Om op de onderwerpen die in dit beleidsplan 
genoemd zijn te kunnen inzetten zullen er extra 
uren nodig zijn. Wanneer goed gekeken wordt 
welke taken op welk niveau wordt uitgevoerd is 
de schatting dat dit op 15.000 uitkomt. Dit is 
exclusief de maatschappelijke stage. 

  f Buurtbemiddeling/-mediation f F 15.000 Dit bedrag is door de gemeenteraad 
gereserveerd voor de mediation. Talis heeft 
aangegeven ook een bijdrage te leveren. 

  g Investeren in sociale samenhang door middel van Buurtopbouwwerk.  g V 50.000 Wij willen investeren in buurtopbouwwerk 
gedurende één jaar. Een deel van de extra 
inzet buurtopbouwwerk zal in Diepvoorde 
worden gebruikt. Kosten 50.000,-- 

  h Discussie over (minimaal) voorzieningenniveau in wijken en kernen starten h V  Deze discussie wordt meegenomen bij de 
opzet van de wijkplannen en de 

Met opmaak: Engels (V.S.)
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dorps/stadsplannen. De proces- en 
projectopzet worden voorgelegd aan de raad in 
december 2007. Het initiatief ligt bij de raad 
voor het maken van dorps/stadsplannen.  

        
2 Op preventie gerichte 

ondersteuning van jeugdigen 
met problemen met opgroeien 
en van  
ouders met problemen met 
opvoeden. 

d 95% van de kinderen tot 4 jaar bezoekt ofwel een 
kinderdagopvanginstelling of een peuterspeelzaal. Pilot signaleren en 
verwijzen uitbreiden tot kinderdagopvang in 2008. 

d V 30.000 Het gaat hierbij om een eenmalige subsidie 
t.b.v. scholing van de leidsters kinderopvang.  

        
3 Het geven van informatie, 

advies en cliëntondersteuning. 
a Informatie en adviesfunctie voor jongeren versterken door website voor 

jongeren en digitaal advies en hulp geven 
 F 12.500 Er is nog geen jongerenwebsite. Er is wel een 

regionale website van het Jongerenloket . 
Bedoeld voor jongeren die 
werk/opleiding/uitkering behoeven. De 
vrijwilligerssite is van het Vrijwilligersplein en 
gericht op vrijwilligers en niet specifiek op 
jongeren. De jongerenwebsite waar het hier 
over gaat is bedoeld voor jongeren tussen 14 
en 23 jaar en gaat over allerlei onderwerpen 
zoals veilig vrijen, vrijetijdsactiviteiten voor 
jongeren, alcholgebruik, drugs en dergelijke. 
Uiteraard zullen links gemaakt worden naar 
andere websites zoals het Vrijwilligersplein, het 
jongerenloket en de website van de 
jongerenraad.  

  b Vrijwilligersplein verstevigen F    
  c Wijchen Ouderenproof  F 7.500 Totale projectkosten 15.000 volgens beproefde 

alom bekende panelmethode Ouderenproof. 
Subsidie 50% provincie. 

  d Zorgen dat Wijchenaren goede keuzes kunnen maken als het gaat om het 
groeiende marktaanbod op het gebied van welzijn- en zorgvoorzieningen, 

 F   Is onderdeel van visie op wonen, zorg en 
welzijn. Zie punt c. bij prestatieveld 1. (Niet 
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al dan niet in combinatie met wonen. opgenomen in de gemeentebegroting 2008). 
 
Zie prestatieveld 1, punt c . 
 
 

        
4 Het ondersteunen van 

mantelzorgers daaronder 
begrepen steun bij het vinden 
van adequate oplossingen 
indien zij hun taken tijdelijk niet 
kunnen waarnemen, als mede 
het ondersteunen van 
vrijwilligers. 

 Het creëren van faciliteiten om het mantelzorgers mogelijk te maken om 
naast de zorgverlening te blijven werken en participeren. Actiepunten: 
 

F 
en 
V 

   

  b Voorlichting geven aan werkgevers in Wijchen over mogelijkheden van 
mantelzorgondersteuning (bijvoorbeeld via respijtzorg) ter voorkoming van 
uitval van mantelzorgers. 

b  5.000,- Foldermateriaal. Dit kan uit het resterende 
budget dat voor communicatie beschikbaar is 
gesteld in de programmabegroting 2007. 

  d Vrijwilligersplein verstevigen. d   Zie 1e 
  e Het mantelzorgbeleid moet worden uitgewerkt, zodat mensen 

mantelzorgtaken beter kunnen inpassen in hun dagelijks leven. Hierbij 
moet goed gekeken worden naar de specifieke situatie van de diverse 
groepen mantelzorgers. 

e    5.000,- 
 
 
 

Extra ureninzet SWOW. Niet opgenomen in de 
gemeentebegroting 2008. 
 

 

  f De haalbaarheid van een hospicefunctie onderzoeken. f V 10.000 De politieke discussie hierover moet nog 
gevoerd worden. Een hospice als regionale 
voorziening binnen de gemeentegrenzen van 
Wijchen heeft financiële en andere 
consequenties voor Wijchen. Hiervoor zijn geen 
reguliere uren beschikbaar, waardoor inzet 
extra middelen noodzakelijk is. 
De mogelijkheid van zgn. hospicefunctie binnen 
een nu nog intramurale instelling (bv. 
Weegbree) is één van de opties.  
ZZG wil graag meedenken in het onderzoek 
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naar de mogelijkheden voor een hospice in 
Wijchen. Als er een onderzoek uitgevoerd moet 
worden door een externe is het de vraag of de 
gemeente (alleen) deze kosten voor haar 
rekening moet nemen. 

        
5 Het bevorderen van de 

deelname aan het 
maatschappelijke verkeer en 
van het zelfstandig functioneren 
van mensen met  een 
beperking of een chronisch 
psychisch problemen van 
mensen met een psychosociaal 
probleem; 

a a) Mensen die (tijdelijk) niet of in mindere mate hebben kunnen 
deelnemen aan de Wijchense samenleving helpen om de draad weer op 
te pakken via sociale activering. 

a F 35.000 55.000,- , waarvan 20.000,- te financieren uit 
het W-deel van de Wwb; voor het overige dient 
dekking te worden gevonden.  
Na 2 jaar evalueren en evt. structureel 
opvoeren. 

        
7 Het bieden van 

maatschappelijke opvang, 
waaronder  vrouwenopvang 
en het voeren van beleid ter 
bestrijding van geweld dat door 
iemand uit de huiselijke kring 
van het slachtoffer is gepleegd; 

a Backoffice huiselijk geweld jaarlijks evalueren (contactpersonen bij de 
lokale instellingen en bovenlokaal meldingen bij MBZ), informeren en 
monitoren. Nagaan of er specifieke aandacht moet komen voor bepaalde 
groepen (ouderen, kinderen) 

a B 8.000  Indien aantal meldingen toeneemt, zal 
uitbreiding backoffice bij MBZ nodig zijn. Nu 
niet te overzien. In begroting/kadernota zijn al 
middelen gereserveerd voor huidige inkoop 
dossiers. Verhoging bijdrage MBZ voor huiselijk 
geweld 
De NIM geeft in haar inspraakreactie aan dat er 
alternatieven zijn. Wij willen deze alternatieven 
graag onderzoeken.  

        
        
10 Burger- en cliëntenparticipatie a Digitaal Burgerpanel a  10.000 In 2008 willen wij graag het experiment met het 

Digitaal burgerpanel voortzetten. Bekostiging uit 
het restant Implementatiebudget Wmo. 
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Prestatievelden en actiepunten 2009 en verder. 
Bekostiging: Regulier budget. Onder Regulier budget verstaan wij:  

• Budget waarvoor reeds een begrotingspost is opgenomen in de begroting 
• En dat in principe toereikend moeten zijn. 

Let wel in de Toelichting wordt aangegeven of het Regulier budget toereikend wordt geacht of niet. 
 

V = Visionair regisseur 
F = Faciliterend regisseur 
B = Beheersingsgerichte regisseur 

Prestatievelden Korte omschrijving Gem. 
rol 

Begrootte  
kosten 

 
 

1 Het bevorderen van de sociale 
samenhang in en leefbaarheid 
van dorpen, wijken en buurten. 

d Evaluatie van de pilot buurtopbouwwerk in Diepvoorde. Ideeën uitwisselen 
met andere partijen over mogelijkheden om sociale samenhang, 
verbetering sociale leefomgeving te realiseren. 

d v Regulier 
budget 

Bij de projectopzet worden de 
evaluatiecriteria benoemd, die worden na een 
jaar getoetst 

  f Inventarisatie maken van de aanwezige voorzieningen en de mogelijkheid 
tot multifunctioneel gebruik van wijkgebouwen en dorpshuizen. 

f V Regulier.  

        
5 Het bevorderen van de deelname 

aan het maatschappelijke verkeer 
en van het zelfstandig 
functioneren van mensen met 
een beperking of een chronisch 
psychisch problemen van 
mensen met een psychosociaal  
probleem; 

b Zorgen dat het huidige voorzieningenniveau van zorg en welzijn (incl. 
mobiliteit) in Wijchen in stand blijft. 

b F Regulier Dit zal onderdeel moeten zijn van de 
beleidsontwikkeling op het terrein van zorg en 
welzijn en vallen binnen de regulieren uren 
van beleid. 

        
        
 
 

Met opmaak: Engels (V.S.)
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Prestatievelden en actiepunten 2009 en verder. 
Bekostiging: PM 
De raming van de kosten kunnen wij om diverse redenen nog niet geven. 
De redenen worden genoemd bij de toelichting 
 

V = Visionair regisseur 
F = Faciliterend regisseur 
B = Beheersingsgerichte regisseur 

Prestatievelden Korte omschrijving Gem. 
rol 

Raming  
kosten 

 
 

        
1 Het bevorderen van de sociale 

samenhang in en leefbaarheid 
van dorpen, wijken en buurten. 

a Wijkplannen opstellen en uitwerken 
Als de raad instemt met de proces- en projectstructuur voor wijkplannen in 
december 2007 dan wordt de nieuwe opzet in 2009 geëvalueerd. Al naar 
gelang evaluatie wordt de werkwijze gestopt, gewijzigd of voortgezet. 

a V PM zie  opmerking bij 1b in 2008 

2 Op preventie gerichte 
ondersteuning van jeugdigen met 
problemen met opgroeien en van 
ouders met problemen met  
opvoeden. 

e Een verwijsindex ontwikkelen waardoor kinderen in situaties met meerdere 
problemen (in het gezin) sneller in beeld komen (in 2009) 

e V PM Er wordt nu onderhandeld over de brede 
doeluitkering van de rijksoverheid. Hierin 
zouden middelen moeten komen voor 
gemeenten ter compensatie van de kosten 
van het Electronisch Kind Dossier en de 
verwijsindex. 
 

  f Vrijwillig jeugdwerk/jeugdverenigingen intensiever betrekken bij 
jeugdbeleid 

f V PM Het betreft een inventarisatie van 
aandachtspunten die deze verenigingen naar 
voren brengen. Kostenraming volgt zo 
spoedig mogelijk doch uiterlijk bij de 
Kadernota voor 2009.  
 

        
3 Het geven van informatie, advies 

en cliëntondersteuning. 
b Onderzoeken of deze en algemene Wmo-voorziening (Vraagwijzer) 

voldoet aan de behoefte van jongeren. Hierbij de mogelijkheid van een 
fysiek informatiepunt meenemen. 

b V PM Het e.e.a. is afhankelijk van de uitkomsten 
van het onderzoek.   

        

Met opmaak: Nederlands
(standaard)
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5 Het bevorderen van de deelname 
aan het maatschappelijke verkeer 
en van het zelfstandig 
functioneren van mensen met 
een beperking of een chronisch 
psychisch problemen van 
mensen met een psychosociaal  
probleem; 

c Zorgen dat de activiteiten, die vaak door vrijwilligers worden uitgevoerd, 
goed kunnen worden uitgevoerd door middel van professionele 
ondersteuning. 

c F PM Al naar gelang de effecten van de inzet van 
extra opbouwwerk in 2009 en verder de 
mogelijkheid open houden om dit op meer 
plaatsen in te zetten. Zie mijn opmerkingen in 
2008 
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Prestatievelden en actiepunten 2009 en verder. 

V = Visionair regisseur 
F = Faciliterend regisseur 
B = Beheersingsgerichte regisseur 

Prestatievelden Korte omschrijving Gem. 
rol 

Raming  
kosten 

 
 

1 Het bevorderen van de sociale 
samenhang in en leefbaarheid 
van dorpen, wijken en buurten. 

a Wij willen gemiddeld minimaal een 7 halen voor de tevredenheid van de 
inwoners over de omgeving waarin zij wonen. 

a V  Zie 1a bij 2008 

  c Buurtbemiddeling/-mediation. Wel of niet invoeren n.a.v. uitkomsten 
resultaat pilot. 

c F 15.000 Dit bedrag is door de gemeenteraad 
gereserveerd voor mediation. De corporatie 
heeft aangegeven ook een bijdrage te 
leveren. 

  e Uitkomsten discussie over (minimaal) voorzieningenniveau in wijken en 
kernen uitwerken 

e F  zie opmerking bij 1b en 1e in 2008 

        
2 Op preventie gerichte 

ondersteuning van jeugdigen met 
problemen met opgroeien en van 
ouders met problemen met  
opvoeden. 

a De realisatie van een Centrum voor Jeugd en Gezin met de 
Opvoedingswinkel en de jeugdgezondheidszorg als basis. Gebouwelijk in 
2008 en verdere integratie van de instellingen (met onderwijs en Bureau 
Jeugdzorg) en de zorgnetwerken voor de jeugd in 2009.  

a V  Zie opmerkingen in 2008 

  b 70% van de kinderen in de leeftijd van 2,5 tot 4 jaar bezoekt de 
peuterspeelzaal. Deze doelstelling willen we in drie jaar bereiken. 

b F  Zie opmerking in 2008 

  c 95% van de kinderen tot 4 jaar bezoekt ofwel een 
kinderdagopvanginstelling of een peuterspeelzaal. 

c V   

  d Pilot voor de inzet van een gezinscoach voor multiprobleemgezinnen . d V 25.000 Het gaat om een pilot waarbij de insteek is 
dat de instellingen een deel van hun regulier 
budget gaan inzetten. Er zijn wel extra 
incidentele middelen nodig, omdat het gaat 
om een zeer intensieve vorm van 
ondersteuning rond het gezin. Incidenteel 
voor 2009. 
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3 Het geven van informatie, advies 

en cliëntondersteuning. 
a Informatie en adviesfunctie voor jongeren versterken door website voor 

jongeren en digitaal advies en hulp geven 
a F 9.500 Kosten voor de hulpverleners die de digitale 

hulpvragen beantwoorden. 
  c Vrijwilligersplein verstevigen. c F  Al naar gelang de resultaten en inzet in 2008 

bekijken wat nodig is voor 2009 en verder. 
Gedacht wordt in ieder geval aan de 
maatschappelijke stage wat mede 
georganiseerd en ondersteund moet worden 
door het plein 

  d Wijchen Ouderenproof maken d V   
  e Zorgen dat Wijchenaren goede keuzes kunnen maken als het gaat om het 

groeiende marktaanbod op het gebied van welzijn- en zorgvoorzieningen, 
al dan niet in combinatie met wonen. 

e F   

        
        
5 Het bevorderen van de deelname 

aan het maatschappelijke verkeer 
en van het zelfstandig 
functioneren van mensen met 
een beperking of een chronisch 
psychisch problemen van 
mensen met een psychosociaal  
probleem; 

a Wijchen Ouderenproof maken a V  Zie 2008. 
 

        
        
7 Het bieden van maatschappelijke 

opvang, waaronder  
vrouwenopvang en het voeren 
van beleid ter bestrijding van 
geweld dat door iemand uit de 
huiselijke kring van het 
slachtoffer is 
gepleegd; 

 Backoffice huiselijk geweld jaarlijks evalueren (contactpersonen bij de 
lokale instellingen en bovenlokaal meldingen bij MBZ), informeren en 
monitoren. Nagaan of er specifieke aandacht moet komen voor bepaalde 
groepen (ouderen, kinderen). 

 B  Zie 2008 
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8 Het bevorderen van openbare 

geestelijke gezondheidszorg, met 
uitzondering van het bieden van 
psychosociale hulp bij 
rampen; 

 Actief vanuit Wijchen deelnemen in begeleidingscommissie Meldpunt 
Bijzondere Zorg, o.a. bij het opzetten van de monitor MBZ, zodat duidelijk 
wordt welke meldingen bij het MBZ binnenkomen, uit welke gemeenten, 
en wat er met de meldingen gebeurt. 

 V  Zie 2008 

 
 



 

 
 
 

Begrippenlijst 

 
 
AWBZ Algemene wet bijzondere ziektekosten 
BOS-project Bezoek- en Opvangservice voor chronisch zieken en 

dementerenden 
Burgerparticipatie Meedoen van burgers aan de samenleving 
 Het betrekken van inwoners bij de opzet en uitvoering van 

beleid 
CBS Centraal Bureau voor de Statistiek 
Gebruikelijke zorg Normale, dagelijkse zorg die partners of ouders en 

inwonende kinderen geacht worden elkaar onderling te 
bieden omdat ze als leefeenheid een  gezamenlijk 
huishouden voeren en op die grond een gezamenlijke 
verantwoordelijkheid hebben voor het functioneren van dat 
huishouden (nader vastgelegd in het protocol bij indicatie) 

Domotica (Technische) voorzieningen die het wooncomfort en de 
veiligheid vergroten 

Extramuraal/extramuralisering Wonen, leven buiten de muren van een instelling (zoals een 
psychiatrisch ziekenhuis, verpleeghuis, enzovoorts) 

GGZ Geestelijke Gezondheidszorg 
Hospice Verblijfhuis voor terminale patiënten 
Huiselijk geweld Geweld dat door iemand uit de huiselijke kring van het 

slachtoffer is gepleegd 
Mantelzorg Mantelzorg is zorg die wordt geboden door personen uit de 

directe omgeving van de hulpbehoevende, zoals partner, 
kinderen, buren, vrienden, en waarvoor geldt dat: 
• die zorg de gebruikelijke zorg overstijgt in zwaarte, duur 

en/of intensiteit; 
• de zorg plaats vindt op basis van vrijwilligheid; 
• wanneer de mantelzorger niet kan of wil, er 

AWBZ/Wmo–rechten gelden. 
MBZ Meldpunt Bijzondere Zorg 
MEE Gelderse Poort Organisatie die wegwijzer is voor kinderen, jongeren, 

volwassenen en ouderen met een beperking of chronische 
ziekte 

MIO Meerjaren Investerings Overzicht. Financieel overzicht dat 
de gemeente gebruikt bij de planning van haar toekomstige 
investeringen. 
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NIM Nijmeegse Instelling voor Maatschappelijk werk 
OGGZ Openbare geestelijke gezondheidszorg. Het signaleren en 

bestrijden van risicofactoren op het gebied van de oggz, het 
bereiken en begeleiden van kwetsbare personen en 
risicogroepen, het functioneren als meldpunt voor signalen 
van crisis of dreiging van crisis bij kwetsbare personen en 
risicogroepen en het tot stand brengen van afspraken 
tussen betrokken organisaties over de uitvoering van de 
oggz. 
 

Opvoedingswinkel De Opvoedingswinkel in Wijchen is het loket/de frontoffice 
van een samenwerkingsvorm  van diverse instellingen op 
het terrein van van de opvoedingsondersteuning 

Palliatieve zorg Zorg door middel van pijnbestrijding 
PGB Persoonsgebonden budget 
Psychosociaal Behorend tot of betrekking hebbend op de invloed van 

sociale factoren op psychische verschijnselen 
SKW Stichting Sociaal Kultureel Werk Wijchen. 
Sociale activering Het ondersteunen van personen om actief deel te nemen 

aan de samenleving 
Somatisch Lichamelijk, op het lichaam werkend 
SWOW Stichting Welzijn Ouderen Wijchen 
Vrijwilligerswerk Vrijwilligerswerk is werk dat in enig georganiseerd verband 

onverplicht en onbetaald wordt verricht ten behoeve van 
anderen of de samenleving 

Wmo-voorziening: Voorzieningen die voor 1 januari 2007 vielen onder de Wet 
voorzieningen gehandicapten (vervoersvoorziening, 
woonvoorzieningen, zorgvoorzieningen) onder de 
Welzijnswet (flankerende voorzieningen) en Algemene Wet 
Bijzondere Ziektekosten (hulp bij het huishouden) 

Voorzieningen, algemene Een voorziening die wordt geleverd op basis van directe 
beschikbaarheid, een beperkte toegangsbeoordeling en die 
een snelle, regelarme en adequate oplossing biedt voor de 
beperkingen die een persoon ondervindt 

Voorzieningen, individuele Een voorziening die individueel wordt aangeboden indien 
een algemene voorziening geen adequate oplossing biedt 

Voorzieningen, PGB Een geldbedrag waarmee de aanvrager één of meer aan 
hem te verlenen voorzieningen kan verwerven 

Vpt Volledige pakket thuis: dienstverlening aan personen met 
een indicatie voor een verblijf in een AWBZ-instelling, maar 
die extramuraal blijven wonen dan wel zelfstandig gaan 
wonen 
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VVE zalen Voor- en vroegschoolse educatie in peuterspeelzalen 
Wcpv Wet collectieve preventie volksgezondheid 
Wmo Wet maatschappelijke ondersteuning 
WSW Wet sociale werkvoorziening. Uitvoerder in de regio van de 

Wsw is het werkvoorzieningschap BREED  in Nijmegen. 
WWB Wet werk en bijstand 
Wvg Wet voorzieningen gehandicapten (opgegaan in de WMO 

sinds 1 januari 2007) 
Zzp Zorg zwaarte pakket. Het zorgzwaartepakket is een volledig 

pakket van zorg dat aansluit op de kenmerken van de cliënt 
en het soort zorg dat de cliënt nodig heeft. Het ministerie 
van VWS gaat uit van 45 zzp’s voor 3 sectoren. Meer 
informatie vindt u op de site van het ministerie: 
www.minvws.nl 

ZOED Zorg onder één dak: meerdere zorgaanbieders (zoals 
huisarts, fysiotherapeut, apotheek, tandarts, enz.) bieden 
hun dienstverlening samen aan in of vanuit één locatie 

 
 
 



 

  

Werken aan meedoen; vierjarenbeleidsplan Wet maatschappelijke ondersteuning (Wmo) 88 

 

88

 

 
 

Aanverwante beleidsonderwerpen, hun 
wettelijke basis en gemeentelijke 
beleidsnotities 

 
Beleidsonderwerp Wettelijke basis Gemeentelijke 

beleidsnotitie 
Sollicitatieplicht Wet werk en bijstand Vierjarenbeleidsplan Wwb 
Jeugd en jongeren Wmo Er is een notitie preventief 

jeugd- en jongerenbeleid in 
voorbereiding 

Lokaal gezondheidsbeleid  Wet collectieve preventie 
volksgezondheid 

Lokaal gezondheidsbeleid 
(wordt op dit moment aan 
gewerkt) 

Peuterspeelzaalwerk  Notitie kinderopvang en 
peuterspeelzaalwerk 

Doorgaande leerlijn  Inhoudelijke brede school, 
doorgaande leerlijn in leeftijd 

Overlast jongeren  Beleidsnotitie Problematische 
jeugdgroepen 

Algemene en individuele 
voorzieningen 

Wmo Verordening 
maatschappelijke 
ondersteuning Wijchen, 
2007Besluit maatschappelijke 
voorzieningen 
Verstrekkingenboek 

Mantelzorg   Basisnotitie Mantelzorg 2007 
Brede school  De brede scholen in Wijchen 
Kernenbeleid  Strategische visie, o.a. 

strategische opgave 'Kernen 
in bloei' en 'Kwaliteit in de 
wijk' 

Maatschappelijke opvang  • Iedereen doet mee 
(regionale notitie) 

• Notitie aanpak huiselijk 
geweld Wijchen 
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De Gemeenteraad van Wijchen 
 

 
07 IZ 102 
 
 
 

Vierjarenbeleidsplan Wet maatschappelijke  
ondersteuning (Wmo) “Werken aan meedoen” 
 
 
Raadsbesluit 
Wijchen,  27 november 2007 
 

Het college van burgemeester en wethouders van de gemeente 
Wijchen stelt de raad voor op grond artikel 3 van de Wet 
maatschappelijke ondersteuning  te besluiten om: 

• Het Vierjarenbeleidsplan Wet maatschappelijke ondersteuning 
vast te stellen;  

• De volgende plannen genoemd in paragraaf 7.4 van het 
Vierjarenbeleidsplan in 2008 te gaan uitvoeren. 
1. Prestatieveld 1, plan b (in 2008 worden nog twee 
wijkplannen opgesteld). 
2. Prestatieveld1, plan g (investeren in sociale samenhang door 
middel van buurtopbouwwerk). 
3. Prestatieveld 4, plan e (het mantelzorgbeleid moet worden 
uitgewerkt, zodat mensen mantelzorgtaken beter kunnen 
inpassen in hun dagelijks leven. Hierbij moet goed gekeken 
worden naar de specifieke situatie van de diverse groepen 
mantelzorgers). 
4. Prestatieveld 5, plan a (mensen die (tijdelijk) niet of in 
mindere mate hebben kunnen deelnemen aan de Wijchense 
samenleving helpen om de draad weer op te pakken via sociale 
activering). 

• Ter dekking van de extra kosten voor 2008 de incidentele 
baten uit de extra toegevoegde middelen Wmo  voor 2007 
(junicirculaire 2007) gebruiken, zijnde € 146.000,--. De 
uitvoering van de plannen bij het vorige punt kost € 110.000,--. 
De resterende middelen (€ 36.000,--) worden gereserveerd 
voor nader te bepalen Wmo-plannen. 

• Indien op basis van de meicirculaire 2008 blijkt dat er 
incidentele baten zijn vanwege de extra toegevoegde Wmo-
middelen op basis van de septembercirculaire 2007, ook deze 
incidentele baten gebruiken ter bekostiging van de plannen 
voor 2008.  

• De voortgang van de uitvoering van het Vierjarenbeleidsplan te 
volgen via de programmarapportages. 

Met opmaak:
opsommingstekens en
nummering

Met opmaak:
opsommingstekens en
nummering
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• In de programmabegroting 2009 en verder de doelstellingen uit 
dit Vierjarenbeleidsplan opnemen. 
 

Aldus besloten door de gemeenteraad in zijn openbare vergadering 
van 20 december 2007. 
 
De voorzitter, De griffier,  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Portefeuillehouder : Erick Loermans 
Informatie : Linda Berendsen 
Telefoonnr. : 024 6492206 
E-mailadres : l.berendsen@wijchen.nl 
Bijlage : 1. Vierjarenbeleidsplan Wmo « Werken aan meedoen » 
  2. Verslag over de inspraak 
  3. Inspraakreacties en het antwoord van het college op de inspraakreacties. 



 

  

Werken aan meedoen; vierjarenbeleidsplan Wet maatschappelijke ondersteuning (Wmo) 91 

 

91

Ter inzage : niets  
In kennis stellen :       
 





Voorstel 
 
Samenvatting 

Artikel 3, lid 1 van de Wet maatschappelijke ondersteuning (Wmo) stelt dat de gemeenteraad 
één of meer plannen vaststelt, die richting geven aan de door de gemeenteraad en het 
college van burgemeester en wethouders te nemen beslissingen betreffende 
maatschappelijke ondersteuning.  
Artikel 3, lid 2 geeft aan dat de gemeenteraad het plan telkens voor een periode van ten 
hoogste vier jaren vaststelt. Het plan kan tussentijds gewijzigd worden.  
Wij bieden u hierbij het eerste Vierjarenbeleidsplan Wmo (2008 – 2011) aan. Uw raad kan dit 
plan tussentijds wijzigen door jaarplannen vast te stellen. Wij willen deze jaarplannen 
integreren in de programmabegroting.  
De wet geeft aan dat het plan de hoofdzaken moet bevatten van het door de gemeente te 
voeren beleid betreffende maatschappelijke ondersteuning. De wet benoemt de hoofdzaken 
in artikel 3, lid 4, sub a tot en met f. In paragraaf 1.5 van het bijgevoegde 
Vierjarenbeleidsplan leest u dat het plan aan de wettelijke verplichtingen voldoet. 
De door uw raad in september 2007 vastgestelde Verordening voorzieningen 
maatschappelijke ondersteuning hoort ook bij de uitvoering door de gemeente van de Wmo 
(artikel 4 tot en met 8).   
 
Het Vierjarenbeleidsplan Wmo concentreert zich op de doelstelling om samenhang aan te 
brengen: 

• Samenhang tussen bewoners; vandaar dat wij willen investeren in 
buurtopbouwwerk, buurtbemiddeling en wijkplannen; 

• Samenhang tussen beleidsvelden; in plaats van per prestatieveld te werken willen 
wij met thema’s werken. Binnen de onderscheiden thema’s en tussen de thema’s 
willen wij tot samenhangend beleid komen. Bijvoorbeeld door de visies die er zijn op 
wonen, welzijn en zorg te integreren in één samenhangende visie. Op basis van die 
visie gaan wij regie voeren en die samenhangende visie uitwerken.  

• Samenhang tussen organisaties. Wij willen intensief samenwerken met organisaties, 
maar ook samenwerking tussen organisaties stimuleren. Uit de inspraakreacties blijkt 
dat die wens er ook ligt bij de diverse organisaties. Voor de inspraakreacties en de 
reactie van ons college verwijzen wij u vriendelijk naar de bijlage. 

Dat tot stand brengen van die samenhang gaat niet vanzelf. Wij zullen intern en extern gaan 
inspireren en motiveren. Wij nemen onze verantwoordelijkheid zonder te gaan betuttelen. 
Wij willen bewoners en andere belanghebbenden onafhankelijker en zelfstandiger in hun 
functioneren maken. Daardoor neemt de betrokkenheid en verantwoordelijkheid bij dat wat 
er tot stand wordt gebracht toe. 

 

Probleemstelling 

De Wet maatschappelijke ondersteuning is sinds 1 januari 2007 van kracht. De Welzijnswet 
en de Wet voorzieningen gehandicapten (Wvg) zijn opgegaan in de Wmo. Vanuit de AWBZ 
is de huishoudelijke verzorging overgeheveld naar de Wmo. (Over deze overheveling is uw 
raad per brief geïnformeerd (06 IZ 025)) 
De wetgever heeft negen taken benoemd waarop de gemeente moet presteren: de 
zogenoemde prestatievelden. Wij hebben de komst van de Wmo aangegrepen om ons brede 
welzijnsbeleid tegen het licht te houden. De samenhang hebben wij aangebracht door vier 
thema’s en drie doelgroepen te benoemen, die aansluiten bij de Wmo.  

 

Met opmaak:
opsommingstekens en
nummering
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Doelstelling en beoogd effect 

De Wmo heeft als doelstelling “meedoen van alle burgers aan alle facetten van de 
samenleving”. Als iedereen meedoet aan de samenleving, door zorg te hebben voor elkaar, 
ontstaat er meer sociale samenhang. Omgekeerd, als er meer sociale samenhang is zullen 
mensen eerder zorgen voor elkaar. Hierdoor hoeft minder of zelfs geen beroep gedaan te 
worden op dure, professionele zorg of voorzieningen. De gemeente krijgt, als uitvoerder van 
de Wmo, de rol van regisseur en aanjager van sociale samenhang. Die rol willen wij graag 
vervullen. Overigens vinden wij niet dat de regisseur ook alle kosten moet dragen. Wij vinden 
dat hier een gezamenlijke verantwoordelijkheid ligt voor de inwoners van Wijchen, de 
professionele en vrijwilligersorganisaties en andere belanghebbenden en betrokkenen. 
In eerste instantie moet de burger zijn eigen ondersteuning regelen, als hij mee wil doen en 
belemmeringen ondervindt in het meedoen (voor het gemak spreken wij over hij/hem, terwijl 
ook “zij/haar” bedoeld kan worden). Lukt het hem niet om adequate ondersteuning te 
organiseren dan mag hij een beroep doen op de gemeente.  
 

Overwegingen/alternatieven 

Omdat de Wmo beoogt meer samenhang aan te brengen op het terrein van welzijn, wonen, 
werken en zorg hebben wij deze vier beleidsvelden tot thema’s benoemd. Om de 
samenhang aan te brengen hebben wij drie doelgroepen benoemd waar met name binnen 
de thema’s aandacht aan geschonken moet worden: jongeren tot 27 jaar, personen van 55 
jaar en ouder en personen met een inkomen tot maximaal 120% boven de bijstandsnorm.  
Overwegingen die bij ons hebben meegespeeld om deze drie doelgroepen te benoemen 
waren: 

• Op het moment dat wij bezig waren het beleid voor te bereiden wij een relatief grote 
groep jongeren hadden die een beroep deden op de Wet werk en bijstand. Bij het 
reïntegreren naar werk van deze doelgroep merkten wij dat deze jongeren een 
diversiteit aan problemen hadden die niet alleen opgelost konden worden met een 
betaalde baan. Wij willen niet alleen dit probleem oplossen, maar naar de toekomst 
toe willen wij voorkomen dat het probleem opnieuw ontstaat.  

• Ook in Wijchen redden de meeste personen van 55 jaar en ouder zich prima: 
financieel, fysiek en sociaal-emotioneel. Uit het Ouderenonderzoek en het 
Gezondheidsprofiel Wijchen is gebleken dat de (gezondheids)situatie van ouderen in 
Wijchen niet afwijkt van die van het Nederlandse gemiddelde. Binnen de regio 
Nijmegen gaat het zelfs relatief goed met de Wijchense ouderen. Deze situatie willen 
wij minimaal behouden.  

• Wijchen streeft naar ruimhartige en goed toegankelijke regelingen in het kader van 
ons armoedebeleid. Maar het kan altijd beter. Te meer daar personen met een 
inkomen tot maximaal 120% boven de bijstandsnorm meestal te kampen hebben met 
meer problemen: het krijgen van werk, minder gezond en meer kans op 
problematische schulden. Daarom willen wij samenhang aanbrengen in het 
dienstenaanbod aan deze groep; niet alleen binnen onze eigen organisatie via 
Vraagwijzer. Maar ook met andere organisaties, zoals de woningbouwcorporaties, 
het maatschappelijk werk, de kinderopvang en de onderwijsinstellingen.  

Natuurlijk zijn er binnen deze groepen en naast deze groepen nog andere kwetsbare 
groepen te benoemen. Maar dat houdt het risico in dat het beleid en de uitwerking zich 
versnipperd.  
De grenzen van de regierol liggen niet duidelijk vast. Per thema kan onze rol verschillen. In 
het Vierjarenbeleidsplan maken wij ook onderscheid in onze regierol. Nadrukkelijk willen wij 
opmerken dat wij niet automatisch als regisseur het grootste aandeel in de kosten en/of de 

Met opmaak:
opsommingstekens en
nummering



 

  

Werken aan meedoen; vierjarenbeleidsplan Wet maatschappelijke ondersteuning (Wmo) 95 

 

95

uitvoering op ons kunnen nemen.   

 

Overlegparagraaf 

De Wmo legt in artikel 11 de verplichting op dat het college de ingezetenen van de gemeente 
en in de gemeente een belang hebbende natuurlijke en rechtspersonen bij de voorbereiding 
van het beleid betreffende de maatschappelijke ondersteuning vroegtijdig betrekken. En dat 
zij voorstellen kunnen indienen. Ook moet het college zich vergewissen dat ingezetenen die 
hun belangen en behoeften niet goed kenbaar kunnen maken toch in de gelegenheid zijn 
gesteld. Om de aandacht op burgerparticipatie te houden, stellen wij voor om prestatieveld 
10 Burgerparticipatie toe te voegen. Hieronder plaatsen wij de verplichtingen die wij hebben 
op basis van de wet en de ideeën die wij aan het ontwikkelen zijn, zoals het Digitale 
burgerpanel en de intensieve samenwerking tussen de Cliëntenraad Wet werk en bijstand, 
de Cliëntenraad Integraal Gehandicaptenbeleid en de Seniorenraad. 
  
Uw raad heeft een belangrijke rol gespeeld in de burgerparticipatie. In september 2006 is er 
een hoorzitting geweest in het kader van de Verordening voorzieningen maatschappelijke 
ondersteuning. In mei 2007 zijn er twee bijeenkomsten georganiseerd waarvoor een groot 
aantal vrijwilligers- en professionele organisaties zijn uitgenodigd. Ook zijn er uitnodigingen 
geplaatst in de lokale pers en via de website van de gemeente om ook geïnteresseerde, niet 
georganiseerde burgers attent te maken op de bijeenkomsten.  
 
Het Verslag over de inspraak is als bijlage bijgevoegd.  
 
Communicatieparagraaf 

Het concept Vierjarenbeleidsplan heeft ter inzage gelegen op een groot aantal plaatsen. Het 
plan kon ook via de website gedownload worden. En er zijn ruim 100 plannen (exclusief de 
plannen aan uw raads- en commissieleden) opgestuurd.  

Diegenen die een inspraakreactie hebben gestuurd, hebben van ons een antwoord 
gekregen. De inspraakreacties en ons antwoord zijn als bijlage bij dit raadsbesluit gevoegd.  
 
Nadat uw raad het definitieve Vierjarenbeleidsplan Wmo heeft vastgesteld zal het definitieve 
plan op de website geplaatst worden.  
 

Budgettaire gevolgen 

In het Vierjarenbeleidsplan zijn tabellen opgenomen met betrekking tot de bekostiging van de 
uitvoering van dit plan. 
In paragraaf 7.4 van het bijgevoegde Vierjarenbeleidsplan staan overzichten per 
prestatieveld van de bekostiging. Wij maken hierin onderscheid tussen bekostiging uit het 
reguliere budget, bekostiging uit de extra Wmo-middelen en PM.  
Tijdens de voorbereiding van het Vierjarenbeleidsplan heeft uw raad aangegeven zich te 
realiseren dat de voorbereiding niet parallel liep aan de begrotingscyclus voor 2008. Dit heeft 
tot gevolg dat wij nu met concrete voorstellen komen voor de bekostiging van de uitwerking 
van de Wmo die niet uit het reguliere budget kunnen.  
Wij stellen voor de kosten die in deze kostenopstelling genoemd staan te dekken uit de 
volgende posten: 

• Via 07AZ086 is uw raad geïnformeerd over de gevolgen van de junicirculaire 2007. 
Via de junicirculaire zijn wij geïnformeerd dat wij structureel € 254.000,-- krijgen als 
aanpassing op het Wmo-budget. Het college heeft in het verleden het uitgangspunt 
gehanteerd dat de invoering en de uitvoering van de Wmo budgettair neutraal moet 
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verlopen. Omdat de Wmo in 2007 reeds incidenteel is afgedekt, is aan uw raad 
voorgesteld om € 146.000,-- in te zetten voor de Wmo. Bij de inzet van de middelen 
geven wij prioriteit aan de verstrekking van Wmo-voorzieningen. Wij verwachten dit 
jaar uit te komen met de middelen die wij van de rijksoverheid voor dit doel hebben 
gekregen. Daarom stellen wij voor om incidenteel de baten over 2007 op deze post (€ 
146.000,--) in te zetten ter bekostiging van de plannen uit het Vierjarenbeleidsplan 
Wmo. 

• In de septembercirculaire 2007 is er sprake dat wij vanaf 2008 € 165.000,-- 
structureel toegevoegd krijgen aan onze Wmo-middelen. Vanwege een mogelijke 
wijziging in het PGB-tarief en de extra kosten die wij moeten betalen vanwege het 
contract met de Sociale verzekeringsbank zou het kunnen zijn dat  wij een beroep 
moeten doen op deze extra middelen. Als dit zo is dan willen wij dit bekostigen uit de 
extra € 165.000,-- die wij krijgen van de rijksoverheid.  
In de meicirculaire 2008 wordt definitief bekend hoeveel middelen wij krijgen. Omdat 
de plannen die wij hebben voor 2008 verspreid over 2008 worden uitgevoerd, stellen 
wij uw raad voor om incidentele baten uit deze extra middelen in te zetten voor de 
bekostiging van de plannen uit dit Vierjarenbeleidsplan voor 2008.  

Wij zullen erop sturen dat projecten die een looptijd hebben van een jaar, ook inderdaad na 
een jaar worden afgesloten. Op basis van een goed uitgevoerde evaluatie moet er een 
besluit genomen worden over het wel of niet voortzetten van het project.  
Het is aan uw raad om prioriteiten te stellen welke plannen u in 2008 uitgevoerd wilt hebben. 
Wij geven u een aantal overwegingen mee: 

• U kunt de middelen daar inzetten waar ook andere samenwerkingspartners al 
investeren. Bijvoorbeeld Talis is bereid om te investeren in de leefbaarheidsmonitor 
en de wijkplannen.  

• U kunt de middelen reserveren voor “slechtere” tijden, waarin de rijksmiddelen niet 
dekkend zijn voor de verstrekking van de individuele voorzieningen. U zou daarmee 
wel het signaal afgeven dat de rijksoverheid taken kan overhevelen naar de 
gemeente, zonder dat daarbij voldoende financiële middelen worden meegegeven. 

• Uw raad is nog in het proces van het vaststellen van beleid voor jeugd en jongeren 
(prestatieveld 2). 
Op prestatieveld 3 heeft u een goedwerkende organisatie in Wijchen, nl. 
Vraagwijzer. De inspanningen op prestatieveld 4 kunt u betrekken bij uw 
besluitvorming over het vierjarenbeleidsplan Wet werk en bijstand. De activiteiten 
voortkomend uit prestatieveld 5 en 6 krijgen prioriteit, omdat zij vallen onder de 
individuele verstrekkingen. De prestatievelden 7, 8, en 9 worden regionaal 
afgestemd en met de centrumgemeente. Over de inzet van de middelen vindt 
regionaal overleg plaats.  
Wij adviseren u om met name in sociale samenhang (prestatieveld1) te investeren.  

  
 
Burgemeester en wethouders van Wijchen, 
De secretaris,     De burgemeester, 
drs. J.W.M. van der Knaap  G.H.W. Noordewier 
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Bijlage bij Raadsbesluit Vierjarenbeleidsplan Wet maatschappelijke 
ondersteuning december 2007 
 
Reacties van het college van burgemeester en wethouders op de 
inspraakreacties op het Vierjarenbeleidsplan Wmo 
‘Werken aan meedoen’ die zijn binnengekomen voor 16 oktober 2007 
 
1. Wilma Rikken. Mail d.d. 03-10-2007. 
Mevrouw Rikken geeft in haar reactie een aantal suggesties voor teksttoevoegingen. 
Onze reactie hierop is: 
Het is bij de alinea over de klussendienst (pagina 36) niet de bedoeling volledig te zijn in een 
opsomming van soortgelijke dienstverlening. De SPOK-winkel biedt wellicht aanvullende 
dienstverlening of op zijn minst keuzemogelijkheden voor mensen in Wijchen, naast andere diensten. 
(SPOK= Strijken Poetsen Oppassen Klussen) 
 
Wat betreft de rol van de SWOW is het de bedoeling om stapsgewijs de zorgvraag leidend te laten zijn 
en niet de leeftijd van de zorgvrager. Dit kan niet meteen voor alle voorzieningen gerealiseerd worden, 
omdat een plotseling stijgende vraag bij de uitvoering bedrijfsmatig op problemen stuiten. Dit zou ten 
koste gaan van de kwaliteit van de dienstverlening. Daar waar mogelijk wordt aan de vraag tegemoet 
gekomen. 
 
In de paragraaf “Toegang tot de maatschappelijke zorg in Wijchen” staat "dit kan ook met 
ondersteuning van of door professionele instellingen". Mevrouw Rikken vraagt zich af of dit ook 
daadwerkelijk gebeurt. 
Dit gebeurt ook, bijvoorbeeld bij de uitwerking van wijkplannen. SKW, Talis en SWOW ondersteunen 
inwoners, vrijwilligers en bieden trainingen aan. 
 

2. Harjet Robben, LBG Bergharen. Mail d.d. 03-10-2007 

De leefbaarheidsgroep Bergharen verlaagt de reageerdrempel door te reageren via e-mail in plaats 
van via een brief. 
Onze reactie daarop is: 
Wij delen de mening van LBG Bergharen dat digitale mogelijkheden de drempel om te reageren voor 
burgers en organisaties kunnen verlagen. Dat is ook één van de achtergronden waarom wij in het 
kader van burgerparticipatie in de Wmo een 'digitaal burgerpanel' hebben ingericht, waar iedere 
burger van Wijchen aan kan deelnemen. Wij hopen dat we ook in de toekomst op bijdragen aan de 
discussie kunnen rekenen. 

 

3.  Mee Gelderse Poort. Brief d.d. 08-10-2007 

Mee constateert dat in de nota niet het accent wordt gelegd op de leeftijdscategorie 20-65 jaar. Om te 
voorkomen dat Wijchense burgers met een beperking in deze leeftijdsgroep buiten de boot vallen, 
verzoekt Mee om dit leeftijdscriterium met enige soepelheid te hanteren. 
In de nota wordt inderdaad niet expliciet het accent gelegd op de 20-65 jarigen. Er is bewust gekozen 
om de nadruk te leggen op een drietal kwetsbare groepen, namelijk jongeren tot 27 jaar, ouderen 
vanaf 55 jaar en personen met een laag inkomen. De groep in de leeftijd van 20 tot 65 jaar wordt wel 
meegenomen bij de laatst genoemde doelgroep. 
 
Door Mee Gelderse Poort is aangegeven dat de cliëntondersteuning wat onderbelicht blijft in het 
vierjarenbeleidsplan. Wij erkennen dat een tekstaanpassing op zijn plaats is. Wij verwerken de 
tekstsuggesties van Mee in de eindversie van de nota.  
 

4. Openbare Bibliotheek Wijchen . Brief dd. 10-10-2007. 
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De Openbare Bibliotheek Wijchen geeft aan dat zij al actief is op het gebied van jongerenparticipatie 
via het onderhouden van het Jongereninformatiepunt. Ook is de openbare bibliotheek betrokken bij de 
toekomstige website voor jongeren.  
Wij nemen contact op met de openbare bibliotheek over samenwerkingsmogelijkheden. 
 
De openbare bibliotheek gaat in haar brief in op de ontmoetingsfunctie die zij kan vervullen. 
In het hoofdstuk Welzijn wordt in het algemeen gesproken over voorzieningen die (in)direct de functie 
van het ontmoeten in zich kunnen hebben. Wij hebben bewust géén voorzieningen expliciet genoemd 
aangezien het per kern en zelfs per wijk kan verschillen welke partner het meest de functie van 
ontmoeten kan waarmaken. Wij beseffen ons terdege dat een bibliotheekvoorziening ook een 
dergelijke rol kan hebben en voor Wijchen ook heeft.  
 
Voor wat betreft de ondersteuningsfunctie die de bibliotheek graag opgenomen ziet in het beleidsplan 
merken wij op dat wij er voor hebben gekozen om de verschillende mogelijke 
ondersteuningsorganisaties op inhoud te benoemen en niet op functie. Wij realiseren ons welke 
belangrijke functie een bibliotheekvoorziening heeft op dit gebied en treden in voorkomende gevallen 
dan ook graag met de bibliotheek in overleg.  
 

5. Stichting Welzijn Ouderen Wijchen. Brief d.d. 10-10-2007  
Zoals de SWOW aangeeft in haar inspraakreactie heeft SWOW veel raakvlakken met even zovele 
Wmo-prestatievelden. Wij werken bij de uitwerking van het Wmo-beleid graag met SWOW en andere 
organisaties samen, om zo recht te doen aan de belangen van alle inwoners van Wijchen, en in het 
bijzonder de kwetsbare burgers.   
 
SWOW betreurt dat de doelgroep ouderen beperkt aan bod komt in het hoofdstuk welzijn. Bij de 
samenstelling van de nota is getracht een evenwichtige thematische verdeling te maken, zonder 
doublures. Bij nader inzien erkennen wij dat een tekstaanpassing op zijn plaats is. Wij zullen de 
tekstsuggestie van de SWOW (pagina 2 van haar brief) opnemen in de eindversie van de nota.   
 
SWOW vindt dat in hoofdstuk 3 “Welzijn en de Wmo” geen duidelijke definiëring gegeven wordt van 
het thema “welzijn”. Wij hebben gekozen voor een algemene omschrijving van het thema; niet voor 
een definitie. In principe wordt uitgegaan van begripsomschrijvingen zoals vermeld in de wettekst van 
de Wmo. In de door SWOW geschetste kaders verdient het inderdaad de aandacht om samen met 
SWOW en andere partners op het gebied van welzijn te komen tot een heldere definiëring. Wij komen 
hierop graag bij SWOW terug bij de uitwerking van het vastgestelde vierjarenbeleidsplan. 
 
6. Kinderopvang De Eerste Stap. Brief van 10-10-2007. 
In het concept-beleidsplan Wmo staat omschreven dat we in gaan zetten op inhoudelijke 
samenwerkingsverbanden voor het aanleren van cognitieve en vooral ook sociaal-emotionele 
vaardigheden bij kinderen. Het gaat hierbij om de kinderen vanaf de peuterspeelzaal tot de 
middelbare school.  
De Eerste Stap schrijft in haar reactie terecht dat het bij de jongste leeftijdsgroep niet alleen gaat om 
kinderen die de peuterspeelzaal bezoeken. Een deel van de jonge kinderen gaat immers niet naar de 
peuterspeelzaal, zij gaan naar de kinderdagopvang. Een klein deel van de Wijchense peuters bezoekt 
geen vorm van voorschoolse opvang. Naar aanleiding van deze opmerking zullen wij de tekst 
aanpassen in de eindversie van het beleidsplan.  
 
De Eerste Stap wil graag de discussie mee vormgeven waarin de operationalisering van de diverse 
samenwerkingsverbanden wordt uitgewerkt. Wij stellen dit op prijs en zullen de Eerste Stap uitnodigen 
om de contacten die wij al met elkaar hebben verder voort te zetten en uit te breiden.  
 
De Eerste Stap geeft aan dat zij zich herkent in de tot nu toe gevoerde discussie en uitgangspunten 
over het ambitieniveau van de speelzalen. Zij wil graag de pilot uitbreiden naar de kinderdagopvang. 
Zij attendeert ons op het nieuwe beleid van het rijk waarin vanaf 2008 de deskundigheidsbevordering 
van de Voor- en vroegschoolse educatie in peuterspeelzalen ook in de kinderdagopvang kan 
plaatsvinden.  
Wij willen graag met De Eerste Stap over de pilot en het nieuwe beleid verder praten. 
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7. GGD Regio Nijmegen. Brief d.d. 11-10-2007. 
Wij willen graag de GGD mondeling antwoorden op de vraag over het raakvlak tussen het 
samenwerkingsverband gericht op kinderen van 0-12 jaar en de Brede School en welke rol het 
Centrum voor Jeugd en Gezin hierin speelt. Dit geeft ons ook de mogelijkheid om uitgebreider 
toelichting te geven. 
 
Wij nemen de cursussen die aangeboden worden door het ROC in samenwerking met de GGD ook 
op bij de passage over de Opvoedingswinkel. 
 
De suggestie om na te gaan in hoeverre voor ouders met problematische schulden (extra) 
kinderopvang mogelijk is vinden wij waardevol en zeker de moeite waard om met de JGZ-
medewerkers en  De Eerste Stap over door te praten. Wij vullen de tekst onder “Zorg en Jongeren” 
aan met de rol van de Stuurgroep Jeugdbeleid. 

 

Wij gaan graag op de uitnodiging van de GGD in om samen te werken om het initiatief van een 
digitale vraagbaak voor jongeren en ouders uit te werken.  

 

Wij zullen het actiepunt 'Pilot voor de inzet van een gezinscoach voor multiprobleemgezinnen' 
uitwerken in het beleidsplan. 
8. Talis. Brief d.d. 11-10-2007. 
Talis kaart een groot aantal zaken aan in haar brief. Wij houden de indeling van Talis aan in onze 
reactie. 
 
Organisatie 
Wij gaan graag op de suggestie van Talis in om gezamenlijk na te denken over de wijze waarop Talis 
en wij een meer integrale aanpak kunnen organiseren in de verbinding tussen wonen, werk, zorg en 
welzijn. Wij willen de uitvoering van wijkplannen projectmatig aanpakken. Een voorstel daarover wordt 
in eind november/begin december toegestuurd aan de gemeenteraad en andere betrokkenen. In dat 
voorstel maken wij expliciet duidelijk welke positie de gemeente als regisseur inneemt. 
 
Algemeen beleidsmatige zaken 
Talis wil in een overleg de concrete uitwerking van de diverse regierollen van de gemeente 
bespreken. Ook wil zij graag overleggen of en hoe Wmo-gelden worden geoormerkt, voor welk 
prestatieveld en of er afstemming tussen de prestatievelden gewenst is. 
Wij zullen Talis uitnodigen voor een overleg over deze punten en de andere punten die in de 
inspraakreactie aan de orde komen. 
 
Binnen de stadsregio wordt gestreefd naar uniformiteit in de indicatiestelling voor rolstoeltoegankelijke 
en doorgankelijke woningen en nultredenwoningen. Wij onderkennen dat het voor een goede 
uitvoering van de Regionale Huisvestingsverordening Stadsregio Arnhem Nijmegen 2007 van 
wezenlijk belang is dat er uniforme indicatiecriteria komen. Wij leveren al in regionaal verband een 
(inhoudelijke) bijdrage via onder andere de inzet van specifieke ergonomische deskundigheid bij het 
opstellen van de criteria. 
 
Wij hebben met Talis in het verleden al afspraken gemaakt over onze rol in de ontwikkeling en de 
exploitatie van ontmoetingsruimten. Wij zien geen reden om op deze afspraken terug te komen. 
 
Talis doet de suggestie de mogelijkheden te onderzoeken voor een project waarin ruimte wordt 
geboden voor samenwerking tussen de thema’s bewegen, onderwijs en sport, dit in het kader van 
jongerenoverlast/jongerenparticipatie. Wijchen is medio 2007 gestart met het vierjarig project Buurt 
Onderwijs Sport. In samenwerking met SKW, GGD, scholen en sportverenigingen worden in de wijken 
sportactiviteiten georganiseerd voor zowel de jongere als de oudere jeugd. Tijdens een overleg met 
Talis zullen wij dit onderwerp laten agenderen en meer informatie over het project geven. Eventuele 
suggesties van Talis voor de verdere uitvoering van het project zijn van harte welkom. 
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Bij de opzet en uitwerking van wijkplannen wordt intensief samengewerkt met Talis. 
Wij zijn inmiddels met Talis in gesprek over het opzetten van een leefbaarheidsmonitor. Wij willen daar 
ook andere organisaties bij betrekken. 
 
Wij willen met Talis verder praten over welke instrumenten er zijn om de mensen (nog) langer 
zelfstandig te laten wonen. Waarbij aandacht kan worden besteed aan de ondersteuning van de groep 
minder draagkrachtigen of aan het aanbrengen van voormalige Wvg-voorzieningen. En aan de -
volgens Talis- interessante rol van de gemeente bij de ontwikkeling van commerciële 
nieuwbouwkoopwoningen.  
 
Wij gaan graag in op de uitnodiging van Talis om samen te verkennen welke kansen er zijn bij het 
investeren in gemeenschappelijke voorzieningen. 
 
 
9. ZZG Wijchen en Maas en Waal. Brief d.d. 11-10-2007. 
ZZG heeft een uitgebreide reactie gegeven. Wij houden de indeling van ZZG aan in onze reactie. 
 
Hoofdstuk 1: 1.4 
Wij zijn verheugd dat de ZZG de algemene visie en het beleid van de gemeente ondersteunt en een 
bijdrage wil leveren aan de realisering van het samenhangende pakket van voorzieningen. 
 
Hoofdstuk 2: 
De gemeente heeft gepoogd zoveel mogelijke mensen en organisaties te betrekken bij de 
beleidsvorming voor de Wmo. Wij betreuren het dat ZZG het gevoel heeft dat de Gebiedscliëntenraad 
van ZZG is “uitgesloten” van een rechtstreekse participatie in het burgerpanel. Op de gemeentepagina 
in de Wegwijs, de website van de gemeente en tijdens de Raad-burger-debatten in mei van dit jaar is 
steeds aangegeven dat iedereen die dat wenst, dus ook (deelnemers uit) de Gebiedscliëntenraad, kan 
deelnemen in de beleidsvoorbereiding. Wij hebben van de Gebiedscliëntenraad echter geen reacties 
ontvangen. Tevens is het zo dat deelnemers aan de Gebiedscliëntenraad zich aan kunnen melden 
voor het digitaal panel; in hoeverre dit is gebeurd kunnen wij niet beoordelen aangezien deelname 
anoniem is. Wanneer de ZZG en/of de Gebiedscliëntenraad deze mogelijkheden onvoldoende vindt, 
vernemen wij graag welke andere mogelijkheden zij voorstellen. 
Hoofdstuk 3: 
Voorzieningen: De ZZG vindt dat het optimaal benutten van de ontmoetingsruimtes van 
zorgaanbieders voorkomt dat er onnodig nieuwe en dure investeringen in Wijchen op het gebied van 
ontmoetingsruimtes moeten worden gedaan. Zij ziet een rol voor deze voorzieningen in het verbeteren 
van de sociale samenhang in een wijk. Wij zullen bij de uitwerking van de wijkplannen de ZZG 
uitnodigen, waarbij wij wel opmerken dat wij in het verleden de ZZG hebben laten weten hoe wij 
aankijken tegen de rol van de ontmoetingsruimtes van de ZZG. Onze visie daarop is niet veranderd.  
 
Vrijwilligers: De ZZG wil graag in de tekst opgenomen hebben dat daar waar gewenst samenwerking 
wordt gezocht tussen mantelzorgers, vrijwilligersverenigingen en professionals van zorgorganisaties.  
Wij nemen dit niet in de tekst op. Wij willen eerst van mantelzorgers en vrijwilligersverenigingen weten 
waar hun wensen liggen met betrekking tot samenwerking met professionele zorg.  
 
Paragraaf 3.3.: zie reactie bij Voorzieningen. 
 
Hoofdstuk 4 
Paragraaf 4.3: 
Wij waarderen de eerste reactie die de ZZG geeft op de visie wonen, zorg en welzijn.  
Bij de uitwerking van de visie wonen, welzijn en zorg zullen externe partijen, waaronder de ZZG 
betrokken worden. Wij stellen er prijs op dat de ZZG in die uitwerking hun opmerkingen met 
betrekking tot woningaanpassingen/domotica, de subsidieregelingen, extramuralisering en het 
bevorderen van samenwerking tussen instellingen in die uitwerking inbrengt. Uit de gemaakte 
opmerkingen concluderen wij dat in de woningen die gebouwd gaan worden in de Klapstraat een 
aantal domotica-toepassingen wordt gerealiseerd.  
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In het beleidsplan wordt toegevoegd dat gezien de huidige wachtlijsten en de vergrijzing er behoefte is 
aan een nieuwe kleinschalige woonvoorziening voor dementerenden in de gemeente Wijchen. 
 
Woningaanpassingen: 
zie reactie onder paragraaf 4.3 
 
Paragraaf 4.4 
zie reactie onder paragraaf 4.3 
 
Hoofdstuk 5 
Professionele zorg: 
Wij gaan graag op het aanbod van ZZG in om mee te denken over op welke wijze ZZG een rol kan 
spelen bij de deskundigheidsbevordering van mantelzorgers.  
 
Hoofdstuk 6 
Zorg dichtbij: 
Zie reactie bij paragraaf 4.3 
 
Vervoersproject De Opstap: 
Wij willen graag met de ZZG verder praten over de inzet van de vervoersfaciliteiten van de ZZG voor 
het vervoer van ouderen in Wijchen.  
 
Subsidieregelingen 
De ZZG heeft de wens om de besteding van de subsidieregelingen voort te zetten en wil graag 
meedenken in het beleid voor 2008. 
Wij zullen ZZG uitnodigen om mee te denken, maar doen op voorhand geen toezegging om de 
subsidieregelingen op dezelfde wijze voort te zetten. 
 
Extramuralisering: 
zie reactie bij paragraaf 4.3 
 
Samenwerking tussen instellingen bevorderen: 
ZZG heeft een visie op samenwerking tussen instellingen en de effecten hiervan op de ketenpartners 
en de kosten.  
Wij nodigen ZZG uit om die visie in de praktijk te brengen bij de uitwerking van de visie op wonen, 
welzijn en zorg. 
 
10. Cobie Hendriks. Brief d.d. 11-10-2007 
Mevrouw Hendriks heeft een aantal opmerkingen en vragen. 
Hieronder onze reactie:  
 
Op bladzijde 7, regel 8, wordt niet specifiek mantelzorg bedoeld, maar gaat het over zorg voor elkaar 
in bredere zin. 
 
Wij zullen de leefbaarheidsgroepen noemen in paragraaf 3.3. 
 
Wat betreft de opmerking over de Klussendienst: Het is bij deze alinea niet de bedoeling volledig te 
zijn in een opsomming van soortgelijke dienstverlening. Terecht wijst mevrouw Hendriks op een aantal 
alternatieven die reeds bestaan in het dienstenpakket dat een SPOK-winkel kan leveren (hoewel het 
B.O.S.-project met name op intermenselijk contact is gericht). In het beleidsplan wordt ook gesproken 
over een onderzoek waarin zeker aandacht besteed zal worden aan in hoeverre er vraag bestaat naar 
de diensten die (een dependance van) de SPOK-winkel kan bieden. 
De vraag in hoeverre een bijstandsgerechtigde die kan werken verplicht wordt onbetaald te werken is 
moeilijk in absolute zin te beantwoorden. In eerste instantie worden alle inspanningen gericht op 
mogelijkheden waarmee iemand zelfstandig in zijn levensonderhoud kan voorzien. Indien dat niet 
direct mogelijk is wordt gekeken naar andere mogelijkheden om naar dit doel toe te werken. Als er 
passend onbetaald werk beschikbaar is behoort dit zeker tot de mogelijkheden. 
Het verrichten van vrijwilligerswerk stimuleren wij bij mensen waarvoor het vinden van betaald werk 
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bijzonder moeilijk of niet meer haalbaar lijkt. Het mes kan hierbij aan twee kanten snijden: men 
verricht maatschappelijk nuttig werk en men doet zelf ook mee aan het maatschappelijk leven.  

 
Kwetsbare mensen en veiligheid hebben zeker de aandacht in Wijchen, maar heeft nog nadrukkelijker 
de aandacht nodig de komende jaren. Er worden bijvoorbeeld door de KBO 
voorlichtingsbijeenkomsten georganiseerd over dit onderwerp. 
 
11. ROC Nijmegen. Brief van 11-10-2007.  
Wij vatten de brief van ROC Nijmegen op als een pleidooi om ook de volwasseneneducatie te 
betrekken bij de uitwerking van de Wmo.  
Wij zullen de instellingen voor volwasseneneducatie uitnodigen om aan te geven waar zij een actieve 
rol willen spelen.  
Bij het verder ontwikkelen van trajecten sociale activering zullen wij de door ROC geschetste 
mogelijkheden afwegen ten opzichte van andere alternatieven. 
 
12. Cliëntenplatform Wmo Wijchen. Brief d.d. 12-10-2007 
Het Cliëntenplatform Wmo Wijchen geeft een uitgebreide reactie in zijn brief en de bijlagen. Wij 
houden in onze reactie de indeling van het Cliëntenplatform aan. 
 
Algemeen:  
Wij stellen per project een uitvoeringsplan op, waarin een planning wordt opgenomen. Hierin maken 
wij ook duidelijk hoe wij onze regierol willen uitwerken. Ook komt er bij elk uitvoeringsplan een 
financiële paragraaf, waarin duidelijk wordt welke organisatie wat bijdraagt. Het grootste deel van de 
plannen zal worden uitgevoerd samen met anderen; in veel gevallen zullen die anderen ook bijdragen 
uit hun middelen (menskracht, tijd, geld) om tot realisatie te komen.  
 
Wijchen en de Wmo:  
Vooralsnog vinden wij het onderscheid in drie kwetsbare groepen voldoende.  
 
De Wmo verordening is inderdaad voor onbepaalde tijd vastgesteld. Wel is het onze bedoeling om 
begin 2008 de werking van deze verordening te evalueren en desgewenst wijzigingen aan te brengen. 
De gemeente nodigt het CPW uitdrukkelijk uit om zijn ervaringen met de verstrekking van Wmo-
voorzieningen kenbaar te maken.  
 
De kanttekening van het cliëntenplatform bij het digitaal burgerpanel onderschrijven wij, daarbij zij 
opgemerkt dat wij voor deze experimenteerfase tevreden zijn over de omvang en kwaliteit van de 
respons uit dit panel. Indien de gemeenteraad het initiatief van het digitaal burgerpanel wil voortzetten 
in 2008 zullen wij er alles aan doen om het aantal deelnemers van dit panel uit te breiden. 
In de bijlage bij de brief vraagt de werkgroep “bereikbaarheid toegankelijkheid bruikbaarheid” 
aandacht voor het vroegtijdig betrekken van de werkgroep en burgers bij projecten die te maken 
hebben met bereikbaarheid, toegankelijkheid en bruikbaarheid. De suggestie zullen wij ter harte 
nemen.  
De wet geeft een minimum aantal spelregels en speelruimte waaraan burgerparticipatie (wat dus meer 
is dan cliëntenparticipatie) moet voldoen. Wij werken een aantal spelregels verder uit in overleg met 
verschillende adviesraden en andere betrokken organisaties.  
Samen met de griffie streven wij ernaar om in het eerste kwartaal van 2008 een kadernota 
“Burgerparticipatie” aan te bieden aan de gemeenteraad. De suggestie onderscheid te maken in 
‘meedenken’ en ‘meedoen’ zal daarin zeker worden meegenomen. 
 
Welzijn en de Wmo: 
Het Platform vraagt zich af of er geen mogelijkheden zijn om op een andere wijze gegevens in te 
winnen van personen die een beroep willen doen op de regelingen in het kader van het minimabeleid. 
In het Kwaliteitshandvest van de gemeente Wijchen, dat op 1 november 2007 van kracht is geworden 
staat: “Wij streven ernaar dat de inwoners van Wijchen gegevens slechts eenmalig hoeven door te 
geven. Wij vragen ze alleen noodzakelijke gegevens. Zij helpen ons door aan te geven dat zij hun 
gegevens al een keer hebben doorgegeven.” In de formulieren die wij voorleggen aan burgers willen 
wij daarnaast ook zoveel mogelijk toe naar een situatie dat wij de ons bekende gegevens al 
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voordrukken. 
Het vrijwilligersplein is gefaseerd opgezet met beperkte middelen en beperkte uren. Daarmee lopen 
we het risico dat de verwachtingen té hoog gespannen zijn. Echter het vrijwilligersplein heeft zelf ook 
een aantal vrijwilligers die hen ondersteunen en bovendien is de opzet van het plein een groeimodel, 
al naar gelang de vraag in onze maatschappij. Voor wat betreft bijvoorbeeld de opzet en 
ondersteuning van de maatschappelijke stage wordt een inschatting gemaakt van het benodigde 
aantal uren en middelen en vervolgens gekeken of hiermee ingestemd wordt. Verantwoording wordt 
afgelegd binnen het jaarverslag van de SKW. Dit jaarverslag wordt aangeboden aan het college. 
 
Wonen en de Wmo: 
De opmerkingen met betrekking tot het wonen worden meegenomen bij het uitwerken van de visie 
wonen, welzijn, zorg. 
Wij hebben de Cliëntenraad Wwb en Talis met elkaar in contact gebracht. Talis zal een presentatie 
verzorgen waarin o.a. wordt gesproken over betaalbare woningen voor de minima. 
 
Werken en de Wmo: 
Wij streven naar ruimhartige en goed toegankelijke regelingen in het kader van ons armoedebeleid. 
Na harmonisatie van de inkomensgrenzen naar 120% van het geldende sociale minimum zullen de 
mogelijkheden van een inkomensgrens tot 140% beoordeeld worden. Dit is mede afhankelijk van de 
prioriteiten die de gemeenteraad voor dit beleid zal stellen.  
 
Wij zullen de suggestie van het Platform om op het voortgezet onderwijs aandacht te besteden aan 
budgetteren ter voorkoming van schulden onder de aandacht brengen bij onze overlegpartners in het 
onderwijs. 
 
Wij vinden dat het zorgen voor voldoende aanbod aan leerwerkplekken voor VMBO-leerlingen in 
eerste instantie een gezamenlijke verantwoordelijkheid is van de onderwijsinstellingen en de 
werkgevers.  
Wij hechten belang aan maatwerk als het gaat om de positie van mantelzorgers in onze gemeente. De 
wijze waarop wij ontheffing van de sollicitatieplicht willen geven zal in het kader van het vierjaren 
Wwb-beleidsplan in maart 2008 aan de gemeenteraad worden voorgelegd. Vanzelfsprekend zullen wij 
daarbij aansluiting zoeken bij de Beleidsbrief Mantelzorg en Vrijwilligerswerk 2008 – 2011 die het 
ministerie van Volksgezondheid, Welzijn en Sport onlangs heeft opgesteld. In deze brief wordt de rol 
van de gemeente naar mantelzorgers uitgebreid beschreven. 
 
Zorg en de Wmo: 
SWOW, zorg en ouderen 
Wij zijn het met het Cliëntenplatform eens dat een nog betere afstemming tussen de SWOW en de 
KBO de kwaliteit van het activiteitenaanbod ten goede komt. Wij zijn een groot voorstander van 
intensieve samenwerking door organisaties en de gemeente Wijchen op de terreinen die door het 
Cliëntenplatform genoemd worden en bij de beleidsontwikkeling op het gebied van ouderenbeleid.  
 
Wijchen ouderenproof 
Bij het project ‘Ouderenproof’ worden uiteraard de ouderenbonden, maar ook de SWOW  betrokken.  
 
Het Cliëntenplatform spreekt haar zorg uit over de bureaucratische wijze van werken van 
jeugdzorginstellingen. Wij delen deze zorg en vragen hiervoor aandacht in onze reguliere overleggen 
met de provincie Gelderland, die verantwoordelijk is voor de jeugdzorg. Ook onderschrijven wij het 
belang van een aanpak waarbij de onderlinge samenwerking wordt bevorderd door de (jeugdige) 
cliënt centraal te stellen, niet de instanties. In de verdere uitwerking van de plannen besteden we dan 
ook aandacht aan een nog betere samenwerking tussen de organisaties.  
 
Financiën: 
in de begroting 2009 wordt inzichtelijk gemaakt welke posten binnen de begroting een relatie hebben 
met de Wmo.  
Van de rijksoverheid hebben wij middelen gekregen om de extra taken die wij moeten uitvoeren 
vanwege de Wmo te bekostigen. Wij gaan uit van een budgettair neutrale uitvoering van nieuwe 
taken. 
Extra taken en/of projecten die wij vanwege de Wmo willen uitvoeren zullen uit de eigen gemeentelijke 
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middelen betaald moeten worden. Het is aan de gemeenteraad voor welke taken/projecten hij 
middelen vrij wil maken.  
 
13. Cliëntenraad Integraal Gehandicaptenbeleid Wijchen. Brief d.d. 13-10-2007. 
De reactie van deze werkgroep zat als bijlage ook bij de brief van het Cliëntenplatform Wmo. De 
reactie op de inspraakreactie is meegenomen bij de reactie op de brief van het Cliëntenplatform Wmo. 
14. Jurrian Anders, SKW. Mail d.d. 13-10-2007. 
De SKW laat weten dat zij dwarsverbanden mist in het Vierjarenbeleidsplan. Bij haar ligt de wens om 
voor meer samenhang en logische opbouw te zorgen. Zeker ook omdat haar programmalijnen zijn 
afgestemd op gemeentelijke thema’s. Wij zien graag de invulling van de SKW tegemoet. 
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Wijchen, 27 november 2007 
 

Geachte leden van de raad, 

Op basis van de “Verordening inzake de wijze waarop ingezetenen en 
belanghebbenden bij de voorbereiding van gemeentelijke beleid 
worden betrokken (Inspraakverordening)” d.d. 27 oktober 2005, bieden 
wij u hierbij ter kennisname het eindverslag aan, zoals dat opgemaakt 
moet worden op basis van artikel 5 van de hiervoor genoemde 
Inspraakverordening. 
Dit eindverslag gaat over de wijze waarop wij burgers en 
belanghebbenden hebben betrokken bij de voorbereiding van 
gemeentelijk beleid inzake het “Vierjarenbeleidsplan Wet 
maatschappelijke ondersteuning Wmo “Werken aan meedoen”” 
 
Toelichting 
 
Samenvatting 

Op grond van de Wet maatschappelijke ondersteuning (Wmo) (artikel 
11) betrekt de gemeente de ingezetenen van de gemeente Wijchen en 
andere belanghebbenden bij de voorbereiding van het beleid en de 
uitvoering van de Wet maatschappelijke ondersteuning.  
Het college doet dit ook op basis van de Inspraakverordening zoals die 
door de gemeenteraad is vastgesteld op 27 oktober 2005. 
Dit is het eindverslag dat behoort bij de inspraak zoals wij die hebben 
georganiseerd in het kader van het opstellen van het 
Vierjarenbeleidsplan Wmo “Werken aan meedoen”. 

Doelstelling en beoogd effect 

De Wmo raakt alle burgers, omdat de negen prestatievelden waar de 
gemeente op moet presteren het brede welzijnsterrein beslaan. Het 
gaat o.a. over leefbaarheid op straat, over opvoeding, over 
compensatie van beperkingen zodat burgers kunnen deelnemen aan 
de samenleving. 
Wij vinden het belangrijk om burgers zoveel mogelijk te betrekken bij 
het beleid, en waar mogelijk zich ook te laten uitspreken over de 
uitvoering. (Dit doen wij o.a. via klanttevredenheidsonderzoeken en de 
overleggen met Cliëntenraden.) 
 
Inspraak en interactieve beleidsvorming 
Inspraak is onderdeel van het totale besluitvormingsproces. In onze 
Inspraakverordening onderscheiden we inspraak van andere 
mogelijkheden die burgers, betrokkenen en belanghebbenden hebben 
om zich tot het gemeentebestuur te wenden. Te denken valt hierbij 
aan het spreekrecht bij raads- en commissievergaderingen, het 
schrijven van brieven, het bezoeken van spreekuren, het houden van 
informatiebijeenkomsten, referenda enz.  

In de Inspraakverordening maken wij ook onderscheid tussen inspraak 
en interactieve beleidsvorming. Interactieve beleidsvorming is een 
werkwijze, met name bedoeld voor complexe beleidsprocessen. In die 
complexe beleidsprocessen zijn meerdere actoren betrokken. In een 
zo vroeg mogelijk stadium betrekt de overheid daarbij burgers, 
maatschappelijke organisaties, bedrijven of andere overheden bij het 
beleid Zo kunnen de betrokkenen in een open wisselwerking tot de 
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voorbereiding, bepaling, uitvoering of evaluatie van beleid komen. 
Interactieve beleidsvorming mobiliseert daarbij de kennis en steun van 
betrokkenen bij beleidsproblemen waarvan de overheid op voorhand 
niet weet - of nog niet wil bepalen - hoe deze opgelost zullen worden. 

De aanloop naar het Vierjarenbeleidsplan Wmo is een proces geweest 
waarin uw raad ook nadrukkelijk een taak naar zich toegetrokken heeft 
in die interactieve beleidsvorming. Uw raad wenste zijn kaderstellende 
taak in te vullen door actief in gesprek te gaan met professionele en 
vrijwilligersorganisaties, belanghebbenden en betrokkenen. Dit heeft 
geresulteerd in twee goed bezochte bijeenkomsten.  
 
In dit eindverslag willen wij ons verder beperken tot de formele 
inspraakprocedure.  
 
Ter inzage 
Op 31 augustus 2007 is het concept Vierjarenbeleidsplan verzonden 
aan alle personen die hun adres hadden opgegeven bij de 
bijeenkomsten van uw raad in mei. Verder hebben alle organisaties die 
bij ons bekend zijn en die van doen hebben met het beleid en/of de 
uitvoering van de Wmo het  plan toegestuurd gekregen. Vanaf 31 
augustus 2007 tot 14 oktober 2007 heeft het plan ter inzage gelegen. 
Naast de gebruikelijke plaatsen waar wij stukken ter inzage leggen, 
zoals het Gemeentekantoor en de bibliotheek, hebben wij dit keer ook 
de stukken ter inzage gelegd in het kantoor van Talis aan het 
Europaplein, de wijk- en buurtgebouwen, de bibliobus en bij diverse 
organisaties in het Mozaïek.  
Ook zijn de stukken via de website van de gemeente Wijchen “ter 
inzage” gelegd. 
Hierop zijn de volgende reacties binnengekomen: 

• Wilma Rikken (per mail d.d. 3 oktober 2007) 

• Leefbaarheidsgroep Bergharen (Harjet Robben, per mail d.d. 3 
oktober 2007) 

• Mee Gelderse Poort (per brief d.d. 8 oktober 2007) 

• Openbare bibliotheek Wijchen (per brief d.d. 10 oktober 2007) 

• Stichting Welzijn ouderen Wijchen (brief d.d. 10 oktober 2007) 

• Stichting Kinderopvang De eerste stap (brief d.d. 10 oktober 
2007) 

• GGD Regio Nijmegen (brief d.d. 11 oktober 2007) 

• Talis (per brief d.d. 11 oktober 2007) 

• ZZG Wijchen en Maas en Waal (brief d.d. 11 oktober 2007) 

• Cobie Hendriks (per brief d.d. 11 oktober 2007) 

• ROC Nijmegen (per brief d.d. 11 oktober 2007) 

• Cliëntenplatform Wmo Wijchen (per brief d.d. 12 oktober 2007) 

• Cliëntenraad Integraal Gehandicaptenbeleid Wijchen (per brief 
13 oktober 2007). Omdat deze brief ook als bijlage bij de brief 
van het Cliëntenplatform Wmo Wijchen was binnengekomen 
hebben wij onze reactie betrokken bij die op de brief van het 
Cliëntenplatform) 

Met opmaak:
opsommingstekens en
nummering



 

 

107

107 

• Jurrian Anders, SKW (per mail d.d. 13 oktober 2007) 

Ons antwoord op deze reacties is als bijlage bijgevoegd voor uw raad, 
bij de stukken die horen bij de besluitvorming over het 
Vierjarenbeleidsplan Wmo 2008-2012. 
 
Omdat 14 oktober 2007 in een weekend viel hebben wij besloten om 
de reacties die op 15 oktober bij ons werden geregistreerd mee te 
nemen als inspraakreacties die volgens de verordening zijn 
binnengekomen. 
Na 15 oktober zijn nog vier reacties binnen gekomen: 

• NIM maatschappelijk werk (per mail d.d. 16 oktober 2007) 

• Woningstichting Rivierengebied (per brief d.d. 16 oktober 2007) 

• Opvoedingswinkel (per brief d.d. 17 oktober 2007) 

• Leefbaarheidsgroep Kerkeveld (brief per mail d.d. 4 november 
2007) 

Ons antwoord op deze reacties is tevens als bijlage bijgevoegd voor 
uw raad.  

 
Inspraak 
Wij hebben ook aangegeven dat personen, indien zij dat wensten, 
kunnen inspreken bij de vergadering van de raadscommissie 
Inwonerszaken d.d. 12 december.  
 
Advies Cliëntenraden 
Wij hebben dit maal de advisering door de Cliëntenraden laten 
plaatsvinden op basis van de Wmo in plaats van onze eigen 
verordeningen: de Verordening Cliëntenparticipatie Wwb en de 
Verordening Cliëntenraad integraal gehandicaptenbeleid Wijchen.  
De Cliëntenraden hebben hun adviezen gebundeld in het advies van 
het Cliëntenplatform Wmo Wijchen. 
 
 

Met opmaak:
opsommingstekens en
nummering
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Verdere procedure 
Wij vertrouwen erop u door middel van deze brief voldoende te hebben 
geïnformeerd. 
Dit eindverslag wordt op de gebruikelijke wijze openbaar gemaakt en 
zal worden vermeld in het burgerjaarverslag door de burgemeester, 
conform artikel 5 van de Inspraakverordening. 

 

Burgemeester en wethouders van Wijchen, 
De secretaris,  De burgemeester, 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Portefeuillehouder : Erick Loermans 
Informatie : Linda Berendsen/ Lies Beekmans 
Telefoonnr. : 024 6492206/ 024 6492263 
E-mailadres : l.berendsen@wijchen.nl/l.beekmans@wijchen.nl 
Bijlage : De inspraakreacties die zijn binnengekomen 

De reactie van het college op de inspraakreacties die tijdig zijn binnengekomen. 
De reactie van het college op de inspraakreacties die buiten de termijn zijn binnengekomen. 

 
Ter inzage : niets



Wijkplannen 
 
Raadsbesluit 
Wijchen,  27 november  2007 
 

Het college van burgemeester en wethouders van de gemeente 
Wijchen stelt de raad voor  te besluiten: 

o in te stemmen met de proces- en projectstructuur voor de opzet 
en uitvoering van wijkplannen; 

o de uitvoering van de wijkplannen te volgen via de 
programmarapportages; 

o de uitvoering van de wijkplannen te sturen via de 
programmabegroting; 

o het wijkplan Diepvoorde voor kennisgeving aan te nemen.  
 
Aldus besloten door de gemeenteraad in zijn openbare vergadering 
van 20 december 2007. 
 
 
De voorzitter, De griffier,  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Portefeuillehouder : Erick Loermans 
Informatie : Linda Berendsen 
Telefoonnr. : 024 6492206 
E-mailadres : l.berendsen@wijchen.nl 
Bijlage : Wijkprogramma Diepvoorde 
Ter inzage : - 
In kennis stellen : - 
 

Met opmaak:
opsommingstekens en
nummering



Voorstel 
 
Samenvatting 

In de programmabegroting en het Vierjarenbeleidsplan Wet maatschappelijke ondersteuning 
wordt geschreven over de ontwikkeling van wijkvisies, wijkplannen, leefbaarheid en het  
kleine kernenbeleid. Dit schept verwarring in (definities van) begrippen, verloop van 
(besluitvormings)procedures en verwachtingen. 
Door middel van dit voorstel willen wij tot afspraken komen met uw raad over de uitvoering 
van wijkplannen.  
Wij stellen voor om via de proraps u op de hoogte te houden van de voortgang van de 
plannen voor wijken. Uw raad kan bijsturen via de programmabegroting.  
 
Probleemstelling 

Wij hebben afgesproken om wijkplannen op te stellen. 
In programma 2 Wonen en leefbaarheid (programmabegroting 2007) is het volgende 
opgenomen onder activiteit 2.6: “De komende jaren zullen wij voor alle wijken van Wijchen 
een wijkvisie opstellen. Wanneer een wijk/kern aan de orde is hangt af van de informatie en 
signalen die bij onder meer de gemeente maar ook de corporatie en andere direct 
belanghebbende partijen naar voren komt.” 
 
In de programmabegroting 2007 is de toezegging aan uw raad gedaan om de wijkvisie 
Diepvoorde aan u voor te leggen. In programma 2 Wonen en leefbaarheid staat in activiteit 
2.6 Ontwikkeling van een wijkvisie. Dit betekent dat er dubbelop op papier gewerkt wordt. Wij 
willen deze inefficiëntie oplossen door aan uw raad de hierna volgende proces- en 
projectstructuur voor te leggen die wij gaan gebruiken bij het opstellen van wijkplannen. 
Overigens vinden wij wel dat de oplossing van een acuut probleem in een andere wijk dan 
waarvoor wij op dat moment bezig zijn met een wijkplan niet moet wachten tot de betreffende 
wijk aan de beurt is.   
 
Wij vernemen graag van uw raad welke wijken u in aanmerking wilt laten komen voor een 
wijkplan in 2008. Wij geven u in overweging om bij uw keuze te betrekken in hoeverre 
andere organisaties al bezig zijn te investeren in een wijk of al uitgewerkte plannen hebben 
voor een aanpak van een (deel van een) wijk. Op deze wijze is er een gezamenlijk belang 
om te investeren. 
 
Doelstelling en beoogd effect 

Door middel van dit raadsvoorstel willen wij uw raad inzicht geven in onze werkwijze.  
Allereerst willen wij graag om definitie en interpretatieverschillen te voorkomen aangeven wat 
wij bedoelen met wijken. Met wijken bedoelen wij de wijken van Wijchen. Wanneer wij over 
Alverna, Balgoij, Batenburg, Bergharen, Hernen, Leur en Niftrik spreken geven wij de 
voorkeur aan de term kernen.  
Wij beogen met onze wijkplannen om door middel van een integrale aanpak problemen en 
knelpunten op te lossen en te voorkomen in de leefbaarheid van de wijk. Het gaat dus niet 
om het vinden van een oplossing voor 40.000 inwoners, maar om het vinden van een 
oplossing voor die specifieke wijk. 
Leefbaarheid hebben wij gedefinieerd als “de mate waarin iemand positief is over zijn 
woonomgeving”. De mate waarin iemand zijn woonomgeving als positief beschouwt hangt af 
van zijn behoeften m.b.t. de kwaliteit van de woning, de kwaliteit van de woonomgeving, de 
sociale samenhang en de wijze waarop de omgeving verzorgd wordt door anderen. 
Met een integrale aanpak bedoelen wij dat zowel intern (binnen de ambtelijke organisatie) 
als met externe betrokkenen gezamenlijk gewerkt wordt aan de wijkplannen. 
Wij nemen bij het opzetten en uitwerken van de wijkplannen de regierol op ons. Dit is niet 
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vanzelfsprekend. Bijvoorbeeld in Oss heeft de woningcorporatie de regierol.  
Nadrukkelijk willen wij ook aangeven dat het regisseur zijn niet automatisch inhoudt dat wij 
het meest bijdragen (in menskracht, tijd en geld) in de uitvoering van de plannen.   
Wij onderscheiden twee belangrijke partijen voor wie en met wie wij de leefbaarheid willen 
verbeteren: 

• Bewoners van de wijken: de bewoners hebben een vraag, ervaren een knelpunt of 
willen problemen of knelpunten voorkomen. In het wijkplan Diepvoorde kunt u lezen 
dat bewoners het elkaar niet kunnen aanspreken op ongewenst gedrag als een 
knelpunt ervaren. Professionele organisaties gaan de bewoners ondersteunen bij het 
oplossen van dit probleem.  

• Externe organisaties: op basis van de relaties die wij hebben met een groot aantal 
organisaties kunnen wij de keten van samenwerking tot stand brengen, die nodig is 
om een integrale aanpak uit te voeren. Om te beoordelen of onze inspanningen 
effectief zijn ontwikkelen wij met een aantal organisaties een leefbaarheidsmonitor. 

 
 

Overlegparagraaf 

Wij willen vooral aan de slag. Dit betekent dat wij veel tijd in de uitvoering willen steken.  
Toch is overleg ook nodig om de uitvoering aan te sturen. Wij gaan  sturen op het 
eindresultaat, door afstemming en samenhang aan te brengen in de doelstellingen en de 
activiteiten van de diverse organisaties die de leefbaarheid verder kunnen verbeteren.  
Het sturen gaan wij doen in een Regieteam. In het Regieteam zitten gemandateerde 
beslissers van de organisaties die de uitvoering ter hand nemen. Het Regieteam werkt dus 
voor alle wijken en is niet gebiedsgericht, zoals het Beleidsteam en het Uitvoeringsteam (zie 
hierna). Dit Regieteam coördineert de uitvoering, bewaakt de planning, lost knelpunten op, 
kortom houdt de vaart er in bij het Uitvoeringsteam.  
Het Regieteam nodigt ook de bewoners uit van de wijk waarvoor een wijkplan gemaakt gaat 
worden. Op die bewonersavond wordt het startschot voor het wijkplan gegeven. De 
bewoners en andere belanghebbenden en betrokken worden geïnformeerd over de 
werkwijze rond de opzet van het wijkplan en de wijze waarop zij betrokken worden bij de 
opzet en de uitvoering. De kern van de aanpak is dat de verdere verbetering van de wijk 
alleen maar kan gebeuren met en door de bewoners zelf. Wij willen dat de professionele 
organisaties een andere rol gaan spelen: van “u vraagt en wij draaien” naar “voor wat, hoort 
wat”. Hierdoor worden bewoners en andere belanghebbenden onafhankelijker en 
zelfstandiger in hun functioneren èn neemt de betrokkenheid en verantwoordelijkheid bij dat 
wat er tot stand wordt gebracht toe. 
 
Het Regieteam verstrekt een opdracht voor het schrijven van een wijkplan aan het 
Beleidsteam. 
Het beleidsteam wordt samengesteld op basis van de door het Regieteam gewenste 
deskundigheid om een wijkplan op te stellen om de leefbaarheid in wijk X te verbeteren. Het 
beleidsteam werkt dus gebiedsgericht. 
Dit beleidsteam kan daardoor per wijkplan verschillen.  
Het wijkplan moet in vier maanden geschreven worden. In deze periode zit een 
terugkoppeling naar de bewoners als het conceptwijkplan klaar is.  
Het beleidsteam schrijft een wijkplan op basis van diverse gegevens, zodat er een beeld 
gemaakt kan worden van de wijk, de kansen, sterke kanten, de knelpunten en zwakke 
kanten. Het gaat dan om vragen als: Hoe ziet de woningvoorraad eruit? Wat is de 
bevolkingssamenstelling? Hoe is de leeftijdsopbouw in de wijk? Welke voorzieningen zijn 
reeds/nog aanwezig? Welke ontwikkelingen spelen er? Ook kan er een enquête onder 
bewoners gehouden worden. 
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Als het conceptwijkplan is besproken met de wijkbewoners, worden de reacties door het 
Beleidsteam verwerkt en wordt het definitieve wijkplan aangeboden aan het Regieteam. Het 
Regieteam legt het plan voor aan het bestuur of de directie van de organisatie. Wat de 
gemeente betreft zal het plan ter instemming worden voorgelegd aan het college.  
Ons college geeft de voorkeur aan betrokkenheid van de wijkwethouder bij het Beleidsteam. 
De portefeuillehouder leefbaarheid wordt door de voorzitter van het Regieteam 
geïnformeerd over de vorderingen. 

De leden van het Regieteam benoemen ieder voor zich één doel dat ze de eerste zes 
maanden willen realiseren. Als dat eerste half jaar bijna voorbij is benoemen ze een doel dat 
ze in de komende zes maanden daarna willen realiseren. En zo verder. Het gaat dus niet 
om het formuleren van een gezamenlijk doel. Iedere organisatie gaat aan haar eigen doel 
werken. In de praktijk komt het erop neer dat om het eigen doel te bereiken er hulp nodig zal 
zijn van anderen. En zo wordt de ketting van doelen geschakeld. Het is aan het Regieteam 
om knopen door te hakken wanneer er botsende belangen zijn.  
Het Regieteam presenteert het definitieve wijkplan en de werkwijze aan de wijkbewoners, 
belanghebbenden en andere betrokkenen.  

Het Uitvoeringsteam krijgt de opdracht om de doelen te verwezenlijken.   
Wie er in het Uitvoeringsteam zitten wordt bepaald door welke organisaties al aan het werk 
zijn in een wijk. Eventueel kunnen deze organisaties aangevuld worden met organisaties die 
nodig zijn om de problematiek aan te pakken of te voorkomen. Twee deelnemers staan nu 
al vast: de gemeente en een vertegenwoordiging van de bewoners van de wijk of kern. 
De uitvoerenden houden nauw contact met de bewoners van de wijk. Dit kunnen individuele 
bewoners zijn, maar kan ook een groep bewoners zijn, bijv. personen die in één straat 
wonen, de wijkvereniging of leefbaarheidsgroep. Om de bewoners te stimuleren en te 
motiveren om aan de slag te gaan en te blijven is een gecombineerde inzet van de 
professionele uitvoerders nodig. Hiermee bedoelen wij dat de professionele uitvoerders 
vraaggericht gaan werken èn ook gaan handhaven en aanspreken als afspraken niet 
nagekomen worden. Het handhaven en aanspreken, wanneer zich gedrag voordoet dat niet 
toegestaan is, is niet alleen belangrijk voor de professionele organisaties, maar ook voor 
bewoners die zich wel aan de spelregels houden. 

Wanneer de aanpak voor een wijk op poten staat en in uitvoering genomen wordt, blijft de 
aandacht bij deze wijk of kern. Het Regieteam blijft bij elkaar komen om de planning en 
control te bewaken. En om in de gaten te houden dat het wiel draaiend blijft. Anders kan na 
een aantal jaren weer (bijna) opnieuw worden begonnen. Maar omdat het Regieteam leert 
zullen de investeringen bij de aanpak van volgende wijken steeds soepeler verlopen. Het 
wiel is al uitgevonden: het is een kwestie van de goede spaken er in zetten en ervoor zorgen 
dat de energie die nodig is om het wiel draaiend te krijgen zo efficiënt en effectief mogelijk 
wordt ingezet. 
 
Wij vinden het belangrijk dat het Regieteam een goede basis krijgt voor de uitvoering van 
zijn taak. Daarom willen wij een intentieverklaring opstellen, waarin wij regelen dat het 
Regieteam de opdrachtgever wordt voor de uitvoering van de wijkplannen. Ook willen wij in 
de intentieverklaring de inzet van middelen (mensen, tijd, geld) vastleggen. Daarbij willen wij 
ook letten op een goede verhouding tussen “beleidstijd” en “uitvoeringstijd”: er moet meer 
tijd in uitvoering dan in het bedenken ervan.  
Tenslotte willen wij in die intentieverklaring de uitwisseling van gegevens regelen. Dit 
kunnen gegevens zijn over personen, maar ook over andere criteria op basis waarvan 
leefbaarheid gemeten kan worden. Die criteria vormen de basis voor de 
leefbaarheidsmonitor.  
 
In 2009, een jaar nadat de nieuwe structuur in gang is gezet, willen wij deze werkwijze 
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evalueren. 
 

Communicatieparagraaf 

Wij communiceren met de direct betrokkenen in het Regie-, beleids-  en uitvoeringsteam. 
Tussen de drie teams zullen verbindende schakels worden gelegd. Ook zullen wij actief 
gebruik maken van de website en de lokale media, zoals de Wijchense omroep en de 
kranten.  
 
Wat betreft het wijkplan Diepvoorde: het wijkplan en dit raadsvoorstel zijn toegezonden aan 
diegenen die op de bewonersavond aangaven dat zij graag het definitieve plan toegestuurd 
wilden krijgen. 
Ook zullen wij in een openbare vergadering van de Klankbordgroep toelichten wat er sinds 
22 augustus is gebeurd met de opmerkingen en vragen van de bewoners.  
 
In het wijkplan Diepvoorde, dat is bijgevoegd, kunt u lezen hoe het proces met betrekking tot 
de opzet van het wijkplan Diepvoorde is verlopen. Uit deze procesgang hebben wij lessen 
getrokken, die de basis vormen voor dit voorstel. 
Diepvoorde heeft aandacht gekregen, omdat Talis constateerde dat er in bepaalde delen van 
Diepvoorde veel werd verhuisd. Doordat mensen kort in Diepvoorde woonden kregen zij 
geen binding met de bewoners en de wijk. Omdat Talis bereid was te investeren om 
Diepvoorde aantrekkelijker te maken hebben wij besloten om samen met Talis een wijkplan 
op te zetten. Daar hebben wij samen ook andere organisaties bij betrokken: basisschool ’t 
Palet, de politie en SKW.  
Uit de ervaringen van deze organisaties en de voorstellen van de bewoners hebben wij een 
wijkplan opgesteld. Dit wijkplan gaat niet alleen over het groen in de wijk, of het wonen. Maar 
ook over mogelijkheden om de binding tussen de bewoners te versterken. 
De ambitie van ons college is om sneller tot realisatie van de herstructurering van 
Diepvoorde te komen. 

Budgettaire gevolgen 

De activiteiten die wij nog in 2007 gaan uitvoeren zijn afgedekt.  
De kosten die gepaard gaan met de uitvoering van de wijkplannen in 2008 maken onderdeel 
uit van het Vierjarenbeleidsplan Wet maatschappelijke ondersteuning. 

 
Burgemeester en wethouders van Wijchen, 
De secretaris,     De burgemeester, 
drs. J.W.M. van der Knaap  G.H.W. Noordewier 
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Wijkplan Diepvoorde 
 
1.   Inleiding 
In december 2005 heeft Talis de coördinatie gehad van de opzet en uitvoering van een 
onderzoek in de wijk Diepvoorde (“De leefbaarheid in Diepvoorde”, Mandy van Kesteren, 
december 2005). 
De probleemstelling van dit (afstudeer)onderzoek luidde als volgt: “Op welke wijze kan de 
leefbaarheid van de wijk Diepvoorde op korte termijn ( en wat betreft de ruimtelijke 
aanpassingen op langere termijn) verbeterd worden? En met welke ruimtelijke aanpassingen 
kan de verbeterde leefbaarheid gewaarborgd blijven?” 
Het onderzoek leverde o.m. de volgende bevindingen op : 

• De wijk Diepvoorde heeft een sombere en negatieve uitstraling; 

• De wijk Diepvoorde kent (bijna) geen sociale samenhang. 

• De problematiek rondom de woningen voor kleine huishoudens in Diepvoorde is 
zorgwekkend. De verhuisgeneigdheid is groot waardoor de betrokkenheid bij de wijk 
nihil is. 

• Aanpassingen aan de openbare ruimte zijn tevens noodzakelijk. Vooral de 
groenvoorzieningen hebben een kwaliteitsimpuls nodig. 

• De wijk heeft een goede ligging. 

Voor de beantwoording van de vraag hoe de verbetering tot stand kan komen werd 
afgesproken dat de gemeente de regisseur zou zijn en er een wijkplan Diepvoorde zou 
worden opgesteld. 
Door omstandigheden kon het schrijven van dit plan pas in mei 2007 worden opgepakt. 
Ook al stond er nog niets op papier toch is er sinds december 2005 al veel gebeurd ten 
goede in Diepvoorde: 

• Wijkbeheer is van start gegaan 

• Het openbaar groen is aangepakt 

• De Klankbordgroep Diepvoorde heeft een aantal initiatieven ontplooid, waardoor een 
basis is gelegd voor de verbetering van de sociale samenhang. De Klankbordgroep 
bestaat uit een groep actieve, betrokken bewoners bij het reilen en zeilen in 
Diepvoorde.  

• Op 20 juni 2007 is er een straatspeeldag en een buurtbarbecue georganiseerd, die 
benut zijn om bewoners met elkaar en ook met diverse organisaties op informele 
manier in contact te brengen. Hier kwam een groot aantal kinderen en ouders op af.  

• Op 22 augustus is er een bewonersavond geweest, waarin bewoners hun ideeën 
konden inbrengen en hun mening konden geven over een eerste opzet van een 
wijkplan voor 2007 en 2008 voor Diepvoorde. Hier waren ongeveer 50 personen 
aanwezig. 

De Nijmeegse Instelling voor Maatschappelijk werk (NIM) heeft aangegeven graag mee te 
willen doen in de uitwerking van het wijkplan. Ook is er contact gezocht met Achmea, de 
andere grote verhuurder in Diepvoorde, om te vernemen of zij bereid is mee te werken aan 
de uitwerking van het wijkplan. 
Een ander idee dat enthousiast wordt uitgewerkt is de opzet van een leefbaarheidsmonitor.  
 
Dit is het wijkplan Diepvoorde. Dit wijkplan is tot stand gekomen in nauwe samenwerking met 
de directie van de school ’t Palet (voorheen Smalle Weegbree en Klimop), de stichting 
Kultureel Werk (SKW), de politie, Talis en diverse gemeentelijke afdelingen. 
Op 22 augustus heeft wethouder Loermans de punten uit het wijkplan die op korte termijn 
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kunnen worden uitgevoerd voorgelegd aan de bewoners van Diepvoorde en Huissteden. 
Een flink aantal geïnteresseerden heeft commentaar gegeven. 
Het commentaar is verwerkt in het wijkplan. 
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2.   Feiten Diepvoorde 
2.1  Ligging Diepvoorde 
Diepvoorde is een onderdeel van Wijchen-Zuid. De wijk is voornamelijk naar binnen gericht 
(van het groen en de voorzieningen af). De ruimtelijke structuur van Diepvoorde wordt 
gekenmerkt door een zogenoemde gridstructuur met een kronkelige ontsluiting. De 
noordkant van Diepvoorde grenst aan een groenstrook met een waterpartij (Wijchens Meer), 
met daarachter het centrum van Wijchen. Aan de oost- en zuidkant liggen respectievelijk de 
wijken Hoogmeer en Huissteden. Aan de westkant loopt de Zuiderdreef met daarachter de 
wijken De Weertjes en Kronenland. De wijk Diepvoorde ligt geïsoleerd, doordat de wijk maar 
één ontsluitingsweg per auto kent: de Zuiderdreef. Voor het langzame verkeer zijn er meer 
opties om de wijk in of uit te komen. Naast de hoofdontsluitingsroutes zijn er meerdere 
fietsroutes. Langs het Wijchens Meer zijn voldoende fietspaden gerealiseerd die leiden naar 
de oversteken van het Wijchens Meer.  
In het noorden van Diepvoorde ligt een duidelijke groenstrook. Aan de groenstrook grenst 
het Wijchens Meer.  
In het zuidoosten van Diepvoorde is het seniorencomplex “De Muts” te vinden. Tevens bezit 
stichting de Driestroom een aantal woningen in dit gedeelte; deze stichting zorgt voor 
woonruimte voor mensen met een verstandelijke beperking. (Uit De leefbaarheid in 
Diepvoorde, Talis Woondiensten, Mandy van Kesteren, afstudeeronderzoek.) 
In de wijk Huissteden, dus dicht tegen de zuidkant van Diepvoorde ligt de basisschool ’t 
Palet (samengaan van de Klim-Op en de Smalle Weegbree). Ook liggen daar het 
wijkcentrum, de sporthal en het winkelcentrum. Deze voorzieningen zijn gemakkelijk 
bereikbaar voor de inwoners van Diepvoorde. 
 
2.2  Diepvoorde in cijfers 
 
Tabel: vergelijking Diepvoorde en Achterlo 
 
 
 

 wijchen diepvoorde % wijchen %wijk achterlo %wijchen '%wijk 
inwoners 39482 1487 3,5%  5243 13,3%  
WWB 409 39 9,5% 2,6% 105 25,7% 2,0% 
reintegratie 253 24 9,5% 1,6% 55 21,7% 1,0% 
minima 157 16 10,2% 1,1% 41 26,1% 0,8% 
schuld 35 5 14,3% 0,3% 8 22,9% 0,2% 
nim 312 11 3,5% 0,7% 109 34,9% 2,1% 

 
 
In Diepvoorde woonden op 31 december 2006 1487 personen.Het merendeel van de 
inwoners is tussen de 25 en 50 jaar (680 personen). In Wijchen woonden op dat moment 
39.482 personen. Dus 3,5% van de bevolking van Wijchen woont in Diepvoorde.  
Op 1 april 2007 hebben 39 personen een uitkering op basis van de Wwb/Ioaw/Ioaz. Dat is 
9,5% van het cliëntenbestand van de afdeling Sociale zaken. Dat is 2,6 % van het totaal 
aantal inwoners binnen de wijk Diepvoorde. 24 inwoners van Diepvoorde zitten in een 
reïntegratietraject. Dat is 1,6% van het aantal inwoners van de wijk.  
Ruim 10% van de gebruikers van de minimaregelingen in Wijchen woont in Diepvoorde.   
3,5% van het totaal aantal klanten uit Wijchen van de NIM (Nijmeegse instelling voor 
maatschappelijk werk) komt uit Diepvoorde.  
Op de basisschool zaten begin 2007 442 leerlingen. Daarvan kwamen er 79 uit Diepvoorde.  
Het woningbestand in Diepvoorde bestaat voor 71,5% uit huurwoningen. (Talis is de grootste 
verhuurder. Verder zijn er ook particuliere verhuurders). Er staan 80,8% eengezinswoningen, 
11,6 % seniorenwoningen en 7,6% zijn HAT-eenheden. 
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Deze cijfers gaan leven als ze naast cijfers worden gezet uit een andere wijk in Wijchen. Wij 
hebben hiervoor Achterlo gekozen. De reden is dat Achterlo de volgende wijk is waar wij een 
wijkplan voor op willen stellen. 
In Achterlo woont 13% van de inwoners van Wijchen. De leeftijdsverdeling in Achterlo is 
anders. Het merendeel van de inwoners is 50 jaar en ouder, nl. 1981 personen. 
Interessant is om te constateren dat de problematiek in Achterlo bijna even groot is als in 
Diepvoorde, als de cijfers worden gerelateerd aan het aantal inwoners in de wijk.  
Wij durven te stellen dat Diepvoorde dus ook met een imago-probleem te kampen heeft. 
 
De reden dat Talis en wij onze aandacht in eerste instantie op Diepvoorde hebben gericht 
heeft te maken met het feit dat Talis constateerde dat er in bepaalde delen van Diepvoorde 
veel werd verhuisd. Doordat mensen kort in Diepvoorde woonden kregen zij geen binding 
met de bewoners en de wijk. Omdat Talis bereid was te investeren om Diepvoorde 
aantrekkelijker te maken hebben wij besloten om samen met Talis een wijkplan op te zetten. 
 
Dat Achterlo de volgende wijk is komt ook omdat Talis bereid is te investeren in Achterlo. De 
reden daarvoor is een andere dan voor Diepvoorde. In Achterlo constateren Talis en de 
gemeente dat de vergrijzing van Achterlo tot problemen kan leiden omdat de woningen niet 
zijn toegesneden op de vraag van de huidige bewoners van Achterlo.  
 
2.3  Leefbaarheid in Diepvoorde 
Leefbaarheid is een term die verschillende definities kent. Leefbaarheid hebben wij 
gedefinieerd als “de mate waarin iemand positief is over zijn woonomgeving”. De mate 
waarin iemand zijn woonomgeving als positief beschouwt hangt af van zijn behoeften m.b.t. 
de kwaliteit van de woning, de kwaliteit van de woonomgeving, de sociale samenhang en de 
wijze waarop de omgeving verzorgd wordt door anderen. 
Om iets te kunnen zeggen over de leefbaarheid van Diepvoorde is het belangrijk om de 
mening van de bewoners van Diepvoorde te kennen. 
Talis houdt regelmatig een onderzoek onder haar huurders naar de beleving van de woning 
en het wonen in Diepvoorde. Het onderzoek bestaat uit vragen naar de kwaliteit van de 
woning, het woonklimaat en het sociaal klimaat. In Bijlage 1 van dit wijkplan is een tabel 
opgenomen waarin de tevredenheidscijfers staan van de inwoners van Diepvoorde. 
 
3.   Wijkplan 
Diepvoorde heeft in potentie alles in zich om een aantrekkelijke woon- en leefwijk van 
Wijchen te zijn: prachtige ligging, voorzieningen in de wijk, nabijheid van het centrum voor 
die voorzieningen die de wijk niet biedt en bovenal betrokken bewoners. Diepvoorde moet 
een wijk zijn waarin het nog prettiger leven en wonen is, zodat het welbevinden van de 
bewoners erop vooruit gaat.  
Dat kunnen wij (politiek bestuur en ambtelijke organisatie) niet bepalen voor de bewoners 
van Diepvoorde. Daar geven wij de bewoners een zware stem in. Naast de stemmen van 
woningcorporaties, de particuliere beleggers, de school, de winkeliers, en andere 
professionele organisaties. Wij geloven dat Diepvoorde opbloeit als bewoners zich 
medeverantwoordelijk voelen voor de leefsituatie in de wijk. Dan gaat het niet alleen om de 
ruimtelijke ordening, maar ook om waarden als schoonheid, veiligheid, gezelligheid. De 
bewoners maken de wijk. 
 
Het wijkplan dat in mei 2007 is opgesteld verwoordt de ideeën van de organisaties die aan 
tafel zaten (zie onder 1). Alle organisaties waren het er over eens dat de regierol bij de 
gemeente ligt. Regie is voor ons een bijzondere vorm van sturen die is gericht op de 
afstemming van actoren, hun doelen en handelingen tot een min of meer samenhangend 
geheel met het oog op een bepaald resultaat. 
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De organisaties die aan tafel zaten hebben ingezet op een integraal beleid. Dat wil zeggen 
dat geprobeerd is om tot een allesomvattend, volledig plan te komen. Er is ook 
geconstateerd dat voor de uitvoering van een integraal beleid er een aantal partners aan 
tafel ontbrak, zoals het maatschappelijk werk en MEE. Inmiddels heeft de NIM al 
aangegeven graag bij het vervolg betrokken te willen worden.  
Een ander punt dat wij willen benoemen is dat integraal beleid de illusie in zich heeft van 
consensus; dat partijen allemaal door hetzelfde doel na te streven, ook dezelfde belangen 
hebben. Dat is niet zo. Het belang van de gemeente kan een ander zijn, dan van 
bijvoorbeeld Talis, of van ’t Palet. Dit ervaart de gemeente niet als knelpunt. Juist door het 
botsen van belangen, kunnen er argumenten op tafel komen die helpen om tot de juiste 
beslissing te komen. 
 
3.1 Wat zijn de organisaties van plan? 
’t Palet wil zich verder ontwikkelen tot Brede School. De school heeft hiertoe al stappen in 
haar ontwikkeling gezet. De school ziet verschillende rollen voor zichzelf; ten eerste en de 
voornaamste die van een kwalitatief goed onderwijs biedende organisatie. Maar daarnaast 
wil ’t Palet ook een sociale rol spelen: bij opvoedingsondersteuning van ouders, in de 
vrijetijdsbesteding van de kinderen (dus bij voor-, tussen- en naschoolse opvang). De school 
wil partners zoeken die samen met haar gericht zijn op werk, opvoeding en vrije tijd. Zij ziet 
kansen in een samenwerking met het bestuur van het wijkgebouw.  
De stichting Kultureel Werk Wijchen (SKW) heeft een groot netwerk dat zij in wil zetten t.b.v. 
de verbetering van Diepvoorde. Zij zijn een Doe-organisatie, met ervaring in gebiedsgerichte 
aanpak. In de loop van 2008 wordt -in eerste instantie als pilot voor Diepvoorde- 
geïnvesteerd in buurtopbouwwerk. (In het Vierjarenbeleidsplan Wet maatschappelijke 
ondersteuning, worden hier middelen voor gevraagd.) 
Ook de politie heeft ervaring met de gebiedsgerichte aanpak. Zij heeft ook een groot 
netwerk, waaraan ook andere partners deelnemen dan aan het netwerk van de SKW.  
Talis voelt zich medeverantwoordelijk voor het verbeteren van de leefbaarheid. En wil daarin 
ook investeren. Zij wil ook naar een andere samenstelling van het woningbezit. Talis 
overweegt om een buurtconciërge aan te stellen. 
De gemeente investeert in het wijkbeheer, met name in het grijs en groen. De gemeente wil 
ook investeren in het bevorderen van de sociale samenhang. De investeringen van Talis en 
van de gemeente in het buurtopbouwwerk betekent dit dat inwoners van Diepvoorde 
ondersteunt worden bij het oplossen van knelpunten in relaties tussen buurtbewoners (zie 
3.2).  
 
3.2 Bewoners van Diepvoorde  
Alle organisaties vinden het een kans dat er een actieve Klankbordgroep is. Tegelijkertijd 
beseffen de organisaties ook dat deze Klankbordgroep ondersteuning dient te krijgen.  
Het aanspreken van de bewoners van de wijk gebeurt door een wijkplan met hen op te 
stellen en uit te werken waarin zij zich ook herkennen. Om het plan voor de bewoners 
concreet te maken is in eerste instantie een oordeel gevraagd over de ideeën die op korte 
termijn kunnen worden opgepakt. Dit is gebeurd op 22 augustus 2007. 
Aan de bewoners is ook gevraagd om met nog meer ideeën te komen.  
Er waren rond de 50 personen aanwezig, waaronder vertegenwoordigingen van de 
professionele organisaties. De aanwezige bewoners lieten merken zeer betrokken te zijn bij 
hun wijk. Zij nemen zelf verantwoordelijkheid voor hun directe woonomgeving. De aanwezige 
bewoners uit Huissteden vonden het prettig dat zij ook uitgenodigd waren. Zij wilden graag 
dat Huissteden meeliftte in de aanpak van Diepvoorde. Wat nadrukkelijk naar voren kwam is 
de onmacht die de meeste bewoners ervaren op de onverschillige en onbeschofte reacties 
wanneer zij andere wijkbewoners (jong en oud) aanspreken op vervelend gedrag. Hierdoor 
ontstaat nog meer ergernis over bijv. de afvalcontainers die door de straat slingeren na de 
ophaaldag. Ook het (laten) verwaarlozen van tuinen (inclusief de schuttingen) bij de 
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huurwoningen is velen een doorn in het oog. De bewoners wensen dat met name de 
gemeente, Talis en de politie hun verantwoordelijkheid nemen en dit onacceptabele gedrag 
aanpakken. 
 
4.   Uitwerking wijkplan Diepvoorde 
Een zwak punt is dat er teveel gewerkt wordt vanuit zogenoemd spreadsheetmanagement. 
Het is goed dat er sturing plaatsvindt op basis van cijfers; maar cijfers geven maar een deel 
van de werkelijkheid weer. Zoals eerder vermeld, het gaat ook om beleving van de 
bewoners. 
De professionele organisaties en de bewoners werken aanvullend aan elkaar als ze elkaar 
ontmoeten bij het vinden van oplossingen. De professionele organisaties blijven daardoor 
gefocust op de vraag van de bewoners en de blik van de bewoners wordt verruimd doordat 
de oplossing van de problemen met elkaar in verband gebracht worden en ook afgezet 
worden tegen andere problemen in (wijken en kernen van) Wijchen.  
Daarnaast constateren de organisaties dat de regelgeving soms het actief uitwisselen van 
informatie belemmert, waardoor er (te) laat efficiënt en effectief kan worden gereageerd. 
Hierdoor kunnen irritaties tussen bewoners oplopen tot ruzies, kan verwaarlozing leiden tot 
verloedering.   
Dit zijn knelpunten die een langere adem vergen bij het vinden van een oplossing. En het 
vinden van die oplossing is eerder een taak en verantwoordelijkheid van de professionele 
organisaties dan van de bewoners van de wijk.  

De boodschap die ondubbelzinnig door de gemeente en Talis wordt verteld is dat er niets 
gebeurt als de bewoners zich niet verantwoordelijk voelen voor de uitvoering en het behoud. 
Zij kunnen ook tot op zekere hoogte bepalen welke ondersteuning zij wensen, door 
prioriteiten te stellen bij de plannen. Hoe gecompliceerd dat is bleek al op de 
bewonersavond. Een ieder was het wel eens over de onoverzichtelijkheid van het kruispunt, 
maar waar een aantal bewoners graag verkeersspiegels zag op dat punt, wilden andere 
bewoners dat juist niet. Of waar bewoners graag de wijk zagen opgefleurd, m.n. op dode 
muren met muurschilderingen, wilde een aantal andere bewoners dat het geld van Talis 
anders zou worden besteed.  
Over de aanpak van de tuinen door middel van een tuinwedstrijd, daar waren de 
aanwezigen het wel over eens. Dit punt wordt samen met de Klankbordgroep uitgewerkt 
door de SKW, Talis en de gemeente. 
 
4.1 Acties op korte termijn 

1. De bewonersavond op 22 augustus heeft een aantal tips, verbetervoorstellen, 
opmerkingen opgeleverd. De acties waar de bewoners en de gemeente het over 
eens zijn in gang gezet om de knelpunten op te lossen, de verbeteringen aan te 
brengen en te overleggen met de bewoners over de ideeën. Deze werkwijze wordt 
voortgezet. 

2. De gemeente pakt de regierol uitvoerend op. De gemeente nodigt alle betrokkenen 
bij de verbetering van Diepvoorde uit. Dus van bewoners, tot ondernemers, tot de 
organisaties die aan de basis van deze wijkvisie hebben gestaan, tot aan de 
organisaties die gemist werden. Met de organisatie van de bijeenkomst wordt 
begonnen nadat de gemeenteraad heeft ingestemd met de proces- en 
projectstructuur (20 december 2007). De bijeenkomst kent een concreet omschreven 
doel, een goede procesomschrijving, zodat alle genodigden weten wat er van hen 
verwacht wordt die avond. De bijeenkomst zelf vindt in januari 2008 plaats.  

3. Die avond wordt het startschot gegeven voor de uitwerking van het wijkplan. Het 
Regieteam en uitvoeringsteam worden voorgesteld.  

4. De intentieverklaring op basis waarvan afspraken gemaakt kunnen worden moet 

Met opmaak:
opsommingstekens en
nummering
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worden uitgewerkt. In eerste instantie door de gemeente en Talis als twee grootste 
partijen. Wij willen met de intentieverklaring een zwaan-kleef-aan effect bereiken. 
Organisaties die mee willen doen kunnen de intentieverklaring mee ondertekenen. 

5. De leefbaarheidsmonitor wordt opgezet. Er zijn afspraken met Talis gemaakt, dat 
Talis een opzet voor een onderzoeksopdracht maakt. Op basis van de 
onderzoeksopdracht worden studenten aangetrokken. De gemeente en Talis maken 
afspraken over wie wat doet en wie wat investeert. (In eerste instantie lijkt de 
voorkeur er naar uit te gaan dat de studenten (één voor het statistisch model 
(wiskunde/informatica) en één voor methodologie bij model (sociale wetenschapper)) 
bij Talis worden gehuisvest en dat de werkgroep Onderzoek en Statistiek van de 
gemeente klankbordgroep wordt. Wie voor de studenten aanspreekpunt is wordt 
voorafgaand aan het verstrekken van de opdracht bepaald. 

4.2 Financiële gevolgen 
In het Vierjarenbeleidsplan Wet maatschappelijke ondersteuning wordt voor de uitwerking 
van de wijkplannen en de leefbaarheidsmonitor een investering gevraagd. Meer informatie 
over deze investeringen kunt u daar lezen. 
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Bijlage 1 bij Wijkplan Diepvoorde november 2007 
 
Let wel dit onderzoek geeft weer wat de huurders van Talis van de wijk Diepvoorde vinden. 
De wijk Diepvoorde kent ook bewoners die van anderen huren en bewoners met een 
koopwoning. 
Wij mogen deze cijfers tonen om een inzicht te geven in de tevredenheid van de huurders 
van Talis. Wij laten het aan Talis over om de gegevens te interpreteren. Talis is bezig om op 
basis van diverse eigen onderzoeken ook streefwaarden voor de organisatie aan te geven. 
De bewoners geven in 2007 gemiddeld een 6,5 voor het woonklimaat, een 6,8 voor het 
sociaal klimaat en een 7,1 voor leefbaarheid. 
 
Tabel: Tevredenheid van de huurders 

 
 

Cluster Kwaliteit 
woning 

Woon 

klimaat 

Sociaal  

klimaat 

Leefbaarheid 

 2005 2007 2005 2007 2005 2007 2005 2007

De 
Muts 

8,3 7,1 9,5 7,6 7 7 8,2 7,7

D1,D2 6,1 6,9 6 6,7 5,8 6,9 6 7,1

B 7,6 6,7 6 6,3 5,7 6,7 6,4 7,1

HAT 7,6 6,7 5,7 6,1 5,2 6,9 6,2 6,6

C 7,6 6,7 6,5 6,3 5,7 6,7 6,6 7,1

Ardi 8 6,7 7,5 6,3 7 6,7 7,5 7,1

Diepvoorde D1, D2 zijn de boven en benedenwoningen 
Diepvoorde B, C en Ardi zijn eengezinswoningen 
Diepvoorde HAT: zijn woningen voor één- en tweepersonen 
(bron: Talis, 2007) 
 
 

Cluster Woonomgeving Woning Totaal 

 2001 2003 2005 2001 2003 2005 2001 2003 2005

De 
Muts 

6,4 6,1 6,8 8,0 8,1 7,6 7,4 6,3 7,6

D1,D2 6,2 6,0 5,7 6,8 6,6 7,0 6,6 6,6 6,7

B 6,7 6,7 6,9 7,8 7,3 7,6 7,6 6,3 7,0

HAT 5,5 5,5 4,9 6,4 5,7 6,0 6,3 6,0 6,1

C 7,6 6,0 6,6 7,5 7,4 6,8 7,8 6,7 7,2

Ardi 6,8 5,0 6,8 7,8 6,2 7,8 6,5 7,0 8,0



 

 

122

122 

Bijlage 2 Uitwerking Wijkplan Diepvoorde 
 
 

Korte termijn 
Activiteit Middelen Wie en met wie Wanneer 

Wedstrijd “Diepvoorde in bloei” 
Door middel van een wedstrijd in het najaar starten met het 
opknappen van tuinen en balkons, zodat in het voorjaar 
Diepvoorde in bloei staat. 

Talis, gemeente, 
bewoners 

Klankbordgroep/ 
SKW/Talis 

2007/2008

Opleuken openbare ruimte 
Er voor zorgen dat de ruimte in Diepvoorde die voor iedereen is 
er schoon, vriendelijk en veilig uitziet. 

Gemeente: 
regulier budget 

Gemeente/bewo-
ners 

2007/2008

Schoolplein effectiever openbaar 
Dit idee werd op de bewonersavond op 22 augustus onder 
voorwaarden omarmd door de bewoners. De voorwaarden 
waren dat er spelregels komen voor het gebruik, door wie, tot 
hoe laat en hoe.  

School, gemeente 
(regulier budget), 
bewoners, SKW 

Gemeente 2007 

Vergroenen 10e en 20e straat “Hart van Diepvoorde”
Meer groen bij privé en openbare ruimten (zie ook Wedstrijd 
“Diepvoorde in bloei”)  

Talis en 
gemeente 
(regulier budget) 

Talis, SKW, 
gemeente, school, 
bewoners 

Najaar 
2007 

Speelplaatsen + parkeerplaatsen 
Kritisch kijken naar waar er speelplaatsen zijn, kunnen komen 
bijv. door parkeerplaatsen als zodanig te kunnen gebruiken. 

Talis Gemeente + Talis 2007/2008

Zwerfvuilteams i.s.m. kinderen+school 
Door middel van het opzetten van teams kinderen betrekken bij 
het schoonhouden van de openbare ruimte. 

Talis en 
gemeente 
(regulier budget) 

Talis, SKW, 
gemeente, school, 
bewoners 

Voorjaar 
2008 

Imago-onderzoek 
Diepvoorde heeft een groot aantal plussen: mooie ligging aan 
het Meer, voorzieningen dichtbij. Toch is de beeldvorming over 
Diepvoorde negatief.  

Talis + gemeente 
(extra 
financiering) 

Talis, SKW, 
gemeente, school, 
bewoners, 
wijkagent + 
bewoners 

2008 

Wijkklusdag 
Jaarlijks terugkerende dag om de wijk op te ruimen en schoon 
en veilig te maken. 
 

Gemeente 
(Regulier budget) 

Gemeente, Talis, 
SKW 

2008 

 

 

 

 

Middellange termijn 
Activiteit Middelen Wie en met wie Wanneer 

Speelveld 
Het aanleggen van een voetbalveld/speelveld. Afspraken en 
spelregels maken met de “gebruikers” over het gebruik.  

Talis en 
gemeente (extra 
middelen) 

Talis, SKW, 
gemeente, school, 
bewoners, 

Zomer 
2008 
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wijkagent 

Opbouwwerk i.s.m. buurtconciërge 
Dit sluit  aan bij het idee uit het Vierjarenbeleidsplan Wmo Pilot 
buurtopbouwwerk (hoofdstuk 3) 

Talis/gemeente 
(extra middelen 
gevraagd bij 
Vierjarenbeleidspl
an Wmo) 

SKW/Talis/Ge-
meente 

2008 

Brede school ’t Palet 
De directie heeft aangegeven de school verder te ontwikkelen 
naar een brede school.  

 ’t Palet + 
gemeente 

2008 

Landschapsarchitect 
Talis overweegt om onder voorwaarden te willen kijken naar de 
herstructurering van de hoogbouw in Diepvoorde. Een 
landschapsarchitect zou een doorkijk voor de wijk kunnen 
maken. 

Talis Talis + gemeente 2008 

Herinrichting verkeersdoorstroming 
Een overleg hierover is al gestart. Gaat nu over de wijze waarop 
sommige weggebruikers rond het winkelcentrum richting 
sporthal gaan.  

Gemeente Gemeente i.s.m. 
politie en 
bewoners 

2010 

Wadi’s, poelen in de wijk 
Wadi’s zijn overstroombeekjes tussen de straat en het huis.  
Dit punt moet in samenhang met de ideeën van de 
landschapsarchitect uitgewerkt worden. 

Gemeente Gemeente en 
Talis 

2010 

 

 

Lange termijn 
Activiteit Geld Wie en met wie Wanneer 

Hoogbouw: herstructureren Talis Talis/gemeente 2015 

Onderzoek herstructurering woningvoorraad Talis Talis 2010-1015 

Servicepunt annex opvoedingswinkel  Combi brede 
school 

2010-1015 

Verplaatsen parkeren van voor naar achter 
Er is een idee om te onderzoeken in hoeverre het parkeren niet 
uit de straat gehaald kan worden, naar een plek aan de kant van 
Diepvoorde.  

Talis + gemeente Talis, gemeente, 
bewoners 

2015 
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