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Informatienota

Benchmark Wmo 2009 vergelijking met deelnemende gemeenten uit de regio

Nijmegen

Wijchen, 30 maart 2010

Geachte leden van de raad,

Kernboodschap

Uit vergelijking van de Wmo benchmark resultaten van Wijchen met die van enkele
regiogemeenten blijkt dat onze gemeente over het geheel genomen gunstige scores laat
zien, maar er zijn per onderdeel ook (grote) verschillen. Het aantal inwoners, het
percentage ouderen (75+), het percentage huishoudens met een laag inkomen in
combinatie met gemaakte beleidskeuzen bepalen in belangrijke mate de verschillen. Op dit
moment kunt u de resultaten voor kennisgeving aannemen. Wij gebruiken de benchmark bij

de verdere beleidsontwikkeling en de aanstaande bezuinigingsronden.

Inleiding

Met de informatienota d.d. 6 oktober 2009 (09 1Z 206) hebben wij u geinformeerd over de
uitkomsten van de Benchmark Wmo waaraan de gemeente Wijchen in 2009 heeft
deelgenomen.

Op uw verzoek hebben wij de SGBO gevraagd om de gegevens van de gemeente Wijchen
te vergelijken met gegevens van gemeenten uit de regio Nijmegen die ook deelgenomen
hebben aan de Benchmark Wmo 2009. Er zijn door de SGBO 2 groepsrapporten opgesteld.
In het eerste groepsrapport worden de gemeenten vergeleken aan de hand van de negen
prestatievelden in de Wmo (de zgn. basisbenchmark). In het tweede groepsrapport worden

de resultaten van de benchmark individuele voorzieningen met elkaar vergeleken.

Toelichting
Het groepsrapport Basisbenchmark is opgebouwd langs de negen prestatievelden in de

Wmo. De resultaten van de gemeenten Wijchen, Beuningen, Groesbeek, Nijmegen en
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West Maas en Waal worden weergegeven in een groepsgemiddelde dat weer vergeleken
wordt met het benchmarkgemiddelde.

Onderstaand eerst een tabel met enkele algemene kenmerken van de regiogemeenten.
Deze geven een beeld van de vergelijkbaarheid van de gemeenten in de groep. Het gaat
om het aantal inwoners,het percentage ouderen (65 plus) en jongeren (tot 20 jaar) en de
inkomensopbouw. De indicator ‘inkomensopbouw’ is het percentage huishoudens in de
gemeente dat behoort tot de 10% huishoudens met de laagste inkomens in Nederland. In
het algemeen is het percentage in de grote steden ruim boven de 10% en in kleinere

gemeenten lager dan 10%.

Achtergrondkenmerken per 1-1-2009
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Wijchen 39.952 13,8% 19,7% 6,7%
Beuningen 25.319 12,7% 20,8% 6,5%
Groesbeek 18.996 19,5% 18,2% 5,4%
Nijmegen 161.675 |ja 13,2% 15,8% 9,9%
West Maas en 18.360 15,6% 19,2% 6,6%
Waal
Groep 52.860 15,0% 18,7% 7,0%
Vergelijking resultaten Basisbhenchmark Wmo 2009:
Onderstaand een tabel met globale overzichtscores.
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Wmo 3,5 4,0 33 3,5 3,6 3,6 3,45
Participatie 34 3,9 3,5 3,8 3,7 3,7 3,53
Leefbaarheid 3,3 3,4 3,56 3,4 3,2 3,4 3,19
Jeugd 43 43 2,6 2,6 42 3,6 3,54
Loket 3,7 39 34 3,6 3,6 3,6 3,56




Informele hulp | 3,8 4,3 1,8 3,7 4,1 3,5 3,50
Algemene 3,8 50 5,0 43 31 4,2 3,97
voorzieningen
Individuele 3,2 33 31 2,9 33 3,2 3.10
voorzieningen
Opvang 2,8 3,8 35 3,5 3,3 34 3,45

Scores op de verschillende thermometers (maximale score is 5)

Toelichting:

De Wmo-thermometer geeft het gemiddelde aan van de scores op alle genoemde thema's. De
gegevens zijn voor het grootste deel aangeleverd door gemeenten zelf en hebben betrekking
op 2008. Op Groesbeek na, scoren alle regiogemeenten boven het gemiddelde van de
benchmark.

Bij participatie is de participatie in beleidsvorming en het meedoen in de samenleving (=
maatschappelijke participatie) gemeten. Wijchen scoort hierop lager dan de regiogemeenten.
Ook scoort Wijchen onder het gemiddelde van de benchmark. Dit komt met name omdat de
beleidsparticipatie in Wijchen qua doelgroepen minder breed en intensief is opgezet in
vergelijking met andere gemeenten.

Als het gaat om het bevorderen van de sociale samenhang en leefbaarheid van dorpen, wijken
en buurten ligt de score van alle regiogemeenten boven de gemiddelde score.

Wijchen scoort, ook in verhouding tot de regio, goed als het gaat om de op preventie gerichte
ondersteuning van jeugdigen met opgroeiproblemen en van ouders met
opvoedingsproblemen.

In de regio wordt de burger goed de weg gewezen in het veld van maatschappelijke
ondersteuning. Zowel als het gaat om algemene voorzieningen als om meer specifieke
voorzieningen. De regiogemeenten scoren boven het gemiddelde.

Het klimaat in Wijchen voor mantelzorgers en vrijwilligers is gunstig. Dit betekent dat er veel
voorzieningen aanwezig zijn om mantelzorgers en vrijwilligers te ondersteunen bij de uitvoering
van hun activiteiten.

Als het gaat om het algemene voorzieningenbeleid scoort Wijchen laag ten opzichte van de
regio en de andere benchmark gemeenten. De score is 0.a. gebaseerd op de mate waarin
aandacht wordt besteed aan levensloopbestendig en aanpasbaar bouwen.

De tevredenheid van burgers over individuele voorzieningen bepaalt in hoge mate de score. De
tevredenheid van burgers in de regio is ongeveer gelijk en is net hoger dan het benchmark
gemiddelde.

Wat opvang en ondersteuning van dak- en thuislozen, slachtoffers van huiselijk geweld en
zorgwekkende zorgmijders en verslaafden betreft scoort Wijchen aanzienlijk lager dan de
regiogemeenten en de overige benchmarkgemeenten. Nijmegen is als centrumgemeente

verantwoordelijk voor de codrdinatie van het aanbod van de ondersteuning.



Vergelijking resultaten Benchmark Individuele voorzieningen:
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Uitvoeringskosten per inwoner | 17 33 - 21 31 26 19
Formatieplaatsen 3,13 3,32 - 3,32 3,32 3,27 2,70
% zelf indiceren Hulp bij 90% 23% 37% 85% 63% 60% 69%

huishouden

% zelf indiceren individuele 90% 10% 66% 100% 26% 58% 65%

voorzieningen

Pgb-bedrag hulp bij 14,25 12,20 15,43 16,00 12,20 14,02 13,97
huishouden (1)

Totale uitgaven per inwoner 35,66 37,86 60,15 48,34 - 36,90 66,56
hulp bij huishouden in natura

% inwoners met een 3,56 3,5 50 51 54 4,5 4,6
hulpmiddel

Uitgaven woonvoorziening per | 17,28 - 12,54 11,83 13,30 13,74 13,59
inwoner

Uitgaven vervoer (individueel 23,74 15,06 12,22 18,26 37,91 23,76 24,89

en collectief)

Uit bovenstaande tabel kunnen de volgende conclusies worden getrokken:

De Wmo-uitvoeringskosten liggen in Wijchen lager dan in de regio.

Het aantal formatieplaatsen voor individuele voorzieningen per 10.000 inwoners ligt in de
regio hoger dan landelijk gezien.

In Wijchen worden de meeste individuele voorzieningen zelf geindiceerd.

Het PGB-bedrag voor hulp bij het huishouden ligt in de regio tussen € 12,20 en € 16,00 per
uur. Met

€ 14,25 ligt het bedrag in Wijchen boven het gemiddelde van de benchmarkgemeenten.

In de regio Nijmegen zijn de totale uitgaven hulp bij het huishouden aanzienlijk lager dan bij
de gezamenlijke benchmarkgemeenten.

Wijchen heeft relatief hoge uitgaven voor woonvoorzieningen (zowel ten opzichte van de
regio, als ten opzichte van de benchmarkgemeenten).

Wat de uitgaven vervoer betreft zijn de verschillen groot in de regio. Zo biedt Groesheek
collectief vervoer aan via de Stadregiotaxi. Dit leidt tot lagere uitgaven. Ook de wijze van
verstrekking (al of niet een forfaitaire verstrekking) blijkt de hoogte van de uitgaven te

bepalen.

Achtergrondinformatie kunt u vinden in de groepsrapporten die ter inzage liggen.



Tot slot

Elk model is een vereenvoudiging van de werkelijkheid. Dat geldt ook voor de benchmark
Wmo. De resultaten zijn een indicatie voor de keuzen en prestaties van de verschillende
gemeenten op het Wmo-terrein en dienen ook als zodanig te worden beschouwd. Om echt
conclusies uit deze gegevens te kunnen trekken is het verhaal achter de cijfers belangrijk.
Dit verhaal is alleen voor Wijchen bekend.

Verder zij opgemerkt dat het onderzoeken over het uitvoeringsjaar 2008 betreffen.
Inmiddels is het Wmo-beleid in Wijchen en in de regio Nijmegen verder doorontwikkeld.
Waar nodig zullen zaken als verbeterpunt in de verdere beleidsontwikkeling worden
meegenomen.

Burgemeester en wethouders van Wijchen,

De secretaris, De burgemeester,
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